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Vorwort

Im Dezember 1996 hat die Freie und Hansestadt Hamburg, vertreten durch die Wirtschaftsbe-
horde, dem Deutschen Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW) den Auftrag erteilt, in Zusammen-
arbeit mit REGIOCONSULT ein Gutachten zum Thema "Dienstleistungssektor in Hamburg.
Stand, Verflechtung, Qualifikation und Entwicklungschancen - ein Beitrag zum Strukturkonzept
Wirtschaft Hamburg" zu erstellen. Das Projekt ist aus Mitteln des Europiischen Sozialfonds (ESF)
kofinanziert worden, die von der Behdorde fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (BAGS) bereitge-
stellt und verantwortlich verwaltet wurden; die Johann Daniel Lawaetz-Stiftung leistete techni-

sche Unterstiitzung. Der hier vorgelegte Bericht enthilt die Ergebnisse der Studie.

Ziel der Untersuchung war es, die Informationen iber ausgewidhlte Zweige des Dienstlei-
stungssektors in Hamburg, Uber deren Zulieferer- und Abnehmerverflechtungen, iiber Entwick-
lungschancen sowie Qualifizierungspotentiale bei der Beschiftigung zu verbessern. Dieses Ziel
ist erreicht worden, u.a. durch die Mitwirkung einer Vielzahl von Hamburger Institutionen; ih-

nen soll an dieser Stelle gedankt werden.

Neben der Wirtschaftsbehorde, die vor allem durch Materialbereitstellung und kontinuierlichen
Informationsaustausch zum Gelingen der Studie beigetragen hat, ist dem Arbeitsstab Medien-
wirtschaft der Senatskanzlei der Freien und Hansestadt Hamburg fiir seine Unterstiitzung bei der
schriftlichen Befragung der Hamburger Unternehmen zu danken. Die Befragung wiederum wire
ohne die Handelskammer Hamburg und die Handwerkskammer Hamburg nicht moglich gewe-
sen; von der Handelskammer ist insbesondere Bernd Reichardt, dem Geschiftsfiihrer und Leiter
des Geschiftsbereichs Handel und Dienstleistungen, und von der Handwerkskammer Klaus
Fischer, dem Vertreter des Bereichs Volkswirtschaft und Bezirksangelegenheiten, fiir ihre Hilfe

Dank auszusprechen.

Auch die amtliche Statistik hat Gber die Veroffentlichungen hinaus mit weiteren Daten aus den
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen (VGR) zum Erfolg der Untersuchung beigetragen.
Hierfur gilt es dem Statistischen Landesamt Hamburg zu danken, und zwar insbesondere Hilde-
gard Lohse und Joachim Miller aus dem Arbeitsbereich VGR. Dankenswerte Unterstiitzung er-
hielt das Projekt ebenfalls von Ulrich Werner Kuske und Karlheinz Tews aus der Volkswirtschaft-
lichen Abteilung der Hamburgischen Landesbank hinsichtlich der Branchenanalysen und von

Bernhard Meyer beim Testen der Fragebogen in ausgewahlten Dienstleistungsbereichen.
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Ein besonderer Dank geht an die Firmen, die bei der schriftlichen Befragung und bei den miind-
lichen Interviews von DIW und REGIOCONSULT zum Thema "Dienstleistungssektor in Ham-
burg" durch freiwillige Auskunfterteilung zur Realisierung der hier vorgelegten Studie beigetra-

gen haben.

Die Autoren der Studie wurden bei den datenintensiven statistischen Arbeiten im DIW von
Ingrid Ludwig und Gerda Noack unterstiitzt. Fur die Datenverarbeitung war Nicole Haase ver-
antwortlich, in deren Handen auch die endgtultige Gestaltung dieser Veroffentlichung lag. Ihnen

allen sei fiir die Mitarbeit gedankt.

Die Autoren
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1 Einleitung

1.1 Ausgangslage und Zielsetzung der Studie

Die wirtschaftliche und gesellschaftliche Bedeutung der Freien und Hansestadt Hamburg hingt
zunehmend von ihrem Potential an modernen und innovativen Dienstleistungen ab. Diese
Schliisseldienstleistungen sind wichtig als Standortfaktor und als Gradmesser fiir den Wohnwert
einer Kernregion. Gleichzeitig schaffen bzw. sichern sie die Beschiftigung von qualifizierten
Arbeitskrdften mit Uberdurchschnittlich hohen Einkommen. Dienstleistungen bestimmen somit

entscheidend die Entwicklungschancen von Hamburg und seinem Umland.

Die Anerkennung dieses Sachverhalts und seine Nutzung fir die Erarbeitung von Strategien zur
Stirkung der Wirtschaftskraft Hamburgs sind Elemente des von der Wirtschaftsbehorde der Frei-
en und Hansestadt Hamburg im Friihjahr 1995 vorgelegten Strukturkonzepts "Wirtschaft Ham-
burg". Auch die jingste Grundlagenvereinbarung {ber eine Koalition zwischen SPD
- Landesorganisation Hamburg - und Biindnis 90/Die Grinen (GAL) - Landesverband Hamburg -
fur die Legislaturperiode 1997 - 2000 zielt in diese Richtung. Im Rahmen der Ausfiihrungen zur
innovativen Wirtschaftspolitik heift es unter Punkt 2.1.3: "Der Entwicklung des Dienstlei-
stungssektors in Hamburg kommt eine hohe Bedeutung zu. Dafir ist ein nach Lage, GréRe und
Standortqualitit breit gefichertes Flichenangebot vorzusehen und die ErschlieBung neuer

Dienstleistungsfelder ... zu unterstitzen".

Hierzu soll die Studie "Der Dienstleistungssektor in Hamburg" einen Beitrag leisten, indem fiir
ausgewihlte strategische Dienstleister Aktionsfelder fur die regionale Strukturpolitik aufgezeigt
und Handlungsempfehlungen fir eine regionale Beschaftigungspolitik gegeben werden. Dabei
bilden die Fragen zu Qualifikationsstruktur und Qualifikationsbedarf der Hamburger Dienstlei-
stungsbetriebe einen besonderen Schwerpunkt des Projekts. Sie stehen somit im Einklang mit
der Initiative des Bundesministeriums fur Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie
(BMBF) Uiber Dienstleistungen fir das 21. Jahrhundert (Projekt "Dienstleistung 2000plus"), das
auch von einer weiter wachsenden Bedeutung der Dienstleistungen fir den Wettbewerb und
den Arbeitsmarkt ausgeht und durch Forschungsvorhaben den Handlungsbedarf im Dienstlei-

stungsbereich zu evaluieren sucht'.

! Siehe z.B. Dienstleistungs-Headquarter Deutschland, Gesamtkoordination: DIW (Frank Stille),

1. Newsletter, November 1997.
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Voraussetzung fur die Unterstiitzung der innovativen Wirtschaftspolitik und der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik des Hamburger Senats ist jedoch eine Verbesserung der Informationsbasis iiber
die Dienstleistungszweige in der Region. Zwar ist bekannt, daB die Hamburger Wirtschaft den
hochsten Anteil des Dienstleistungssektors unter den deutschen GrofRstidten aufweist und vor
allem bei den Medien und Versicherungen eine fihrende Stellung einnimmt; aber Informatio-
nen Uber weitere Schwerpunkte bei den sonstigen Dienstleistungen und insbesondere iiber die
Zulieferer-Abnehmerverflechtungen sind kaum vorhanden. Es gibt weder Daten iiber die Ver-
netzung der Aktivitidten in der Kernstadt Hamburg noch Uiber Bezugs- und Abnehmerverflech-
tungen mit dem Umland, dem ubrigen Bundesgebiet und dem Ausland. Neben der riumlichen
Gliederung fehlt ebenso eine sektorale Unterteilung der Zulieferer- und Abnehmerstréme von
Waren und Dienstleistungen. Hier ist mit der vorliegenden Studie "Der Dienstleistungssektor in
Hamburg" ein Schritt nach vorn gemacht worden, insbesondere was die selten gesondert nach-
gewiesenen strategischen Dienstleistungszweige aus dem Bereich der sonstigen produktions-

orientierten Dienstleistungen betrifft.

Seit Jahren ist eine Dienstleistungserhebung in der Bundesrepublik Deutschland geplant, die die
sporadisch vorhandenen Informationen iiber diesen Sektor aus den mehrjahrlichen Kostenstruk-
turerhebungen, den zweijdhrlichen Umsatzsteuerstatistiken und der Arbeitsstattenzéhlung 1987
erweitern und vertiefen soll. Aber Uiber die Vorlage von Entwiirfen zu einem Dienstleistungssta-
tistikgesetz sind die Aktivititen nicht hinausgekommen, sieht man von der Dienstleistungstest-
stichprobe iber moderne unternehmensorientierte Dienstleistungen von 1988 und der Piloter-
hebung im Dienstleistungsbereich von 1990 ab, die beide vom Statistischen Bundesamt durch-
gefuhrt wurden. Neu gestartete Bemiihungen sind im vorletzten Jahr wiederum gestoppt wor-
den, weil man erst auf die kurz bevorstehende Verabschiedung der Ratsverordnung tber die
strukturelle Unternehmensstatistik warten wollte, die auch Erhebungen fur Dienstleistungsbran-
chen vorsieht. Das bedeutet, dal amtlich erhobene Daten iiber den Dienstleistungssektor, wenn

tiberhaupt, nicht vor der Jahrtausendwende vorliegen werden.

Aus den genannten Griinden ist in der hier prasentierten Untersuchung die Frage nach dem
Stand und den Entwicklungschancen von Dienstleistungsbereichen und Dienstleistungszweigen
in Hamburg anhand einer sekunddrstatistischen Auswertung vorhandener Unterlagen und im

Wege einer eigenen Betriebsbefragung beantwortet worden.
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1.2 Abgrenzung des Dienstleistungssektors

Bei der Abgrenzung des Dienstleistungssektors geht es nicht um eine Definition von Dienstlei-
stungen?, sondern um eine Klassifizierung von wirtschaftlichen Tétigkeiten und Dienstleistungs-
produkten. Ein GroRteil der statistischen Informationen der Volkswirtschaftlichen Gesamtrech-
nungen (VGR) und anderer Statistiken, die fur die Untersuchung von Bedeutung sind, ist in er-
ster Linie institutionell nach Wirtschaftsbereichen gegliedert (Unternehmen, Organisationen
ohne Erwerbszweck und Private Haushalte, Gebietskérperschaften und Sozialversicherung) und
erst in zweiter Linie funktional nach Waren und Diensten. Der institutionelle Ansatz liegt so-
wohl der Systematik und der Klassifikation der Wirtschaftszweige von 1979 und 1993 des Stati-
stischen Bundesamtes (WZ 79 und WZ 93) als auch dem Wirtschaftszweigschliissel der Bundes-
anstalt fur Arbeit (WS 73) zugrunde. Dabei wird die Gliederung nach Sektoren als Obergliede-
rung aufgefalt, so daR gleiche oder dhnliche Dienstleistungen in verschiedenen Sektoren anfal-
len kénnen; insbesondere Leistungen im Gesundheits- und Bildungsbereich verteilen sich auf

Dienstleistungsunternehmen, Organisationen ohne Erwerbszweck und Staat.

Selbst bei der kleinsten Position einer Wirtschaftszweigsystematik ist eine klare Trennung von
Waren und Dienstleistungen nicht méglich, da auf 6rtlicher Ebene bei den erfalten Betrieben
die Produktionsbreite immer noch sehr unterschiedlich sein kann. Deshalb wird dieses Problem
der Kombination oder Mischung von Waren- und Dienstleistungsproduktion, das sich um so
bedeutender darstellt, je groRer das Unternehmen ist bzw. je hoher man aggregiert, von der
amtlichen Statistik dadurch gelost, daB die institutionellen Einheiten grundsétzlich nach dem
Schwerpunkt ihrer wirtschaftlichen Tatigkeit einem Wirtschaftszweig zugerechnet werden. Da-
bei kann der Schwerpunkt nach dem Umsatz, der Wertschopfung oder der Beschiftigtenzahl

festgelegt werden.

In Anlehnung an die amtlichen Wirtschaftszweigsystematiken 148t sich der Dienstleistungssektor
in Hamburg durch die in Ubersicht 1/1 angegebenen Bereiche definieren. Er stellt eine Sammel-
kategorie ganz unterschiedlicher Institutionen und Wirtschaftszweige dar, deren Heterogenitit
aus der Auflistung unmittelbar ersichtlich ist. Zum einen handelt es sich um die Distributi-
onssphidre (Handel, Verkehr und Bundespost, wobei alle anderen Formen der Nachrichten-

tbermittlung in den jeweiligen Wirtschaftszweigen erfallt werden). Der Handel umfaft den

2 Siehe hierzu z.B. Stille u.a.: Strukturverschiebungen zwischen sekundirem und tertiirem Sektor, DIW-
Beitrdge zur Strukturforschung, Heft 107, Berlin 1988, S. 16 ff.

17



Ubersicht 1/1
Bereiche des Dienstleistungssektors

Nummem der
Bereiche WzZ79 Wz 93 WS73
Hande!
GroBhandel 40/41 T.a.50; 5§1.2.61.7 620
Handeisvermittiung 42 51.1 821
Enzethandel 43 T.a.50:52 *) 622-625
Verkehr, NachrichtenGbermitiung
Eisenbahnen 511 60.1 -]
Schiffatrt, WasserstraBen, Hifen 513514 61.0: .22 66
Schiffalt, Wasserstraien
Hifen
Deutsche Bundespost 517 64 64
Obriger Verkelr
StraBenverkehr 512 €0.2; 63.21 65
Transport in Rohrieitungen 516 60.3 681
Spedition, Lagerei 551 63.1; 63.40.1 67
Verkehrsvermittiung 555 63.3; 63.40.2: 63.40.3 682-683
Luftfairt, Flugplatze 515 62.0;63.23 680
Kredtinstiite, Versicherungsurtemnehmen ™)
Kreditinstiute 60 65 690
Versicherungnutemehmen 61 68 691
Wohmngsvermietung ex 79411 ex 70.20.2 T.a.810
(Denstissstngen. von Urternehnen und freien Berufen erbracht)
Gastgewerbe. Heime R 55.0; ex 85.3
Beherderpungsgewerbe "1 §5.1:55.2 700
Gaststiftengewerbe 3 55.3;554.555 703
MHesme 2 ex85.3 . 710
Sldung. Wissenschaft. KuRur, Vertagsgewerbe
Wisssmactet. Forschung, Unterricht 751 73.0. 80 740,743,748,7.2.750,753
iy, Kamat, Sport, Unterhaktung 755 71.40.4; 92 (0h.92.4) T.a.750.756.760,763.764,765,771,860,864
Veraggewerbe 76 20 770
Gesundhats- und Veterinirwesen n 85 780,781,785
Oonge Denstiestungsunternehmen
Waschera. Karperpflege, andere perstniiche Dienstieistungen 73 74.81.1:74.84.3:93.0 720.73,83,840,.844.7.2.850
Gebaudereswgung, Abfalibeseitigung, hygienische Einrichtungen 74 74.7, 90 721,722,842
Rectesperaung. Steuerberatung. Wirtschaftsprifung und -beratung 781 74.11; 74.12 79
Tectrmche Beratung und Planung 784 742:74.3 80
Wertug 787 744 820
Ma dem Kredit- und Versicherungsgewerbe verbundene Titigkeiten €5 67 T.2.850
Andere Denstiesstungen fiir Untemehmen 789
Anstehngs- und Messewesen 7895 74.84.1 821
Korrespondenz- und Nachrichtenbiros, selbstindige Journalisten 7894 924 774
Datenverarbeung 7882 72.0
Ovnge Dienstieistungen flir Unternehmen T.a.789 74.13,74.14;74.5;74.6T.2.74.8 T.2.810:861,862,863,865
Sonstige Dienstieistungen, a.n.g. 79 (oh.78411) 70 (ohne T.a2.70.20.2);71;74.15 T.2.810:851
Staat, prvate Haushakte, private Organisationen ohne Erwerbsaweck
Staat 9 (ohne 99) 75 702.712.742.745,748.752.755,758,762,
773.783,784.822,841,843.845,91.92,83
Gebietskdrperschaften 9. 75.14:75.2 T.2.702.T.2.712,7.2.742;745,748,752,755,
758,762,773.783,822,841,843,845,91,92
Soziaiversicherung 98 75.3 T.2.702,T.2.712,T.2.742; 784,93
Private Haushake, Organisationen ohne Erwerbszweck 81:85 91.2:91.3; 95 701.711.741,744,747.751.754,757.761,
772,782.68,80.90
Private Haushake 85 95 90
Organisationen ohne Erwerbszweck, nicht for Unternehmen titig 81 91.2:91.3 701.711.741.744.747.751.754,757.761,

772,782,88.89

*) einschl. Reparatur von Kraftfahrzeugen und von Gebrauchsgtem - “*) ohne mk dem Kred- und Versicherungsgewerbe verbundene Tatigkeiten

|_WS 73: Witschatsaweigschissel der Bundesanstak fr Arbet

WZ 79: Statistisches Bundesamt, Systematik der Wirtschaftszweige, Ausgabe 1978
WZ 93: Statistisches Bundesamt, Klassifiation der Wistschaftszweige, Ausgabe 1993
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GroRB- und Einzelhandel sowie die Handelsvermittlung. Zum Verkehr zdhlen die Eisenbahnen,
der fiir Hamburg wichtige Bereich Schiffahrt, WasserstraBen und Héfen sowie der ibrige Ver-
kehr. Die Bundespost ist nicht nur in der Nachrichtentubermittlung titig, sondern auch in der
Abwicklung des Postgiro- und Postsparkassendienstes, der seit 1990 wirtschaftszweigsystema-

tisch zu den Kreditinstituten gehort.

Zum anderen handelt es sich um die "typischen" Dienstleistungsunternehmen wie Kreditinstitu-
te, Versicherungen und die sonstigen privaten Dienstleistungen (Gastgewerbe, Bildung, Ge-
sundheit und die Ubrigen Dienstleistungen). Die tbrigen Dienstleistungen sind ublicherweise
ein Residualbereich; ihm wird aber in dieser Untersuchung besondere Beachtung geschenkt,
weil er fur Hamburg strategische Dienstleister umfaBt. Dazu gehoren die freien Berufe wie Steu-
erberater, Wirtschaftspriifer, Unternehmensberater, aber auch Werbeagenturen und Datenverar-
beiter sowie Teile des Handwerks im Messewesen und im fotografischen Gewerbe. Von beson-
derer Bedeutung fiir Hamburg ist das Verlagswesen, das nach der WZ 79 noch zum Dienstlei-
stungsbereich gehorte (Nummer 76), nach der neuen europakonformen WZ 93 aber zum Druk-
kerei- und Vervielfiltigungsgewerbe umgesetzt worden ist (als DE 22.1). Trotz dieser Umsetzung
werden die Verlage in dieser Studie als wichtiger Bestandteil des Dienstleistungssektors angese-

hen.

Die Ubersicht 1/1 zeigt weiter, daB auch die Gebietskérperschaften und die Sozialversicherung
Teil des Dienstleistungssektors bzw. des tertidren Sektors sind. Sie werden aber ebenso wie die
Privaten Haushalte und die Organisationen ohne Erwerbszweck, die u.a. im Gesundheits- und
Sozialbereich titig sind und dabei i.d.R. mit staatlicher Férderung operieren, in der Studie nicht

explizit behandelt.
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2 Vorgehensweise bei der Durchfiihrung der Studie
2.1 Ablaufplan zur Projektbearbeitung

Das Projekt, fur das eine Bearbeitungszeit von Dezember 1996 bis Februar 1998 vorgesehen
war, wurde in mehreren Schritten realisiert. Die Schritte, die im Ablaufplan der Ubersicht 2/1

wiedergegeben sind, zeigen, wann welche Teile der Untersuchung bearbeitet wurden.

Ubersicht 2/1
Ablaufplan zur Dienstleistungsstudie Hamburg

1. Schritt (Dezember 1996 - Madrz 1997)

— Festlegung der Dienstleistungsbereiche fiir den sekundarstatistischen (dokumentarischen) Teil
und fur den primdrstatistischen (mit Fragebogen zu erhebenden) Teil der Studie

— Suche nach und Beschaffung von Materialien fiir den dokumentarischen Teil

—~ Vorstellung des Projekts bei Organisationen der Wirtschaft und bei potentiellen Kooperati-
onspartnern in Hamburg (Handelskammer, Handwerkskammer, Statistisches Landesamt,
Hamburgische Landesbank, Arbeitsstab Medien in der Senatskanzlei)

— Beschaffung von Anschriftendateien fiir die Fragebogenaktion

N

. Schritt (April - Mai 1997)

— Aufbereitung der erhaltenen Anschriftendateien fur die Durchfiihrung der Fragebogenaktion

Entwurf des Fragebogens fiir die freiwillige schriftliche Erhebung

Test des Fragebogens bei ausgewahlten Hamburger‘Dienstleistungsbetrieben

Uberarbeitung des Fragebogens nach erhaltenen Verbesserungsvorschliagen

W

. Schritt Juni - Juli 1997)

— Information der Verbande und der Offentlichkeit in Hamburg iiber die bevorstehende Frage-
bogenaktion

— Durchfiihrung der Fragebogenaktion

— Implementierung der Ergebnisse aus den eingehenden Fragebdgen auf einem Personalcom-

puter im DIW

4. Schritt (August 1997)
~ Vervollstandigung der Ergebnisimplementierung aus der ersten Fragebogenaktion
— Durchfiihrung einer zweiten begrenzten Fragebogenaktion zur Erhéhung des Reprisentati-

onsgrades der Ergebnisse in ausgewahlten Dienstleistungszweigen
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1%

. Schritt (September - Dezember 1997)

— Auswertung der Fragebogen und telefonische NachfaBaktion zur Beseitigung von Widersprii-
chen

— Durchfithrung von personlichen Interviews zur Vertiefung, Erweiterung und Ergdnzung der
Ergebnisse aus der Fragebogenaktion

— Auswertung des inzwischen ergdanzten dokumentarischen Materials

— Auswertung der Beschéftigtenstatistik im Hinblick auf Qualifikationsbedarf und Qualifikati-
onsstruktur der Hamburger Dienstleistungsunternehmen

— Verarbeitung der Informationen aus der amtlichen Statistik (Volkswirtschaftliche Gesamtrech-

nung, Umsatzsteuerstatistik und Handwerkszahlung)

[))

. Schritt (Januar - Februar 1998)

Projektspezifische Aufbereitung und Interpretation der Befragungsergebnisse

Uberpriifung der verschiedenen Ergebnisse auf innere Konsistenz

Zusammenfiigen der Untersuchungsergebnisse und Gestaltung des Gutachtens

N

Schritt (Mérz - Juni 1998)
— Aktualisierung der Informationen aus der amtlichen Statistik

— Ergdnzung und endgiiltige Erstellung des Gutachtens
2.2 Bestandsaufnahme und Auswertung der vorhandenen Arbeiten

Die Bestandsaufnahme der vorhandenen Studien und Analysen iiber Dienstleistungsbereiche in
Hamburg war der umfangreichste Teil der dokumentarischen Arbeit. Sie erfolgte im ersten Bear-
beitungsschritt und konzentrierte sich auf die Sichtung und projektbezogene Evaluierung der
Aussagen zu den in Ubersicht 1/1 aufgefiihrien Bereichen des Dienstleistungssektors. Dabei
wurden Untersuchungen der Hamburgischen Landesbank, Befragungsergebnisse der Handels-
kammer und der Handwerkskammer Hamburg zum Themenkomplex "Zulieferwirtschaft und
Auftraggeber" sowie Arbeiten von Forschungsinstituten (IfW und NIW) zur Wirtschaft im nordli-
chen und stdlichen Hamburger Umland ebenso herangezogen wie von der Wirtschaftsbehorde
vergebene Studien, z.B. Uber die Bedeutung der Medien, des Fremdenverkehrs, des Hafens und
des Flughafens fur die Region. Auch andere Untersuchungen (z.B. Giber "Entwicklungschancen
deutscher Stidte") und eigene Arbeiten des DIW (z.B. Uber "Entwicklungsperspektiven von
Stadtregionen") wurden auf ihre Relevanz fiir die Fragestellung "Dienstleistungssektor in Ham-

burg" abgeklopft.
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Die letztlich fiir die Untersuchung herangezogenen Arbeiten sind den Ubersichten 2/2 und 2/3
zu entnehmen. Ubersicht 2/2 enthilt das Ergebnis der Bestandsaufnahme von vorhandenen Stu-
dien Uber Dienstleistungsbereiche in Hamburg, Ubersicht 2/3 gibt einen Uberblick iiber Analy-
sen und Studien allgemeiner Art mit einem speziellen Dienstleistungsbezug. Beide Ubersichten
informieren in der letzten Spalte tUber die fiir das vorliegende Projekt wichtigen Anhaltspunkte,
die bei den Ausfuhrungen zur Bedeutung der Dienstleistungsbereiche beriicksichtigt wurden
(vgl. Abschnitt 3.1).

23 Auswertung der amtlichen Statistik iiber den Dienstleistungssektor in Hamburg

In der Einleitung ist darauf hingewiesen worden, daR es keine in sich geschlossene amtliche
Dienstleistungsstatistik fir die Bundesrepublik Deutschland gibt. Weder das Statistische Bundes-
amt noch das Statistische Landesamt Hamburg verfiigen iber umfassende und aktuelle Daten
zum Dienstleistungssektor. Eine Untersuchung tber Stand, Verflechtung, Qualifikation und Ent-
wicklungschancen dieses fur die Freie und Hansestadt Hamburg so wichtigen Sektors muf sich
deshalb auf die Informationen tber Dienstleistungen aus anderen amtlichen Statistiken stiitzen.
Hierzu gehoren die

- Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen,

- Umsatzsteuerstatistik,

- Beschiftigtenstatistik und die

- Handwerkszahlung.

Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen als "Zusammenfassung mehrerer gesamtwirtschaftlicher
Strom- und Bestandsrechnungen, die quantitativ das Wirtschaftsgeschehen eines Wirtschaftsge-
bietes fiir eine abgelaufene Periode darstellen", sind die wichtigste amtliche Datenquelle. Von
den "Ergebnissen der Berechnungen des Bruttoinlandsprodukts nach Bundeslandern", die vom
Arbeitskreis "VGR der Lander" in einer Gliederung nach sieben Wirtschaftsbereichen vorgelegt
werden, interessieren vorrangig die Angaben Uber die aggregierten Dienstleistungsbereiche
"Handel und Verkehr" sowie "Dienstleistungsunternehmen". Sie liegen jedoch nur teilweise bis
zum Berichtsjahr 1997 vor, weil sich die traditionelle Abstimmung der Linderergebnisse mit
den bundesdeutschen VGR-Daten im Gefolge der Berechnung der Konvergenzkriterien verzo-

gert hat. Dies wirkt sich auch auf die Zusatzinformationen aus, die der Arbeitsbereich VGR des

3 Zitiert nach D. Briimmerhoff/H. Liitzel: Lexikon der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen, Miinchen-
Wien 1994, S. 416.
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Statistischen Landesamtes Hamburg fir Dienstleistungsbereiche projektbezogen zur Verfiigung
gestellt hat. Hier sind Daten ber Bruttoproduktionswerte nur bis zum Berichtsjahr 1995 vor-
handen, aber Angaben uber Bruttowertschépfung und Erwerbstitige in tiefer wirtschaftlicher

Gliederung zum Teil schon bis zum Berichtsjahr 1997 in Eigenberechnung ermittelt worden.

Die Umsatzsteuerstatistik "enthalt Daten von allen Unternehmen, die zur Abgabe von Umsatz-
steuer-Voranmeldungen verpflichtet sind und deren steuerbare Umsitze mehr als 25 000 DM
betragen. Sie berichtet bis 1994 zweijahrlich, ab 1996 jahrlich Giber Steuerpflichtige, steuerba-
ren Umsatz, Umsatzsteuer, abziehbare Vorsteuer und steuerbaren Vorjahresumsatz eines identi-
schen Personenkreises sowie fiir Organkreise"®. Von diesen Angaben werden fiir die Stichjahre
1980, 1984, 1988, 1990, 1992 die steuerbaren Umsétze der Dienstleistungsbereiche in Ham-
burg flichendeckend verwendet. Dabei kommt der Untersuchung zugute, daR der Dienstlei-
stungssektor in der Umsatzsteuerstatistik stark disaggregiert ist; bis 1992 nach der WZ 79, ab
1994 nach der WZ 93. Durch den Ubergang auf die neue Wirtschaftszweigsystematik ist ein
Vergleich der steuerbaren Umsétze fiir das Jahr 1992 mit denen der Jahre 1994 und 1996 nur

fur die explizit nachgewiesenen Dienstleistungsbereiche méglich.

Die Beschaftigtenstatistik "basiert auf der Auswertung der Versicherungsnachweise fiir sozialver-
sicherungspflichtig beschéftigte Arbeitnehmer. Sie wird von der Bundesanstalt fiir Arbeit aufbe-
reitet und gemeinsam mit dem Bundesministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, dem Statisti-
schen Bundesamt und den statistischen Amtern der Lander ausgewertet"®. Von den vierteljahr-
lich anfallenden Daten werden in der Studie ausgewahlte Angaben tiber Beschiftigte im Bereich
Ubrige Dienstleistungen von 1980 bis 1997 sowie Informationen iiber Qualifikation und Aus-

bildung bei Dienstleistungsbereichen fir die Stichjahre 1978, 1989 und 1996 verwendet.

Fur ausgewdhite Gewerbezweige des Handwerks, die ebenfalls zum Dienstleistungssektor ge-
rechnet werden konnen, stehen die Ergebnisse der Handwerkszahlungen 1977 und 1995 zur
Verfugung. Sie werden fur Hamburg hinsichtlich der Merkmale Zahl der Unternehmen und Ne-
benbetriebe, titige Personen und Umsatz ausgewertet; dabei kann das aus den Statistiken ge-

wonnene Bild vom Handwerk unscharf sein, weil das zur Definition verwendete Kriterium "der

4 Zitiert nach Statistisches Bundesamt: Das Arbeitsgebiet der Bundesstatistik - Ausgabe 1997. Stuttgart,
Dezember 1997, S. 201 f.

5 Zitiert nach Statistisches Bundesamt: Das Arbeitsgebiet der Bundesstatistik - Ausgabe 1997. Stuttgart,
Dezember 1997, S. 168 f.
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in die Handwerksrolle eingetragenen Einheiten" keine eindeutige Abgrenzung zum Nicht-

Handwerk gewahrleistet.

2.4 Auswertung der im Rahmen der Studie durchgefiihrten Betriebsbefragung fiir aus-
gewihlte Dienstleistungszweige in Hamburg

Der sekundaérstatistische Teil des Projekts, der in den vorangegangenen Kapiteln skizziert wurde,
liefert nur wenige Informationen uber Zulieferer- und Abnehmerverflechtungen von Dienstlei-
stungsbereichen. Deshalb wurde ein primaérstatistischer Teil hinzugefiigt, bei dem es {iberwie-
gend um den Nachweis von sektoral und raumlich unterteilten Verflechtungsbeziehungen fiir
ausgewahlte Dienstleistungszweige in Hamburg geht. Um die Angaben ber "Absatz"
(Fragenkomplex 4) und "Bezuige" (Fragenkomplex 5) aber in einen zweigspezifischen Rahmen
stellen zu konnen, wurden Fragen zu "Unternehmen und Standort" (Fragenkomplex 1),
"Beschaftigung und Qualifizierung" (Fragenkomplex 2) sowie zu "Kooperation" (Fragen-

komplex 3) ebenfalls in die eigene Betriebsbefragung 1997 einbezogen.

Der im Anhang als Ubersicht A1 wiedergegebene Fragebogen zeigt, welche Fragen innerhalb
der funf Fragenkomplexe gestellt wurden. Sie sind das Ergebnis von Pretests mit vorldufigen Fra-
gebogen und von erhebungsrelevanten Sachdiskussionen mit Vertretern verschiedener Behor-

den der Freien und Hansestadt Hamburg, die an der Dienstleistungserhebung interessiert waren.

Vor dem Versand der Fragebdgen wurden die fir Hamburg strategisch wichtigen Dienstleistun-
gen bestimmt, aus denen dann gemeinsam mit dem Auftraggeber die in die schriftliche Befra-
gung einzubeziehenden produktionsorientierten Dienstleister ausgewahlt wurden. Das fiihrte zu
den in der Vorspalte der Tabelle 2/1 angegebenen 23 Dienstleistungszweigen; sie reichen vom
Buchverlag bis zur Filmherstellung. Die zusétzlich aufgefiihrten Zweige Handel und Sonstige
sind zum grofRen Teil Folge der von den befragten Betrieben selbst vorgenommenen wirtschafts-

zweigsystematischen Zuordnung, die von derjenigen der Handelskammer Hamburg abwich.

Fur die ausgewihlten Dienstleistungszweige ist von der Handelskammer Anschriftenmaterial zur
Verfiigung gestellt worden, das sich auf die bei ihr in der Datei erfaBten Unternehmen erstreckt.
Durch diese Eingrenzung ist nur ein Teil der in Hamburg anséssigen Dienstleister in der zu be-
fragenden Grundgesamtheit enthalten. Das gilt beispielsweise fur die Rechtsberater, Wirtschafts-
priifer und Steuerberater, aber ebenso - wenn auch in unterschiedlichem Ausmal - fiir die ande-
ren ausgewdhlten Dienstleister. Dieser Sachverhalt muR bei der interpretation der Befragungser-

gebnisse im Hinblick auf ihre Aligemeingultigkeit beachtet werden.
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Um die Bedeutung des Handwerks fiir den Dienstleistungssektor in Hamburg zu beriicksichti-
gen, sind zusétzlich 187 der in die Handwerksrolle eingetragenen Biiroinformationselektroniker,
Fernmeldeanlagenelektroniker, Fotografen und Messebauer in die Befragung einbezogen wor-
den. Die dafur benétigten Betriebsadressen wurden von der Handwerkskammer Hamburg be-

reitgestellt.

Auf der Basis des vorhandenen Anschriftenmaterials konnte die schriftliche Erhebung auf freiwil-
liger Grundlage dann im Juni 1997 durchgefiihrt werden. Der gedruckte und fiir alle ausgewihl-
ten Dienstleistungszweige einheitliche Fragebogen (vgl. Ubersicht A1) wurde an 2939 Unter-
nehmen bzw. Betriebe in Hamburg versandt; davon gingen die meisten Fragebégen an die Un-
ternehmensberater, wie die Verteilung der versandten Fragebégen auf die einzelnen Dienstlei-
stungszweige deutlich macht (vgl. Tabelle 2/1). Da der Riicklauf der Fragebdgen nicht zu dem
erwarteten bzw. erhofften Ergebnis fiihrte, wurde im August 1997 eine NachfaRaktion bei den
bereits angeschriebenen Unternehmen gestartet. Zur Erh6hung des Repréasentationsgrades der
Aussagen fur bestimmte Dienstleister wurden nochmals 764 Fragebodgen versandt, davon allein
170 an Handwerksbetriebe, deren Reaktion bei der ersten Befragungsrunde ausgesprochen ge-

ring war.

Tabelle 2/1 ist zu entnehmen, daR insgesamt 411 Fragebdgen zuriickgesandt wurden, von de-
nen 52 nicht beantwortet waren. Setzt man die verwendbaren 359 Fragebdgen zu den insge-
samt versandten und anldRBlich von Interviews persénlich Uiberreichten 2943 Fragebtgen in Be-
ziehung, erhilt man die Rucklaufquoten fur die einzelnen Dienstleistungszweige. Im Durch-
schnitt liegt der Reprasentationsgrad der einbezogenen Dienstleistungsbetriebe bei 12 %, aber
durch ihn wird bereits die Halfte der nach Angaben der Kammern Beschiftigten beriicksichtigt.
Sowohl! Betriebs- als auch Beschéftigtenreprasentation zeigen eine groe Bandbreite und spre-
chen dafiir, im Falle einer flichendeckenden Dienstleistungserhebung durch die amtliche Stati-
stik die Freiwilligkeit der Befragung durch Auskunftspflicht zu ersetzen. Der Tabelle 2/1 ist auch
zu entnehmen, daR die Rucklaufquoten geringfugig durch zweigspezifische Umsetzungen be-
einfluft sind, die im Gefolge der Fragebogenauswertung vorgenommen werden muften. Hierfur
und zur Beseitigung anderer Widerspriiche, die sich bei der Auswertung der einzelnen Fragebs-
gen ergaben, war eine weitere telefonische NachfaRaktion bei ca. 30 Unternehmen in Hamburg

erforderlich.

Um die Ergebnisse der Fragebogenaktion zu ergdnzen und in einzelnen Bereichen zu vertiefen,

wurden 25 Experteninterviews durchgefihrt. Samtliche Gesprache wurden personlich und in
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den Betriebsriumen der Befragten gefiihrt. Mit einzelnen Bezugspersonen wurden in der Folge
weitere Fragen telefonisch erortert. Gesprachspartner waren durchweg Geschiftsinhaber oder
Geschéftsfihrer von Dienstleistungsunternehmen, die in Hamburg angesiedelt sind, eine Ansied-
lung in Hamburg erwagen, auf dem Hamburger Markt titig sind oder die ortliche Szene auf-

grund von Kooperationen gut kennen (vgl. Ubersicht A 2).

Die aus Griinden des Datenschutzes und der projektbezogenen Weiterverarbeitung auf einem
Personalcomputer implementierten Ergebnisse der Dienstleistungserhebung wurden nach
nochmaliger Konsistenzpriifung wirtschaftszweigsystematisch neu gruppiert, wobei die sich aus
den Fragebogen ergebende Reprasentativitit der Aussagen zu den einzelnen Fragenkomplexen

und die Zusatzinformationen aus den persénlichen Interviews Beriicksichtigung fanden.

Ubersicht 2/4
Gliederung und Zusammensetzung der durch die eigene Erhebung abgedeckten
Dienstleistungszweige in Hamburg

Zum Dienstleistungszweig ... gehoren ...
Verlage Buchverlag
Musikverlag

Zeitungsverlag
Zeitschriftenverlag

Unternehmensberater Unternehmensberatung
Wirtschaftsprifung/Steuerberatung

Werbeagenturen Werbegestaltung
Marktforschung
Public-Relations-Beratung
Multimedia

Filmhersteller Filmherstellung

Messe- und KongreRbetriebe Ausstellungs-, Messe-, Kongref-
veranstalter, Messebauer

Softwarehduser Softwarehduser
Datenbanken

Weitere Dienstleister Grundstiicks- und Wohnungswesen

Architektur- und Ingenieurbiros
Personen- und Objektschutz
Fotografisches Gewerbe
Erwachsenenbildung

Sonstige (Handel, Buroinformations- und
Fernmeldeanlagenelektroniker, restliche
Zweige)
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Die Ubersicht 2/4 zeigt die endgiiltige Gliederung und Bezeichnung der Dienstleistungszweige,
wie sie in der Untersuchung bei der Auswertung von Befragungsergebnissen verwendet wird.
Sie 12Rt auRerdem erkennen, wozu diejenigen Dienstleister gehoren, die nicht gesondert nach-

gewiesen werden.

Ein Vergleich der in Ubersicht 2/4 aufgefiihrten Dienstleister mit den in Tabelle 1/1 enthaltenen
Dienstleistungszweigen |aRt erkennen, daB funf Wirtschaftszweige (Kapitalanlagegesellschaften,
Vermietung von Baumaschinen, Instandhaltung und Reparatur von Buromaschinen, Rechtsbera-
tung, Arbeitskraftevermittiung) wegen nicht zuriickgesandter Fragebdgen unberiicksichtigt blei-

ben.

Bei der Auswertung der Befragungsergebnisse im Rahmen der Studie wird im wesentlichen von
der Gliederung nach sieben aggregierten Dienstleistungszweigen ausgegangen; in Ausnahmefal-
len wird auch auf die einzelnen darin enthaltenen Dienstleister zuriickgegriffen, so z.B. bei der
Sammelposition "weitere Dienstleister"..Durch die numerische Erfassung der Antworten zu den
qualitativen Fragen ist bei allen Ergebnissen eine Additivitat sichergestellt. Bei der fragenspezifi-
schen Interpretation des Basismaterials ist zu beriicksichtigen, daR nicht alle Fragenkomplexe
und innerhalb der einzelnen Fragenkomplexe auch nicht alle Fragen von den angesprochenen
Dienstleistungsunternehmen beantwortet wurden. Dadurch verandert sich die zugrunde liegen-
de Auswertungsmasse von Fragenkomplex zu Fragenkomplex. Dieser Sachverhalt ist bei den in
der Untersuchung gemachten Aussagen zu beachten, insbesondere dann, wenn es um die All-
gemeingiiltigkeit von Ergebnissen geht, die fur den Dienstleistungssektor in Hamburg ermittelt

worden sind.
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3 Bedeutung des Dienstleistungssektors in Hamburg
3.1 Entwicklung und gegenwartiger Stand der Dienstleistungsbereiche
3.1.1 Statistische Indikatoren

In diesem Kapitel wird die Stellung des Dienstleistungssektors in Hamburg und die Entwicklung
der zugehorigen Dienstleistungsbereiche anhand von sekundarstatistischem Material beschrie-
ben. Daftir werden Informationen der amtlichen Statistik herangezogen, aber auch die Ergebnis-

se der Bestandsaufnahme vorhandener Studien tber Dienstleistungen in Hamburg ausgewertet.

Im Rahmen der dokumentarischen Auswertung wird auszugsweise auch auf die direkten und
indirekten Beschéftigungswirkungen einiger dienstleistungsorientierter Komplexe (Hafen, Flug-
hafen, Hochschulen) eingegangen. Dabei macht der eingeschrankte Vergleich der Ergebnisse
dieser Studien deutlich, wie notwendig die Schaffung einer gemeinsamen Datenbasis fir die

verschiedenartigen Verflechtungsanalysen in Hamburg ist.

Zur Darstellung der Bedeutung der Dienstleistungsbereiche in Hamburg wird auf die Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnungen, die Umsatzsteuerstatistik, die Handels- und Gaststéttenzdhlung
sowie auf die Handwerkszdhlung zurtickgegriffen. Die Statistik der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten wird zur Differenzierung des Bereichs Ubrige Dienstleistungen herangezogen,
obwohl ihre detaillierte Auswertung erst im Hinblick auf einen Vergleich Hamburgs mit anderen
Stidten (vgl. Abschnitt 3.2) sowie im Zusammenhang mit der Ausbildung und Qualifizierung
von Beschaftigten (vgl. Kapitel 5) erfolgt.

Die zur Standortbeschreibung wichtigen Indikatoren Produktion, Wertschopfung und Erwerbsta-
tigkeit sind den Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen fiir Hamburg entnommen. Die Brutto-
produktionswerte bestehen definitionsgemaR aus Umsatzen + Bestandsveranderungen + selbst-
erstellten Anlagen. Angaben Uber sie liegen fiir die meisten der in Ubersicht 1/1 aufgelisteten
aggregierten Dienstleistungsbereiche in jeweiligen Preisen nur fir den Zeitraum 1980 bis 1995
vor (vgl. Tabelle 3/1). Sie stammen aus dem Arbeitskreis "VGR der Lander" und sind vom Stati-

stischen Landesamt Hamburg speziell fur diese Untersuchung bereitgestellt worden.

Nach Abzug der Vorleistungen vom Bruttoproduktionswert ergibt sich die Bruttowertschopfung;
sie wird im Rahmen der VGR-Berechnungen zur Entstehungsseite des Sozialprodukts ermittelt.
Fiir die Bundeslinder geschieht das im Arbeitskreis "VGR der Lander". Hierdurch liegen Anga-
ben iiber die Bruttowertschépfung in Hamburg in der Gliederung nach Wirtschaftsbereichen fur

den Zeitraum 1980 bis 1997 vor (vgl. Tabelle 3/2). Schwieriger ist es mit den Wertschopfungs-
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Tabelle 3/1
Bruttoproduktionswerte nach Dienstleistungsbereichen in Hamburg

Dienstleistungsbereiche 1980 1985 1890 1991 1992 1993 1994 1995
Mio. DM in jeweiligen Preisen

Handel 103916 123660 123470 127995 127509 123849 129573 127 291
GroRhande!, Handelsvermittl. 87597 105565 99902 101682 100217 87218 103002 100661
Einzelhandel 16319 18095 23568 26313 27292 26731 26571 26630

Verkehr, Nachrichteniibermitt!. 19155 22571 24981 25525 26249 26651 27562 26 095
Eisenbahnen 855 1071 1078 1073 1067 1030 1060 1098
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 6 832 7472 5645 5408 5076 5128 5435 5630
Deutsche Bundespost 2019 2737 3174 2798 3123 3375 3403 3386
Ubriger Verkehr 9348 11291 15084 16246 16983 17118 17664 15981

Kreditinstitute, Versicherung 6426 9217 11484 12922 14079 14586 15969 16337
Kreditinstitute 3 206 4913 5 860 6144 6 649 6 990 7293 7 009
Versicherungsunternehmen 3220 4304 5624 6778 7430 7 596 8 676 9328

Wohnungsvermietung 3737 5087 6673 7122 7 808 8485 9 069 9 636

Sonstige Dienstleistungsuntemn. 17545 25755 45795 50782 56422 60025 63746 67065
Gastgewerbe, Heime 1440 1623 2440 2497 2503 2573 2638 2687
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage 4 856 6892 11613 12271 13085 13983 14906 15280
Gesundheits- u. Veterinarw. 1543 2014 2 456 2650 2867 2915 3128 3287
Ubrige Dienstleistungen 9706 15226 29286 33364 37967 40554 43074 45811

Alle Dienstleistungsbereiche 150779 186290 212403 224346 232068 233706 245919 246424

Entwicidung 1980 = 100

Handel - 119,0 118,8 123,2 122,7 118,3 124,7 1225
GroRhandel, Handelsvermittl. - 120,5 114,0 116,1 114,4 1110 117,6 1149
Einzethandel - 110,9 144 4 161,2 167,2 163,8 162,8 163,2

Verkehr, Nachrichtenibermittl. - 117,8 130,4 1333 137,0 1391 143,9 136,2
Eisenbahnen - 112,1 112,89 1124 11,7 107,9 1110 115,0
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen - 109,4 82,6 79,2 74,3 75.1 79,6 824
Deutsche Bundespost - 135,6 157,2 138,6 154,7 167,2 168,5 167,7
Obriger Verkehr - 120,8 161,3 173.8 1817 183,1 188,8 170,8

Kreditinstitute, Versicherung - 143,4 178,7 2011 219,1 227,0 248,5 254,2
Kreditinstitute - 153,2 182,8 181,6 207.4 218,0 227.,5 218,6
Versicherungsunternehmen - 133,7 174,7 210,5 230,7 235,8 268,4 289,7

Wohnungsvermietung - 136,1 178,6 190,6 208,0 227,3 242,7 2579

Sonstige Dienstieistungsuntern. - 146,8 261,0 289,4 321,6 342,1 363,3 382,2
Gastgewerbe, Heime - 112,7 169,4 1734 173,8 178,7 183,2 186,6
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage - 1419 2391 252,7 269,5 288,0 307,0 314,7
Gesundheits- u. Veterinarw. - 130,5 159,2 1717 185,8 188,9 202,7 2130
Ubrige Dienstleistungen - 156,89 301,7 343,7 391,2 4178 443 .8 472,0

Alle Dienstleistungsbereiche - 123,6 140,9 148,8 153,98 155,0 163,1 1634

Strukturanteile in %

Handel 68,9 66,4 58,1 57,1 54,9 53,0 52,7 51,7
GroRhandel, Handelsvermitt. 58,1 56,7 47,0 453 43,2 41,6 419 40,8
Einzelhandel 10,8 9,7 111 11,7 11,8 11,4 10,8 10,8

Verkehr, Nachrichtenllbermitti. 12,7 12,1 11,8 114 113 114 11,2 10,6
Eisenbahnen 0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 04 04 04
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 45 4,0 2,7 24 2,2 2,2 2,2 23
Deutsche Bundespost 13 1,5 1,5 1,2 13 14 14 14
Obriger Verkehr 6,2 6,1 7.1 7,2 7.3 73 7.2 6,5

Kreditinstitute, Versicherung 4,3 49 54 58 6,1 6,2 6,5 6,6
Kreditinstitute 21 2,6 2,8 2,7 28 3,0 3,0 28
Versicherungsuntemnehmen 2,1 23 2,6 3,0 3,2 33 35 38

Wohnungsvermietung 25 2,7 3.1 3,2 3,4 3,6 3,7 3,8

Sonstige Dienstleistungsuntern. 11,6 13,8 21,6 22,6 243 257 25,8 27,2
Gastgewerbe, Heime 1,0 0.8 11 1.1 1.1 1,1 1,1 11
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage 3,2 3,7 55 55 5,6 6,0 6,1 6,2
Gesundheits- u. Veterindrw. 1,0 1.1 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3 1.3
Ubrige Dienstleistungen 6,4 8,2 13,8 14,9 16,4 174 175 18,6

Alle Dienstleistungsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Quelle: Statistisches Landesamt der Freien und Hansestadt Hamburg.
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Tabelle 3/2

Bruttowertschépfung nach Wirtschaftsbereichen in Hamburg

Wirtschaftsbereiche 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1985 1996 1897
Mio. DM in jeweiligen Preisen
Land- und Forstw., Fischerei 258 204 203 245 365 306 358 322 350 353
Produzierendes Gewerbe 19365 21568 21542 24417 24611 24559 25031 26952 26831 27031
Handel und Verkehr 16800 20645 23772 25662 26160 26274 27387 26649 26595 28070
Handel 8522 10641 12472 14284 14503 14650 15709 15190 15145 15749
Verkehr, Nachrichtenberm 8278 10004 11300 11378 11657 11624 11678 11459 11450 12321
Dienstleistungsunternehmen 17883 25920 39925 43690 48420 51866 55651 58599 62183 65163
Kreditinst., Versicherung 4115 5854 6722 7239 7967 8556 9649 9680 9833 10239
Wohnungsvermietung 3008 4154 5358 5623 6138 6664 7088 7553 8222 8669
Sonstige Dienstieistungen 10760 15812 27845 30828 34315 36646 38914 41356 44068 46255
Staat, priv. Haush., Priv. Org. 7205 8557 10309 11082 11964 12212 12464 12832 13079 13219
Staat 6379 7541 8904 9531 10284 10470 10668 10843 11008 11079
Priv. Haush., Priv. Org. 826 1016 1405 1551 1680 1742 1796 1983 2071 2140
Alle Wirtschaftsbereiche 61512 76834 95751 105096 111520 115217 120891 125354 129038 133836
Entwicldung 1980 = 100
Land- und Forstw., Fischerei - 788 784 946 1409 1181 1382 1243 1351 136,3
Produzierendes Gewerbe - 1114 1112 1261 1271 126,8 1293 139,2 1386 139,6
Handel und Verkehr - 1229 1415 1528 15577 1564 1630 1586 1583 167,1
Handel - 1249 1464 1676 1702 1719 1843 1782 1777 184,8
Verkehr, Nachrichteniberm. - 1209 1365 1374 1408 1404 1411 1384 1383 148,8
Dienstieistungsuntemehmen - 1449 2233 2443 2708 2900 3112 327,77 47,7 3644
Kreditinst., Versicherung - 1447 1634 1759 1936 2079 2345 2355 2404 2488
Wohnungsvermietung - 138,1 178,1 1869  204,1 2215 2356 2511 27133 2882
Sonstige Dienstieistungen - 1470 2588 2865 3189 3406 3617 3B43 4096 4299
Staat, priv. Haush., Priv. Org. - 1188 1431 1638  166,1 169,5 1730 1781 1815 183,5
Staat - 1182 1396 1494 1612 1641 167,2 1701 172,6 1737
Priv. Haush., Priv. Org. - 1230 1701 1878 2034 2109 2174 2401 250,7 2591
Alle Wirtschaftsbereiche - 1250 1857 1709 1813 1873 1965 2038 2098 2176
Struituranteile in %

Land- und Forstw., Fischerei 04 0,3 0.2 0.2 03 03 03 03 03 03
Produzierendes Gewerbe 31,5 28,0 25 23,2 2,1 21,3 20,7 21,5 20,8 20,2
Handel und Verkehr 273 26,8 248 244 235 228 22,7 213 20,6 21,0
Handel 13,9 13,8 13,0 13.6 13.0 12,7 13.0 121 11,7 11,8
Verkehr, Nachrichtendberm. 135 13,0 11,8 10,8 10,5 10,1 9,7 9,1 8,9 8,2
Dienstleistungsunternehmen 29,1 33,7 41,7 41,6 434 45,0 46,0 46,7 48,2 48,7
Kreditinst., Versicherung 6,7 7,7 7,0 6,8 71 7.4 8,0 7.7 77 7,7
Wohnungsvermietung 4.9 54 5,6 54 55 58 58 6.0 64 6.5
Sonstige Dienstieistungen 17,5 20,6 29,1 29,3 30,8 31,8 32,2 33,0 4.2 34,6
Staat, priv. Haush., Priv. Org. 11,7 11,1 10,8 10,5 10,7 10,6 103 10,2 10,1 9,9
Staat 104 98 83 9,1 9,2 9.1 88 87 85 83
Priv. Haush., Priv. Org. 1,3 13 1,5 1,5 15 1,5 15 1,6 1,6 1.6
Alle Wirtschaftsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Quelle: Statistische Berichte des Statistischen Landesamtes der Freien und Hansestadt Hamburg, P | 1(3) vom 18. Juni 1997
sowie P | 1(2) vom 6. April 1998, Bruttoinlandsprodukt und Erwerbstitige in Hamburg.
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daten fur die weiter unterteilten Dienstleistungsbereiche, die vom Statistischen Landesamt Ham-
burg nach Eigenberechnungen fiir 1996 und zum Teil auch fiir 1997 bereitgestellt werden konn-
ten. Das trifft fur die Bruttowertschépfung in jeweiligen Preisen (vgl. Tabelle 3/3) und in Preisen
von 1991 zu (vgl. Tabelle 3/4).

Die ebenfalls aus dem Arbeitskreis "VGR der Lander" stammenden und vom Statistischen Lan-
desamt Hamburg bereitgestellten Erwerbstitigenzahlen sind nach dem Inlandskonzept der VGR
abgegrenzt. lhre Gliederung nach Wirtschaftsbereichen (vgl. Tabelle 3/5) und nach Dienstlei-
stungsbereichen (vgl. Tabelle 3/6) entspricht derjenigen, die auch den Bruttoproduktionswerten
und der Bruttowertschopfung zugrunde liegt. Fir die Erwerbstitigen nach Dienstleistungsberei-

chen in Hamburg ist fir 1997 noch keine vollstindige Datenbereitstellung moglich.

Als zusatzlicher Indikator zur Standortbestimmung der Dienstleistungsbereiche wird die
(Arbeits-)Produktivitidt herangezogen. Sie ergibt sich, wenn man die reale Bruttowertschépfung
zu den Erwerbstdtigen in Beziehung setzt; dies ist - soweit vom Datenmaterial her moglich - fir

die einzelnen Dienstleistungsbereiche in Hamburg geschehen (vgl. Tabelle 3/7).

3.1.2 Dienstleistungsbereiche insgesamt

Die Entwicklung der Bruttoproduktionswerte von 1980 bis 1995 macht deutlich, daR alle
Dienstleistungsbereiche zusammengenommen im Durchschnitt um gut 60 % zugelegt haben
(vgl. Tabelle 3/1). Hierzu haben vor allem die auRerordentlich starken Zuwéchse bei den sonsti-
gen Dienstleistungsunternehmen (Index 382) - und hier insbesondere beim Bereich Ubrige
Dienstleistungen (Index 472) - sowie bei den Versicherungsunternehmen (Index 290) beigetra-

gen.

Die Analyse der Entwicklung der Hamburger Bruttowertschopfung 1aRt erkennen, daR ihre Ver-
doppelung im Beobachtungszeitraum im wesentlichen auf den starken Anstieg bei den Dienst-
leistungsunternehmen zuriickzufihren ist (vgl. Tabelle 3/2). Entscheidend tragt dazu die Vervier-
fachung der Wertschopfung in jeweiligen Preisen beim Bereich Sonstige Dienstleistungen bei.
Ein Vergleich der Absolutwerte fiir das produzierende Gewerbe und fur die Dienstleistungsun-
ternehmen zeigt, dal bereits im Jahr 1985 die Bruttowertschopfung des aggregierten Dienstlei-
stungsbereichs mit 25,9 Mrd. DM gréRer war als diejenige des produzierenden Gewerbes mit
21,6 Mrd. DM. Im Jahr 1990 lag bereits die Wertschépfung des Bereichs Sonstige Dienstleistun-

gen fur sich allein genommen uber derjenigen des produzierenden Gewerbes.
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Tabelle 3/3
Bruttowertschépfung nach Dienstleistungsbereichen in Hamburg

Dienstleistungsbereiche 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Mio. DM in jeweiligen Preisen

Handel 8522 10641 12472 14284 14503 14650 15709 15190 15145 15749
GroRhandel, Handelsvermittl. 5598 7533 7886 8 856 8830 9083 10154 9871 9778 10286
Einzelhande} 2925 3109 4586 5328 5673 5568 5555 5319 5368 5463

Verkehr, Nachrichtenibermittl. 8278 10004 11300 11378 11657 11624 11678 11458 11450 12321
Eisenbahnen 598 688 656 629 586 571 575 608 593
Schiffahrt, Wasserstr., Hafen 2601 2786 2390 2262 2137 2048 2 081 2175 2217
Deutsche Bundespost 1723 2282 2513 2318 2508 2661 2684 2661 2527
UObriger Verkehr 3356 4248 5741 6169 6426 6344 6338 6015 6112

Kreditinstitute, Versicherung 4115 5954 6722 7239 7967 8556 9649 9690 9893 10239
Kreditinstiute 2421 3776 4196 4312 4713 50587 5249 4928 5106 5304
Versicherungsunternehmen 1685 2178 2527 2928 3254 3499 4400 4762 4787 4935

Wohnungsvermietung 3008 4154 5358 5623 6138 6 664 7088 7553 8222 8 669

Sonstige Dienstieistungsuntern. 10760 15812 27845 30828 34315 36646 38914 41356 44068 46255
Gastgewerbe, Heime 573 614 986 1013 1023 1051 1075 1104 1057
Bildung, Wiss., Kuttur, Verlage 2411 3407 5810 6092 6493 7004 7455 7707 8207
Gesundheits- u. Veterindrw. - 107 1401 1714 1 851 1997 2029 2178 2291 2383
Ubrige Dienstieistungen 6706 10330 19335 21872 24802 26562 28206 30254 32412

Alle Dienstleistungsbereiche 34683 46565 63697 69352 74580 78140 83038 85248 88778 93233

Entwickiung 1980 = 100

Handel - 1249 1464 167,6 1702 1719 1843 178,2 177,7 1848
GroBhandel, Handelsvermittl. - 1346 1409 160,0 157,7 1623 1814 1763 1747 1837
Einzelhandel - 1063 1568 182,2 193,9 1804 189,9 1818 1835 1868

Verkehr, Nachrichtenibermittl. - 120,9 136,5 1374 1408 1404 1411 1384 1383 1488
Eisenbahnen - 115,1 108,7 105,2 98,0 95,5 96,2 101,7 99,2
Schiffahrt, Wasserstr., Hafen - 107,1 91,8 87,0 82,2 78,7 80,0 83,6 85,2
Deutsche Bundespost - 1324 145,9 1345 1456 1544 155,8 1544 14677
Obriger Verkehr - 126,6 1711 1838 1915 189,0 188,9 179,2 1821

Kreditinstitute, Versicherung - 1447 1634 175,98 1936 2079 2345 2355 2404 2488
Kreditinstitute - 156,0 1733 178,1 194,7 2089 216,8 2036 21089 2191
Versicherungsuntemehmen - 128,5 149,1 172,7 1920 2064 259,6 2809 2824 2912

Wohnungsvermietung - 138,1 178,1 186,98 204,1 221,5 235,6 251,1 2733 288,22

Sonstige Dienstieistungsuntem. - 1470 2588  286,5 3189 3406 361,7 3843 4086 4299
Gastgewerbe, Heime - 107,2 1721 176,8 178,5 1834 187,6 192,7 184,5
Bildung, Wiss., Kultur, Veriage - 1413 2410 252,7 2693 2905 309,2 319,7 3404
Gesundheits- u. Veterinarw. - 130,8 160,0 1728 186,5 1894 2034 2138 2234
Ubrige Dienstieistungen - 1549 2883 326,2 3698  396,1 4206 4511 4833

Alle Dienstleistungsbereiche - 1343 183,7 200,0 2150 2253 29,4 2458 2560 2688

Strukturantedle in %

Handel 24,6 29 19,6 20,6 194 18,7 18,9 17,8 171 16,9
GroRhandel, Handelsvermitt. 16,1 16,2 12,4 12,9 11,8 11,6 12,2 11,6 11,0 11,0
Einzelhandel . 84 6,7 7.2 77 76 7.1 67 6,2 6,0 59

Verkehr, Nachrichteniibermittl. 23,9 215 177 164 15,6 149 14,1 134 129 13,2
Eisenbahnen 1,7 1,5 1,0 0,9 08 0,7 0,7 0,7 0,7
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 15 6,0 3,8 33 29 2,6 25 2,6 25
Deutsche Bundespost 5,0 49 3.9 33 34 34 32 3,1 28
Ubriger Verkehr 97 8,1 9,0 8,9 8,6 8,1 7.6 7.4 6.9

Kreditinstitute, Versicherung 19 12,8 10,6 10,4 10,7 10,9 11,6 11,4 11 11,0
Kreditinstitute 70 8,1 6,6 6,2 6,3 6,5 6,3 58 58 57
Versicherungsuntemehmen 49 47 4,0 42 44 45 53 5,6 54 53

Wohnungsvermietung 8,7 89 8,4 8,1 82 8,5 85 8,9 93 8,3

Sonstige Dienstieistungsuntemn. 31,0 34,0 43,7 445 46,0 46,9 469 48,5 496 49,6
Gastgewerbe, Heime 17 13 1.5 15 14 13 13 1,3 1,2
Bildung, Wiss., Kuitur, Veriage 7,0 73 9,1 8,8 87 9,0 9,0 8,0 9,2
Gesundheits- u. Veterinarw. 3.1 3.0 27 2,7 27 2,6 26 27 27
Ubrige Dienstieistungen 19,3 23 304 315 333 34,0 34,0 35,5 36,5

Alle Dienstleistungsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,06  100,0 100,0

Quelle: Statistisches Landesamt der Freien und Hansestadt Hamburg.
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Tabelle 3/4

Bruttowertschopfung nach Dienstleistungsbereichen in Hamburg

Dienstieistungsbereiche 1980 1885 1990 1991 1992 1993 1934 1995 1996 1997
Mio. DM in Preisen von 1991

Handel 11413 12501 12839 14284 14047 13531 13570 13257 13095 13488
GroBhandel, Handelsvermittl. 7711 9088 8 206 8 956 8512 8129 8304 8 299 8182 8 496
Einzelhandel 3642 3413 4633 5328 5535 5402 5 266 4 958 4913 4993

Verkehr, NachrichtenObermittl. 9898 10930 11505 11378 11773 12221 12480 11808 11984 12837
Eisenbahnen 651 680 660 629 596 561 598 638 629
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 3407 3514 2420 2262 2183 2213 2280 2330 2333
Deutsche Bundespost 1857 2347 2651 2318 2497 2585 2591 2577 2761
Ubriger Verkehr 3883 4379 5774 6 169 6 487 6 852 7011 6 262 6 261

Kreditinstiute, Versicherung 5621 5 896 7 809 7240 7248 7740 8401 8323 8 872 9470
Kreditinstitute 3293 3735 4 652 4312 4236 4494 4789 4764 5274 5839
Versicherungsuntemehmen 2328 2161 3157 2928 3013 3246 3612 3559 3598 3631

Wohnungsvermietung 4428 4895 5520 5623 5754 5901 5980 6 085 6311 6 507

Sonstige Dienstieistungsuntern. 16015 19565 29268 30828 32229 33428 34397 35609 37108 38371
Gastgewerbe, Heime 899 788 1022 1013 955 922 913 915 880
Bidung, Wiss., Kultur, Vertage 3831 4336 6174 6092 5819 6181 6357 6442 6732
Gesundheits- u. Veterindrw. 1402 1652 1773 1 851 1974 2013 2189 2311 2448
Ubrige Dienstleistungen 9883 12783 20300 21872 23381 24312 24938 25941 27048

Alle Dienstleistungsbereiche 47375 53787 66842 69353 71052 72821 74828 75082 77370 80673

Entwicldung 1980 = 100

Handel - 108,5 1125 125,2 123,1 118,6 118,8 116,2 1147 118,2
GroRhandel, Handelsvermittl. - 116,9 105,6 115,2 109,5 104,6 106,9 106,8 1053 109,3
Einzethandel - R,7 127,2 146,3 152,0 148,3 144,6 136,1 1349 1371

Verkehr, Nachrichtenibermittl. - 1104 116,2 115,0 118,9 1235 1261 118,3 1211 128,7
Eisenbahnen - 106,0 1014 96,6 91,6 86,2 91,9 98,2 96,6
Schiffahrt, Wasserstr., Hafen - 103,1 71,0 66,4 64,4 65,0 66,9 68,4 68,5
Deutsche - 1264 142,8 1248 1345 139,7 139,5 138,8 148,7
Ubriger Verkehr - 108,9 145,0 154,9 162,9 172,0 176,0 157,2 157,2

Kreditinstitute, Versicherung - 104,89 138,9 1288 129,0 137,7 148,5 1481 1578 168,5
Kreditinstitute - 1134 1413 1309 128,6 136,5 1454 1447 160,2 1773
Versicherungsuntemnehmen - 92,8 135,6 125,8 1294 1384 155,2 152,8 154,6 156,0

Wohnungsvermietung - 110,5 1247 127,0 129,9 1333 135,0 1374 1425 147,0

Sonstige Dienstleistungsuntern - 122,2 182,8 1925 201,2 208,7 2148 2223 2317 239,6
Gastgewerbe, Heime - 87,7 113,77 112,7 106,2 102,6 101,6 101,8 97,8
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage - 113,2 161,2 159,0 154,5 161,3 165,9 168,2 175,7
Gesundheits- u. Veterinarw - 1178 126,5 132,0 1408 1436 156,1 164.8 174,6
Ubrige Dienstleistungen - 1294 2054 2213 236,6 246,0 2523 262,5 2737

Alle Dienstieistungsbereiche - 113,5 1413 146 4 150,0 153,7 1578 158,5 1633 170,3

Strukturanteile in %

Handel 24,1 23,2 19,2 20,6 198 18,6 18,1 17,7 16,9 16,7
GroBhandel, Handelsvermitt!. 16,4 16,9 123 12,9 12,0 11,2 11,1 11,1 10.6 10,5
Einzelhande! 7,7 6,3 6,9 7,7 7.8 74 7,0 6,6 64 6,2

Verkehr, Nachrichtenibermitti. 208 203 17,2 16,4 16,6 16,8 16,7 15,7 155 15,8
Eisenbahnen 14 13 1,0 0,9 08 0,8 0,8 0.9 08
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 72 6,5 3,6 33 3.1 3,0 3,0 31 3.0
Deutsche Bundespost 38 44 4,0 33 3,5 36 35 34 36
Obriger Verkehr 84 8,1 8,6 8,38 9,1 94 84 8,3 8.1

Kreditinstitute, Versicherung 11,9 11,0 11,7 10,4 10,2 10,6 11,2 11,1 11,5 11,7
Kreditinstitute 7,0 6.9 6,9 6,2 6,0 6,2 64 6,3 6.8 7.2
Versicherungsuntemehmen 49 4,0 47 4,2 4,2 45 48 4,7 47 45

Wohnungsvermietung 93 9.1 8,2 8,1 8,1 8,1 8,0 8,1 8.2 8,1

Sonstige Dienstleistungsuntem. 338 36,4 43,7 45 454 459 46,0 474 48,0 47,6
Gastgewerbe, Heime 1.9 1,5 1,5 1,5 13 1,3 1,2 1,2 1.1
‘Bildung, Wiss., Kultur, Verlage 8,1 8,1 9,2 8,8 8,3 8,5 85 8,6 87
Gesundheits- u. Veterinarw. 3.0 3,1 2,6 27 28 2,8 29 3.1 3.2
Ubrige Dienstileistungen 20,9 23,8 30,3 31,5 32,9 334 333 34,6 35.0

Alle Dienstleistungsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100.0 100,0

Quelle: Statistisches Landesamt der Freien und Hansestadt Hamburg.

37



Die gegeniber der gesamten Wertschopfungszunahme iiber- oder unterdurchschnittliche Ent-
wicklung bei den einzelnen Wirtschaftsbereichen schlagt sich auch in der Veridnderung der
Strukturanteile nieder (vgl. Tabelle 3/2). Danach hat das produzierende Gewerbe von 1980 bis
1997 rund ein Drittel seines Wertschopfungsanteils eingebiift, wahrend die Dienstleistungsun-
ternehmen ihren Anteil um zwei Drittel erhéht haben. Die sonstigen Dienstleistungen haben
ihren Anteil an der gesamten Bruttowertschopfung im Beobachtungszeitraum sogar verdoppelt,
und zwar von 17,5 % auf 34,6 %. Dieser Bereich erbringt inzwischen die Halfte der Wertschép-

fung aller Dienstleistungen (vgl. Tabelle 3/3).

Den Angaben tber die Frwerbstitigen ist zu entnehmen, daB ihre Gesamtzahl im Vergleich der
Jahre 1980 und 1997 mit rund 900 000 relativ stabil geblieben ist (vgl. Tabelle 3/5). Hinter die-
ser im Beobachtungszeitraum von Fluktuationen gekennzeichneten Gesamtentwicklung verber-
gen sich aber unterschiedliche Entwicklungen bei den einzelnen Wirtschaftsbereichen. So ist
beispielsweise die Erwerbstitigenzahl im produzierenden Gewerbe, aber auch im Bereich Ver-
kehr, Nachrichteniibermittiung um jeweils 30 % zuriickgegangen; bei den Dienstleistungsunter-
nehmen dagegen - getragen vom Zuwachs beim Bereich Sonstige Dienstleistungen - um beinahe
50 % gestiegen. Dies hat zu entsprechenden Verschiebungen bei den Strukturanteilen der Wirt-
schaftsbereiche gefiihrt. Nimmt man alle Dienstleistungsbereiche zusammen, so ergibt sich fir
Hamburg im Jahr 1997 eine Erwerbstitigenzahl von knapp 550 000. Diese Zahl ist seit 1992 so
gut wie stabil geblieben, jedoch mit starken Verdnderungen hinsichtlich ihrer Zusammensetzung

nach einzelnen Dienstleistungsbereichen (vgl. Tabelle 3/6).

Die Produktivitdt ist fur die Dienstleistungsbereiche insgesamt im Beobachtungszeitraum um
50 % gestiegen. Im Jahr 1997 lag sie bei 147 765 DM je Erwerbstitigen (vgl. Tabelle 3/7) und

war damit um gut ein Viertel héher als das Produktivitdtsniveau im produzierenden Gewerbe.
3.1.3 Handel

Auf den Handel in Hamburg entfiel mit 127 Mrd. DM im Jahr 1995 der groRte Bruttoprodukti-
onswert. Er macht 52 % des Produktionswertes aller Dienstleistungsbereiche aus, wobei rd. vier
Funftel auf den GroBhandel einschl. Handelsvermittlung und ein Fiinftel auf den Einzelhandel
entfallen. In den 90er jahren hat der Einzelhandel zugelegt, wahrend der GroRhandel seine Stel-
lung mehr oder weniger gehalten hat (vgl. Tabelle 3/1). Dabei ist zu beachten, daR die Waren-
strome im Produktionswert des Handels brutto erfaft sind, ihnen also nicht die Handelsspanne

als Rohertragsquote zugrunde liegt. Dasselbe gilt fiir die einzelnen Sparten des Grofhandels in
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Tabelle 3/5
Erwerbstitige am Arbeitsort' nach Wirtschaftsbereichen in Hamburg

Wirtschaftsbereiche 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
in 1000
Land- und Forstw., Fischerei 10,0 8,8 75 7 7.6 75 7,2 7.0 6,7 6,3
Produzierendes Gewerbe 258,1 2205 2142 2175 2165 2080 2016 1968 1874 1785
Handel und Verkehr 2623 2473 2512 2543 2565 2490 2412 2372 2302 2246
Handel 1545 1502 1606 1613 1639 159,7 15511 1544 1508  148,2
Verkehr, Nachrichteniberm. 107,8 971 90,6 93,0 92,6 89,3 86,1 82,8 794 754
Dienstieistungsunternehmen 2178 2229 2625 2770 2914 2969  304,1 3086 31389 3214
Kreditinst., Versicherung 47,2 448 48,7 49,9 50,7 50,7 50,5 495 483 474
Wohnungsvermietung
Sonstige Dienstleistungen 1706 1784 2138 2271 2406 2462 2535 2591 2656 2739
Staat, priv. Haush., Priv. Org. 159,5 160,7  170,1 1765 1749 1718 1706 170,1 168,2  165,1
Staat 1355 1358 1399 1449 1424 1390 1372 134,2 1309 1274
Priv. Haush., Priv. Org. 23,9 248 30.2 K K 325 32,8 334 35,9 373 37,7
Alle Wirtschaftsbereiche 907,7 860,1 9056 9329 9468 9341 9247 9196 9062 8959

Entwickiung 1980 = 100

Land- und Forstw., Fischerei - 87,7 75,4 77,0 76,4 74,8 71,9 63,9 66,5 63,5
Produzierendes Gewerbe - 854 83,0 843 83,9 81,0 781 76,2 72,6 69,1
Hande! und Verkehr - 94,3 95,8 97,0 97,8 84,8 91,9 80,4 87,8 85,6
Handel - 87,2 1040 1044  106,1 1034 1004 100,0 97,6 96,6
Verkehr, Nachrichteniberm. - 80,0 84,0 86,2 85,9 82,8 79,9 76,8 73,7 70,0
Dienstleistungsurternehmen - 1024 1205 127,2 1338 136,3 139,6 141,7 1441 1475
Kredtinst., Versicherung - 949  103,1 1056 1074 1074 1070 104,8 1023 1004
Wohnungsvermietung - - - - - - - - - -
Sonstige Dienstieistungen - 1044 1253 133,1 141,1 1443 148,6 151,89 1557 160,6 .
Staat, priv. Haush., Priv. Org. - 100,7  106,7 110,7 109,6 107,7 1070 106,7 1054 103,5
Staat - 100,2  103,2 106,8 105,0 102,6 101,2 89,0 96,6 84,0
Priv. Haush., Priv. Org. - 103,7 126,0 1318 1358 136,89 1395 150,0 155,77 1577
Alle Wirtschaftsbereiche - 94.8 99,8 1028 1043 102,98 101,8 101,3 93,8 98,7
Strukturanteie in %
Land- und Forstw., Fischerei 1,1 1,0 0,8 08 0,8 0,8 08 0.8 0,7 07
Produzierendes Gewerbe 28,4 25,6 2.7 233 229 24 21,8 214 20,7 19,9
Handel und Verkehr 28,9 288 27,7 273 27,1 26,7 26,1 25,8 254 25,1
Handel 17,0 175 17,7 17,3 17.3 171 16,8 16,8 16,6 16,6
Verkehr, Nachrichtenliberm. 11,9 113 10,0 10,0 98 9,6 93 8,0 88 84
Dienstleistungsuntemehmen 24,0 259 29,0 29,7 308 31,8 32,8 33,6 4.6 35,8
Kreditinst., Versicherung 5,2 52 54 53 54 54 55 54 53 53
Wohnungsvermietung - - - - - - - - - -
Sonstige Dienstieistungen 18,8 20,7 2,6 243 254 26,4 27,4 28,2 293 30,6
Staat, priv. Haush., Priv. Org. 17,6 18,7 18,8 18,9 18,5 18,4 185 18,5 18,6 184
Staat 14,8 15,8 15,5 15,5 15,0 14,9 14,8 14,6 144 14,2
Priv. Haush., Priv. Org. 26 29 33 34 34 3,5 3.6 3.9 4.1 4,2
Alle Wirtschaftsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

' nach dem Inlandskonzept der VGR (Unternehmensschwerpunkt)

Quelle: Statistische Berichte des Statistischen Landesamtes der Freien und Hansestadt Hamburg, P | 1(3) vom 18. Juni 1897
sowie P | 1(2) vom 6. April 1998, Bruttoinlandsprodukt und Erwerbstitige in Hamburg.
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Tabelle 3/6

Erwerbstitige am Arbeitsort' nach Dienstleistungsbereichen in Hamburg

Dienstleistungsbereiche 1980 1985 1990 1991 1992 1993 1984 1995 1996 1997
in 1000

Handel 1545 150,2 160,6 161,3 163.9 159,7 1551 1544 150,8 149,2
GroRhandel, Handelsvermitti. 72,7 75,0 79,6 81,3 79,3 76,2 73,0 "7 68,7 66,3
Einzethande! 81,8 75,2 81,0 80,0 84,6 83,5 82,0 82,7 82,1 82,9

Verkehr, Nachrichteniibermittl. 1078 97,1 90,6 83,0 92,6 89,3 86,1 82,8 794 75,4
Eisenbahnen 15,7 14,0 11,8 11,7 11,6 11,3 14 10,9 104
Schiffahrt, Wasserstr., Hafen 253 18,7 14,2 14,4 14,3 13,0 11,9 11,3 11,3
Deutsche 252 25,3 20,7 214 211 205 19,2 17,6 16,3
Obriger Verkehr 41,6 39,1 439 455 457 444 43,6 42,8 415

Kreditinstitute, Versicherung 47,2 438 48,7 49,9 50,7 50,7 50,5 495 48,3 474
Kredtinstitute 252 254 28,1 28,2 28,2 28,1 28,2 27,8 27,1 26,5
Versicherungsunternehmen 22,1 194 20,6 21,7 25 26 224 21,7 21,2 209

Wohnungsvermietung - - - - - - - - - -

Sonstige Dienstleistungsuntem. 170,6 178,1 2138 2271 240,6 246,2 2535 2591 265,6 2738
Gastgewerbe, Heime 315 32,5 33,7 34,1 U4 34,2 343
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage 328 35,1 37,2 38,5 39,1 39,6 40,7
Gesundheits- u. Veterinarw. 219 22,9 244 25,6 274 289 30,3
Ubrige Dienstieistungen 127,6 136,6 1453 148,0 1527 156,3 160,3

Alle Dienstleistungsbereiche 480,1 470,2 513,7 531,2 5479 5459 5452 5457 5441 546,0

Entwicldung 1980 = 100

Handel - 97,2 104,0 104,4 106,1 1034 1004  100,0 97,6 96,6
GroRhandel, Handelsvermitt!. - 103,2 109,6 111,8 109,2 104.8 100,5 98,7 94.5 91,2
Einzethandel - 92,0 99,0 97,8 1034 102,1 100,2 1011 100,3 101,3

Verkehr, Nachrichtenibermittl. - 90,0 84,0 86,2 85,9 82,8 79,9 76,8 73,7 70,0
Eisenbahnen - 88,9 748 74,1 73,7 72,0 724 69,4 65,9
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen - 740 56,0 571 56,4 514 47,0 446 446
Deutsche - 100,3 824 85,0 83,7 814 76,3 69,9 64,7
Obriger Verkehr - 94,0 105,6 108,3 108,8 106,8 1049  103,2 99,7

Kreditinstitute, Versicherung - 94,9 103,1 105,6 1074 1074 1070 1049 102,3 1004
Kreditinstitute - 100,9 111,7 112,0 112,2 111,8 1121 110,6 107,8 105,5
Versicherungsunternehmen - 88,0 934 98,3 102,0 1024 101,3 98,4 96,0 94,6

Wohnungsvermietung - - - - - - - - - -

Sonstige Dienstieistungsuntem - 104,4 125,3 133,1 1411 1443 1486 1518 155,7 160,6
Gastgewerbe, Heime
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage
Gesundheits- u. Veterinarw.

Ubrige Dienstleistungen
Alle Dienstieistungsbereiche - 97,9 107,0 110,7 114,1 113,7 1136 1137 113,3 13,7
Struikturanteile in %

Handel 32,2 31,9 31,3 304 29,9 29,3 284 28,3 27,7 27,3
Groghandel, Handelsvermittl. 15,1 15,9 15,5 15,3 14,5 14,0 134 13,1 12,6 121
Einzelhandel 17,0 16,0 15,8 15,1 15,4 15,3 15,0 15,1 15,1 15,2

Verkehr, Nachrichteniibermitt!. 25 20,6 17,6 17,5 16,9 16,4 15,8 15,2 14,6 13,8
Eisenbahnen 33 3,0 23 2,2 2,1 21 2,1 2,0 1,9
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 53 4,0 2,8 2,7 2,6 24 2,2 21 2,1
Deutsche Bundespost 5,2 54 4,0 4,0 38 3.8 35 3.2 3.0
Ubriger Verkehr 8,7 8,3 8,5 8,6 8,3 8,1 8,0 79 7.6

Kreditinstitute, Versicherung 98 95 9.5 94 93 9.3 9,3 9.1 8,9 87
Kreditinstitute 5,2 54 5,5 5,3 5,1 5,2 5,2 5.1 5,0 48
Versicherungsunternehmen 46 4.1 4,0 4.1 41 41 4.1 4,0 3,9 3,8

Wohnungsvermietung - - - - - - - - -

Sonstige Dienstleistungsuntern. 35,5 37,9 416 42,7 439 45,1 46,5 475 488 50,2
Gastgewerbe, Heime 6,1 6,1 6,1 6,3 6,3 6,3 6,3
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage 6.4 6.6 6.8 74 7.2 7.3 7.5
Gesundheits- u. Veterinarw. 43 4,3 44 4,7 5,0 53 5,6
Ubrige Dienstleistungen 248 257 26,5 271 28,0 28,6 29,5

Alle Dienstieistungsbereiche 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

! nach dem Inlandskonzept der VGR (Untemehmensschwerpunkt)
Quelle: Statistisches Landesamt der Freien und Hansestadt Hamburg.
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Tabelle 3/7

Bruttowertschépfung in Preisen von 1991 je Erwerbstitigen nach
Dienstleistungsbereichen in Hamburg

Dienstleistungsbereiche

1980 1985 1890 1891 1992 1993 1984 1985 1996 1997
DM je Erwerbstitigen (Inland)

Handel 73884 83220 79936 88545 85681 84726 87518 85856 86863 80432
Grofhandel, Handelsvermittl. 106946 121186 103062 110188 107296 106718 113690 115695 119158 128 164
Einzethandel 44518 45368 57202 66567 65415 64671 64209 59968 59850 60258

Verkehr, Nachrichtenbermittl. 91814 112585 126999 122394 127137 136922 144953 142695 150809 170155
Eisenbahnen 41352 49286 56032 53931 51375 49523 52452 58452 60644
Schiffahrt, Wasserstr., Hifen 134744 187694 171001 156789 153722 170165 192048 206542 207 028
Deutsche Bundespost 73755 92895 127821 108343 118476 126542 134913 146470 169615
Ubriger Verkehr 95747 112024 131466 135651 142078 154272 160733 145821 150893

Kredinstiite, Versicherung 119051 131610 160346 145227 142902 152621 166231 168101 183750 199 701
Kreditinstitute 130929 147192 165646 153136 150144 159758 169901 171324 194541 219966
Versicherungsuntemehmen 105511 111254 153126 134962 133828 143730 161604 163871 168933 173915

Wohmungsvermietung

Sonstige Dienstieistungsuntern. 119840 137318 162724 160504 157851 159739 159264 160935 163465 163823
Gastgewerbe, Heime 32418 31148 28361 27010 26575 26722 25672
Bidung, Wiss., Kuttur, Veriage 188438 173794 158912 160562 162720 162558 165219
Gesundheis- u. Veterinarw. 81033 80756 81034 78571 79850 79829 80872
Ubnge Dienstieistungen 202318 201269 200453 204 203 202495 204 913 208 076

Alle Dienstiesstungsbereiche 88682 114388 130314 130550 129681 133401 137246 137577 142207 147765

Entwicidung 1980 = 100

Handel - 112,6 108,2 1198 116,0 1147 118,5 116,2 117,6 1224
GroBihande!. Handelsvermittl. - 1133 86,4 103,0 100,3 99,8 106,3 108,2 1114 118,8
Enzethande! - 101,98 128,5 149,5 146,9 1453 144,2 1347 1344 1354

Verkehr, Nachnchteniibermitti. - 122,6 138,3 1333 138,5 149,1 157,9 1554 1644 185,3
Esenbahnen - 119,2 135,5 1304 124,2 119,8 126,8 1414 146,7
Schiffatrt, Wasserstr., Hifen - 139,3 126,89 116,4 1141 126,3 142,5 153,3 153,6
Deutsche Bundespost - 126,0 173,3 146,9 160,6 171,6 182,9 198,6 230,0
Ubnger Verkehr - 117,0 1373 141,7 1484 161.1 167,9 1523 157,6

Kreditinstiite, Versicherung - 110,5 1347 122,0 120,0 128,2 138,6 141,2 1543 167,7
Kredimnstitute - 1124 126,5 117,0 114,7 122,0 129,8 130,9 148,6 168,0
Versicherungsuntemehmen - 1054 1451 1279 126,8 136,2 153,2 1554 161,1 164,8

Wohnungsvermietung

Sonstige Dienstieistungsuntern. - 114,6 135,8 133,9 131,7 133,3 132,8 1343 136,4 136,7
Gastgewerbe, Heime
Bildung, Wiss., Kultur, Verlage
Gesundheits- u. Veterinarw.

Ubrige Dienstleistungen
Alle Dienstleistungsbereiche - 1159 132,1 132,3 1314 135,2 139,1 1394 144 1 149,7

Quelle: Statistisches Landesamt der Freien und Hansestadt Hamburg.
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Hamburg, die verdeutlichen, daR mehr als die Hilfte des Umsatzes auf den internationalen Wa-

renverkehr entfillt (vgl. Tabelle 3/8).

Nach den Ergebnissen der Handels- und Gaststittenzihlung (HGZ) 1993 betreiben knapp 2 300
Firmen in Hamburg Einfuhr-, Ausfuhr- oder Globalhandel, das sind zwei Fiinftel aller GroBhan-
delsunternehmen. Bei einem Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt, demzufolge nur 16 % der
Handelsunternehmen ihren Schwerpunkt im Aufenhandel haben mit einem Umsatzanteil von
rund 25 % (vgl. Schaubild 3/1), zeigt sich die herausragende Bedeutung Hamburgs als GroRk-
handelsmetropole im Import- und Exportgeschift®. Das schligt sich auch in den Umsatzzahlen
je Unternehmen und Beschéftigten im GroRhandel nieder, die in Hamburg mehr als doppelt so
hoch sind wie in Deutschland insgesamt (vgl. Tabelle 3/9). Vom gesamtdeutschen GroRhandel-
sumsatz im Jahr 1992 entfallen - ebenso wie vom Umsatz der Handelsvermittiung - allein zehn

Prozent auf die Freie und Hansestadt Hamburg.

Ein etwas anderes Bild ergibt sich, wenn der Standortbestimmung des Handels die Bruttowert-
schopfung zugrunde gelegt wird, bei der die Wareneingdnge und -ausgdnge unberiicksichtigt
bleiben. Sie hat im Jahr 1997 einen Wert von 15,7 Mrd. DM in jeweiligen Preisen - in Preisen
von 1991 sind es 13,5 Mrd. DM -; von der Wertschopfung entfallen rd. zwei Drittel auf den
GroRhandel und die Handelsvermittlung sowie ein Drittel auf den Einzelhandel (vgl. Tabellen
3/3 und 3/4). Die in den 90er Jahren kontinuierlich abnehmenden Strukturanteile des Handels
an der Bruttowertschopfung aller Dienstleistungsbereiche sind auf die - trotz der positiven Ten-
denz - unterdurchschnittliche Entwicklung bei den beiden Handelsbereichen im Verhiltnis zu

den anderen Dienstleistungsbereichen zuriickzufiihren.

Ein Blick auf die Erwerbstitigen im Handel zeigt, daR ihre Zahl mit 150 000 in der Untersu-
chungsperiode - bei zwischenzeitlichen Schwankungen - fast stabil geblieben ist (vgl. Tabelle
3/5). Diese Entwicklung ist dem Einzelhandel zuzuschreiben, der den Riickgang der Erwerbstati-
genzahl beim GroRBhandel und bei der Handelsvermittlung fast vollstéandig kompensiert hat (vgl.
Tabelle 3/6). Der auf den Handel entfallende Erwerbstitigenanteil an allen Dienstleistungsberei-
chen lag im Jahr 1997 bei gut 27 %; er verteilt sich zu 12 % auf den Bereich GroRhandel, Han-

delsvermittlung und zu 15 % auf den Einzelhandel.

¢ Siehe hierzu auch Hamburgische Landesbank (Hrsg.): GroBhandelsmetropole Hamburg, Wirtschaftsana-
lysen 3/1995, S. 23 ff.
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Tabelle 3/8
GroBhandel in Hamburg nach Arten (HGZ 1993)

Unternehmen Beschatftigte Umsatz
Anteil Anteil Anteil
Anzahl invH| Anzahl invH [Mrd DM inVvH
BinnengroBhandel 3310 59,1 | 43663 63,0 526 46,7
AuBenhandel 2290 40,9 | 25614 37,0 60,0 533
Einfuhrhandel 1136 20,3 | 14952 21,6 229 203
Ausfuhrhandel 847 151 6580 9,5 20,8 185
Globalhandel 307 55| 4082 59 16,3 14,5
GroBhandel insgesamt| 5600 100,0| 69277 100,0| 1126 100,0

Quellen: Statistisches Landesamt Hamburg; eigene Berechnungen

Entnommen aus: Hamburgische Landesbank (Hrsg.): GroShandelsmetro-
pole Hamburg, Wirtschaftsanalysen 3/1995, S. 25.

Schaubild 3/1
GroRhandelsumsitze nach Arten (HGZ 1993)

Hamburg , Deutschiand

N

BinnengroRhande! @ Einfuhrhandel O Ausfuhrhandel & Globalhandel

Quellen: Statistisches Bundesamt Wiesbaden; Statistisches Landesamt
Hamburg; eigene Berechnungen

Grafik: Hamburgische Landesbank

Entnommen aus: Hamburgische Landesbank (Hrsg.): GroBhandelsmetro-
pole Hamburg, Wirtschaftsanalysen 3/1995, S. 24.
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Die Zunahme der realen Bruttowertschopfung ist mit einer gleich gebliebenen bzw. ricklaufi-
gen Erwerbstétigenzahl erreicht worden und spiegelt sich in einer gestiegenen Produktivitit wi-
der. Diese lag im Jahr 1997 im GroRhandel und in der Handelsvermittiung bei 128 164 DM je
Erwerbstatigen und bedeutet gegeniiber dem Basisjahr 1980 einen Zuwachs von 20 %. im Ein-
zelhandel liegt die Produktivitdt bei 60 258 DM je Erwerbstitigen, was einem Anstieg von 35 %
entspricht (vgl. Tabelle 3/7).

3.14 Verkehr, Nachrichteniibermittiung

Der Anteil des Bereichs Verkehr, Nachrichtenibermittlung an allen Dienstleistungsbereichen ist
im Untersuchungszeitraum kontinuierlich zuriickgegangen (vgl. Tabellen 3/1, 3/3, 3/4 und 3/6).
Bei der Wertschdpfung in jeweiligen Preisen hat er sich von 23,9% im Jahr 1980 auf 12,9% im
Jahr 1996 fast halbiert. 1997 haben die nominale und reale Wertschépfung zwar nicht mehr
abgenommen; die Erwerbstatigenzah! ist jedoch weiter - auf rund 75 000 - zuriickgegangen, mit
entsprechenden Auswirkungen auf die Produktivitdt im Gesamtbereich Verkehr, Nachrichten-

Ubermittlung (vgl. Tabelle 3/7).

Die Unterteilung des Bereichs nach Verkehrstragern verdeutlicht deren Gewicht und Beitrag zur
Gesamtentwicklung. Danach entfallen auf den dbrigen Verkehr mit rund 6,1 Mrd. DM im Jahr
1996 mehr als 50% der Wertschépfung, auf die Eisenbahnen gerade einmal 5%. Das entspricht
Strukturanteilen an der Bruttowertschépfung aller Dienstleistungsbereiche von 6,9% und 0,7%
(vgl. Tabelle 3/3). Der entsprechende Anteil der Deutschen Bundespost liegt bei 2,8% und der
des Bereichs Schiffahrt, WasserstraBen, Héfen bei 2,5%. In der GroRenordnung dhnliche Rela-
tionen ergeben sich fir die Erwerbstitigenanteile (vgl. Tabelle 3/6), jedoch mit einem Unter-
schied: Die Eisenbahnen hatten im Jahr 1996 mit 1,9% fast den gleichen Anteil wie die Schiff-
fahrt (2,1%). Diese beiden Verkehrsbereiche lassen bei der Wertschopfung und bei der Erwerbs-
titigkeit eine von Schwankungen geken‘nzeichnete rickldufige Tendenz erkennen, die dazu
gefuhrt hat, daB die Erwerbstdtigenzahl im Jahr 1996 bei den Eisenbahnen um ein Drittel und
bei der Schiffahrt um mehr als die Halfte gegeniiber 1980 abgenommen hat. Das spiegelt sich
auch im Anstieg der Produktivitat um rund 50% wider mit der Folge, daf die Schiffahrt mit einer
realen Bruttowertschdpfung von 207 028 DM je Erwerbstatigen im Jahr 1996 - zusammen mit

den tibrigen Dienstleistungen - den Spitzenplatz einnimmt (vgl. Tabelle 3/7).

- Die fiir den Bereich Schiffahrt, WasserstralBen, Héfen skizzierte Entwicklung, die auch mit der
Ausflaggung zahlreicher Schiffe durch deutsche Reedereien zusammenhangt, zeigt bei der

Bruttowertschdpfung ab 1994/95 positive Signale. Sie kommen ebenso bei den Produktions-
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werten zum Ausdruck, denn nach der Halbierung des Produktionsanteils an allen Dienstlei-
stungsbereichen bis auf 2,2% im Jahr 1992 ist keine Verschlechterung mehr eingetreten (vgl.
Tabelle 3/1). Daraus folgt, daB fur die Zukunft von einer Stabilisierung oder sogar von einer
leichten Verbesserung der Lage im fiir Hamburg zentralen Bereich Schiffahrt, WasserstraRen,
Héfen ausgegangen werden kann. Dafir spricht nicht nur die - mit der Produktionswert-
Entwicklung parallel verlaufende - Expansion des Seegiiterumschlags im Hamburger Hafen,

sondern auch die attraktive Rolle Hamburgs als Schiffahrtsplatz’.

e Zum Seegiiterumschlag tragt in immer starkerem MaRe der Containerverkehr bei (vgl. Schau-
bild 3/2). Hamburg steht in diesem Marktsegment in direktem Wettbewerb mit den Héfen
Antwerpen, Rotterdam und Bremen/Bremerhaven, behauptet aber beim Containerumschlag
hinter Rotterdam den zweiten Platz. Innerhalb der 20 gr6Bten Containerhdfen der Welt
nimmt Hamburg sogar den siebten Rang ein. Das ist u.a. auch dadurch zu erklaren, daR die
Freie und Hansestadt der bedeutendste Reedereiplatz in Deutschland ist. 92 Containerschiffe
sind in Hamburg beheimatet, ihr Anteil an der bundesdeutschen Tonnage betrdgt mehr als
60 % (vgl. Tabelle 3/10).

e Die herausragende Rolle Hamburgs als Schiffahrtsplatz hangt damit zusammen, dal sich
schon frithzeitig parallel zur Schiffahrt ein weitgefichertes maritimes Umfeld entwickelt hat.
Zu ihm gehoren nicht nur die Schiffsmakler und die Schiffbauer, sondern auch die entspre-
chenden Finanzierungs- und Versicherungsunternehmen sowie weitere schiffahrtsnahe
Dienstleister (vgl. Schaubild 3/3). Innerhalb des Urpfeldes stellt die breite Leistungspalette im
Umschlags- und Lagerbereich einen entscheidenden Standortfaktor fiir die Reedereien und
AuBenhandelsfirmen dar. Erwihnt werden soll nur das Datenkommunikationssystem DAKO-
SY, das wesentlich zur Leistungsfihigkeit des Hamburger Hafens beitrigt®. "Dieses System
vernetzt eine Vielzahl von Hafen- und Logistikunternehmen - wie Spediteure, Kaibetriebe,
Tallyfirmen, Linienagenturen und Reedereien - und gewéhrleistet eine hohe Geschwindigkeit

des warenbegleitenden Informationsflusses"®

7 Siehe hierzu Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Schiffahrtsplatz Hamburg, Wirtschaftsanalysen 4/1994.

8 Siehe hierzu auch Freie und Hansestadt Hamburg, Wirtschaftsbehérde (Hrsg.): Hafenentwicklungsplan
1997: Logistisches Dienstleistungszentrum Hafen Hamburg, Chancen einer neuen Ara, Hamburg, Januar
1997, S. 62.

9 Zitiert nach Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Schiffahrtsplatz Hamburg, Wirtschaftsanalysen 4/1994,
S. 38.
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Tabelle 3/10
In Hamburg beheimatete Handelsschiffe”

Anteil der

Tonnage Struktur der Tonnage

Handelsschiffe in 1000 Tonnage am Bund
Anzahl BRT/BRZ in vH in vH

Fahrgastschiffe 19 10,2 0,4 8,5
Ro-/Ro-Schiffe/Fahren 12 140,3 6,1 36,1
Trockenfrachtschiffe 247 1988,5 86,7 48,9
dar.: Containerschiffe 92 1653,4 72,1 61,4
Tankschiffe 30 154,4 6,7 448
Insgesamt 308 2293,4 100 46,6

(1) Schiffe ab 100 BRT/BRZ, Stand Ende 1993
Quellen: Bundesministerium far Verkehr, eigene Berechnungen

Entnommen aus: Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Schiffahrtsplatz
Hamburg, Wirtschaftsanalysen 4/1994, S. 23.

Schaubild 3/2
Seegiiterumschlag im Hamburger Hafen
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Quelle: Wirtschaftsbehérde Hamburg

Entnommen aus: Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Hamburgs Wirtschaft
1997, Wirtschaftsanalysen 1/1998, S. 27.
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e Die Bedeutung des Hamburger Hafens fur die wirtschaftliche Entwicklung der Stadt ist mehr-
fach untersucht worden. Dabei wurde auf das Instrument der Input-Output-Rechnung zu-
rickgegriffen, obwohl eine Verflechtungsmatrix fur die Freie und Hansestadt Hamburg als
konsistente Datenbasis bisher nicht vorhanden ist. Diese ist jedoch erforderlich, um tber die
direkten Beschéftigungswirkungen hinaus auch indirekte Effekte zu beriicksichtigen, wobei
die Auswirkungen auf vorgelagerte Wirtschaftsbereiche einbezogen werden. Neben den Vor-
leistungseffekten konnen dartber hinaus - je nach den Gegebenheiten - Einkommens- und
Konsumeffekte oder sogar produktionsinduzierte Investitionswirkungen in die Berechnungen

eingestellt werden.

So zeigen von PLANCO Consulting durchgefiihrte Analysen, dal im Jahr 1990 direkt, indi-
rekt und induziert knapp 284 000 Arbeitsplitze vom Hamburger Hafen abhingig waren'™.
Davon entfallen 162 000 auf Hamburg selbst und knapp 15 000 auf das Hamburger Umland;
am stirksten partizipiert der Dienstleistungsbereich, gefolgt vom verarbeitenden Gewerbe
(vgl. Tabelle 3/11). Diese Ergebnisse sollten allerdings vorsichtig interpretiert werden, weil sie
auf der Grundlage einer bundesdeutschen Input-Output-Tabelle fiir das Jahr 1990 berechnet
worden sind und eine gewisse Uberschitzung der Beschaftigungseffekte nicht auszuschlie-

Ren ist.

— Eine der Hafenstudie vergleichbare Untersuchung ist von empirica fiir den Hamburger Flug-
hafen vorgelegt worden'', der zum Bereich tibriger Verkehr gehort. Fiir das Jahr 1994 wurden
die direkten, indirekten und induzierten wirtschaftlichen Effekte der am Flughafen angesiedel-
ten Unternehmen quantifiziert. Danach ergab sich ein Gesamteffekt von 32 500 Arbeitsplét-
zen (vgl. Schaubild 3/4), der in der Studie auch raumlich und sektoral noch weiter unterteilt
ist. Vom Gesamteffekt entfallen rund 20 000 Arbeitplitze auf die Dienstleistungsbereiche;
von ihnen sind 6 000 direkter Natur, die aber die Beschaftigten der am Flughafen ansdssigen

Betriebe umfassen.

Eine weitere Input-Output-Untersuchung, die den Studien Gber Hafen und Flughafen vom me-
thodischen Ansatz her entspricht, ist von der Hamburgischen Landesbank vorgelegt worden. In

ihr ging es im Zusammenhang mit der auBenwirtschaftlichen Verflechtung der Freien und Han-

1% Siehe PLANCO Consulting GmbH: Regional- und gesamtwirtschaftliche Bedeutung des Hamburger
Hafens, vorlaufiger AbschlufRbericht, Essen, Dezember 1996.

" empirica-Gesellschaft fiir Struktur- und Stadtforschung mbH: Die Bedeutung des Flughafens Hamburg
fir die Metropoiregion, Bonn, September 1996.
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Tabelle 3/11

Vom Hamburger Hafen abhédngige Arbeitspldtze (Standort FHH, Umland oder
tibrige Gebiete) 1990 nach dem Arbeitsort

1 Hafenwirtschaft 1.1 | Hafenwirtschafti.e.S. Schiffahrt, Hafen, GHBG 20.609 - - 20.609
Bahn-, StraBen- u. Binnen-
schiffstransporte, Spedition, 24.976 - - 24976
Lagerei, Verkehrsvermittiung
Containerreparatur 1.854 - - 1.854
gesamt 47.439 - - 47.439
1.2 | Hafenwirtschaft iw.S. g:n"klf:;.\ghm‘g:n 6.225 - _ 6.225
Off. Verwaltung, Zoll, Lotsen 5.500 - - 5.500
GroBhandel, Schiffsausrister 16.065 - - 16.065
gesamt 27.790 - - 27.790
zusammen 75.229 - - 75.229
2 | Hafenbezogene 2.1 | Vorprodukte Mineraldiverarbeitung 7.219 - - 7.219
Industrie und | Gber den Hafen Metallerzeugung 5.009 - — 5.009
2.2 | importierend Olmahlen 736 - - 736
bzw. Produkte Fischerei 73 - - 73
Qber den Hafen Schiffbau 6.810 - - 6.810
exportierend zusammen 19.847 - — 19.847
3 | Lieferung von Vorleistungen Verarbeitendes Gewerbe 16.121 4132| 1239%6| 32.649
ani.und 2. Bauwirtschaft 948 151 452 1.552
Dienstleistungen 37.310 6.720| 20.161| 64.191
gesamt 54379| 11.003| 33.010| 98.392
4 | Uieferung von InvestitionsgQtern Verarbeitendes Gewerbe 3.165 1.205 3.616 7.987
ani.und 2. Bauwirtschaft 3.483 1.326 3.979 8.788
Dienstleistungen 572 218 653 1.442
gesamt 7.220 2.749 8.248| 18.217
S | Durch Konsumausgabenin 1 -4 Verarbeitendes Gewerbe 2.061 356| 23.586| 26.003
induerte Beschaftigung Bauwirtschaft 10 2 119 132
Dienstieistungen 3.635 628| 41.598| 45.861
gesamt 5.706 986| 65.304| 71.996
Summe 1 -§° Verarbeitendes Gewerbe 41.194 5694| 39.598| 86.486
Bauwirtschaft 4.442 1.479 4.551 10.471
Dienstleistungen 116.745 7566 | 62412 186.724
gesamt 162.381 | 14.739| 106.561 | 283.681
Die H chaft wird den Dienstieistungen, die hafenbezogene Industrie (inkl. Fischerei) dem verarbeitend rbe zug

291 PLANCO Consulting GmbH

Entnommen aus: Planco Consulting (Bearb.): Regional- und gesamtwirtschaftliche Bedeutung des Hamburger Hafens.

Entwicklung eines fortschreibungsfahigen Schatzverfahrens, Essen, Dezember 1996, S. 116.
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Schaubild 3/4

Direkte, indirekte und induzierte wirtschaftliche Effekte
der am Flughafen angesiedelten Unternehmen (1994)
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** Schatzung auf der Basis des empirisch ermitteiten Wertes empirica 1995

Entnommen aus: empirica Gesellschaft fiir Struktur- und Stadtforschung (Bearb.): Die Bedeutung
des Flughafens Hamburg fiir die Metropolregion, Langfassung, Bonn, 1996, S. 99.
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sestadt Hamburg um die Quantifizierung der direkt und indirekt auslandsabhidngigen Arbeits-
plétze im Jahr 19922 Es zeigte sich, daB rein rechnerisch 146 000 der 953 000 Arbeitsplitze in
der Elbmetropole - also jeder sechste - in einem unmittelbaren Zusammenhang mit dem Ausland
standen. Mit einem Anteil von gut 15 % aller Erwerbstatigen liegt die direkt auslandsbezogene
Beschiftigung in Hamburg héher als im Durchschnitt der alten Bundeslinder, wo sie 12,5 %
betragt. Noch starker sind die regionalen Unterschiede bei den davon tangierten Wirtschaftsbe-
reichen. Falt man alle Dienstleistungsbereiche zusammen, so ist die Quote der direkt exportab-
hangigen Arbeitspldtze in der Hansestadt mit 13 % knapp dreimal so hoch wie im bundesdeut-
schen Durchschnitt. Bezieht man zusitzlich die indirekten Effekte mit ein, die von der direkten
Auslandsorientierung der einzelnen Wirtschaftsbereiche ausgelost werden, gelangt man zu einer
Zahl fir die insgesamt auBenwirtschaftsbezogenen Erwerbstdtigen in den Dienstleistungsberei-
chen von 171 000. Damit sind 23 % der Beschaftigten im Hamburger Dienstleistungsbereich
von der AuRenwirtschaft abhangig. Am starksten ist die Auslandsabhangigkeit bei der Verkehrs-
wirtschaft, hier betrdgt die direkte und indirekte Ausfuhrquote 48 %.

Jede der drei erwihnten Input-Output-Studien liefert fur sich genommen einen wichtigen Beitrag
zur Analyse von direkten und indirekten Beschaftigungswirkungen in Hamburg. Da jede Unter-
suchung aber von anderen Pramissen ausgeht, mit verschiedenen Input-Output-Daten arbeitet
und sich auf unterschiedliche Stichjahre bezieht, sind die Ergebnisse untereinander gar nicht
oder nur sehr eingeschrinkt vergleichbar. Diese unbefriedigende Situation kann nur durch die
Schaffung einer gemeinsamen Datenbasis zur Verflechtung in Hamburg geidndert werden. Eine
Input-Output-Tabelle fur Hamburg' kdnnte dann fiir alle einschlégigen Fragestellungen zur Be-
schiftigungsabhingigkeit herangezogen werden und wiirde die fiir wirtschaftspolitische Ent-
scheidungen notwendige Vergleichbarkeit der Ergebnisse in einem konsistenten Rahmen sicher-

stellen.
3.15 Kreditinstitute, Versicherungen
Der Bereich Kreditinstitute, Versicherungen gehort auch in Hamburg zu den Wachstumstragern,

obwohl sein Wertschépfungsanteil an allen Wirtschaftsbereichen (vgl. Tabelle 3/2) bzw. an allen

Dienstleistungsbereichen (vgl. Tabelle 3/3) nahezu stabil geblieben ist. Produktionswert und

2 Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Die auBenwirtschaftliche Verflechtung der Hamburger Wirtschaft,
Wirtschaftsanalysen 4/1993.

'3 Siehe hierzu DIW: Erstellungs- und Nutzungsméglichkeiten einer Input-Output-Tabelle fir Hamburg,
Machbarkeitsstudie im Auftrage der Freien und Hansestadt Hamburg, vertreten durch die Wirtschaftsbe-
horde, Berlin, Februar 1994.
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Bruttowertschopfung sind im Beobachtungszeitraum auf das Zweieinhalbfache gestiegen (vgl.
Tabelle 3/1 und 3/2), wahrend die Erwerbstitigenzahl nach zwischenzeitlicher Zunahme 1997
mit rund 47 000 Personen wieder auf dem Stand von 1980 war (vgl. Tabelle 3/6). Dies bedeutet
einen Produktivitatsanstieg auf anndhernd 200 000 DM reale Bruttowertschépfung je Erwerbsti-
tigen im Bereich Kreditinstitute, Versicherung (vgl. Tabelle 3/7).

Eine Differenzierung nach Kreditinstituten und Versicherungsunternehmen |48t erkennen, daf
sich bei Produktion und Wertschdpfung eine Verschiebung zu den Versicherungsunternehmen
ergeben hat, wahrend bei den Erwerbstétigen eher ein leichter Riickgang zu konstatieren ist (vgl.
Tabelle 3/6).

Die wirtschaftliche Bedeutung des Finanzplatzes Hamburg'* resultiert allerdings nicht nur aus
den Kreditinstituten und Versicherungsunternehmen. Auch in Hamburg ansissige Institutionen
wie die Hanseatische Wertpapierborse, die Landeszentralbank und Finanzdienstleister wie Lea-
singunternehmen, Investmentfonds, Kreditvermittler und Versicherungsmakler haben eine wich-

tige Erganzungsfunktion.
3.1.6 Sonstige Dienstleistungsunternehmen

Der Bereich Sonstige Dienstleistungsunternehmen weist bei allen verwendeten Indikatoren je-
weils die hochsten Zuwichse aus. Diese Entwicklung spiegelt sich auch in den Strukturanteilen
wider, die kontinuierlich angestiegen sind, bis auf 50 % bei der Wertschépfung und den Er-
werbstitigen. Im Jahr 1997 entsprach dem Produktionsindex von 382 ein absoluter Wert von
67,1 Mrd. DM, den Wertschdpfungsindices von 430 bzw. 240 ein Absolutwert von 46,3 Mrd.
DM in jeweiligen Preisen bzw. von 38,4 Mrd. DM in konstanten Preisen und dem Erwerbstati-
genindex von 161 eine Zahl von 274 000 Personen (vgl. Tabellen 3/1, 3/3, 3/4 und 3/6). Allein
die Produktivitdt zeigt eine unterdurchschnittliche Entwicklung, obwohl die reale Bruttowert-
schépfung mit 163 823 DM je Erwerbstitigen bei den sonstigen Dienstleistungsunternehmen

tiber dem entsprechenden Wert von 147 765 DM fiir alle Dienstleistungsbereiche liegt.

Zu dieser Entwicklung haben die einzelnen Dienstleistungsbereiche in unterschiedlichem MaRe
beigetragen. Deshalb sollen sie mit ihren jeweiligen Charakteristika, ausgehend von den VGR-

Indikatoren, gesondert dargestellt werden.

4 Siehe hierzu Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Finanzplatz Hamburg, Wirtschaftsanalysen 2/1993.
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~ Auf den Bereich Gastgewerbe, Heime entfallen nur 1 % der Bruttoproduktion aller Dienstlei-
stungsbereiche, etwas mehr als 1 % der nominalen und der realen Bruttowertschépfung, aber
gut 6 % der Erwerbstitigen der Hamburger Dienstleistungsbereiche (vgl. Tabellen 3/1, 3/3,
3/4 und 3/6). Die Produktion erreichte 1995 einen Wert von 2,7 Mrd. DM, die zugehérige
Wertschopfung in jeweiligen Preisen lag bei 1,1 Mrd. DM. Der positiven Entwicklungsten-
denz bei diesen beiden Indikatoren steht ein Riickgang bei der realen Bruttowertschopfung je
Erwerbstdtigen von 32 418 DM im Jahr 1990 auf 25 672 DM im Jahr 1996 gegenuber (vgl.
Tabelle 3/7).

Ein Vergleich des Gastgewerbes in Hamburg und in Deutschland insgesamt anhand der Er-
gebnisse der Handels- und Gaststattenzihlung 1993 zeigt einige beachtenswerte Unterschie-
de: So ist der Beschaftigtenbesatz im Hamburger Gastgewerbe mit 6,6 Personen je Unter-
nehmen um ein Fiunftel hdher als in Deutschland, aber auch der Umsatz je Unternehmen
bzw. je Beschiftigten liegt mit 527 000 DM bzw. 80 000 DM in Hamburg um 30 % bzw.
10 % uber den Vergleichszahlen fur das deutsche Gastgewerbe (vgl. Tabelle 3/9).

Die fir den Dienstleistungsbereich Gastgewerbe, Heime konstatierte Zunahme beim Brutto-
produktionswert spiegelt sich auch in der Umsatzsteuerstatistik'® wider. Diese weist allein fir
das Gastgewerbe im Jahr 1996 einen steuerbaren Umsatz von 2,5 Mrd. DM aus (vgl. Tabelle
3/12); das entspricht einer Zunahme von fast 80 % gegeniiber dem Basisjahr 1980 (vgl. Ta-
belle 3/13). AuBerdem l4Rt die Umsatzsteuerstatistik erkennen, welches Gewicht die drei
Komponenten des Gastgewerbes - Beherbergungsgewerbe, Gaststittengewerbe und Kanti-

nen - haben und wie sie sich in der Beobachtungsperiode entwickelt haben.

Eine &hnliche Aufgliederung des Gastgewerbes liefert die Handels- und Gaststattenzahlung
1993. Sie zeigt die Anzahl der Beschiftigten und den Umsatz in den Arbeitsstétten der ver-
schiedenen Zweige des Gastgewerbes in Hamburg (vgl. Tabelle 3/14). Danach entfallen vom
Gesamtumsatz des Gastgewerbes vier Fiinftel auf Verpflegung und Getranke und ein Finftel

auf Beherbergung.

' Die Umsatzsteuerstatistik wird als zusitzliche Informationsquelle herangezogen, obwohl ihre Ergebnisse
- insbesondere fiir regionale Untersuchungen - wegen der Organschaftsprobleme und der Abgrenzungs-
schwierigkeiten nur mit Vorsicht zu interpretieren sind.
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Tabelle 3/12

Steuerbarer Umsatz in Hamburg nach Dienstleistungsbereichen, von Unternehmen und
freien Berufen erbracht - in 1000 DM

W2Z 1978

Dienstieistungsbereiche 1980 1984 1988 1990 1892 1994 1996
71| Gastgewerbe 1431628 1509423 1812053 2321264 2437752 2569932 2543902
711 | Beherbergungsgewerbe 236 553 282840 345 961 665 426 575428 565 894 554 406
713 | Gaststittengewerbe 1100324 1138593 1374379 1575087 1778423 1889029 1860 561
715| Kantinen 84 750 87 990 91714 80 751 83 801 115009 128 935
72| Heime 5787 7269 20 100 22766 25 591
75| Bidung, Wissenschaft, Kuitur, Sport, Unterhaitung 795869 1535463 2671680 3876743 48332264
751 | Wissenschaft, Forschung, Unterricht 71866 111 832 136 883 291 561 378 358
755 | Kultur, Kunst, Sport, Unterhaltung 724003 1423631 2534797 3585182 4452906
7551 Fitmtheater 4235 26558 16303 27283 103493
7552 | Fimhersteltung 144 728 538675 1060 563 1827 166 2040 739 2323 104
7553 | Fiimverieth und -vertrieb 13 188 15467 60 565 87758 149816 98 310
7554 | Theater, Orchester, Kinstier, Schriftstelier 143 502 160 750 U8 U0 327543 418322
7555 | Raundfunk- und Femsehanstaien 246 152 239 505 472228 $97 505 795 230
7556 | Museen, Kunstausstellungen, Zoologische u.l. Glirten } 101 901 257 065 172 20475 30941
7557 | Angemeinbiidende und unterhaende BOchereien 12497 8547 99860
75581 Sport 27 287 6129 102203 100 735 110987
7559 | Dienstieistungen auxr Unterhaltung. a.n.g. 269 161 361987 670 886 946 164 1115520 1287 152
760 | Verlagsgewerbe 3656921 6024073 5193360 7332828 7928962 7342461 81794438
7601 Buchveriag 1952397 306 855 3373%6 434 579 458 383
7605 | Zelsciwifienveriag 3106 422 AT 645 4407 805 $503 464 6041 378 5763 897 6582 289
77| Gesundheits- und Veterinarwesen 154 256 172 563 231436 252818 320 106
771 | Gesundhetswesen 144 435 158 060 212492 231 541 296 427
774 | Veterindrwesen 9 821 14 503 18844 21278 23679
73| Wascherei, Kdrperpfiege, and. persdnfiche Dienstieist. 662431 850781 1065382 1124640 1359 269
7311 Wascherei, Reinigung 230576 251 665 385 932 304 536 378 674 401 863
735| Friseur- und sonstige Krperpflegegewerbe 188223 210768 230 946 240 653 262416
739 | Sonstige persBniiche Dienstieistungen 243 632 388 348 478 504 579 451 78 179
74| Gebaudereinig., Abfaltbeseit., and. hygienische Einricht. 479 411 505 562 682 968 825236 1036 038
741 | Reinigung von Gebauden, Raumen, inventar 414753 432 632 533128 594 207 735 863 736 566 833 125
745| Abfall- und Abwasserbeset., sonstige hygienische Einricht. 64 658 72930 149 840 231029 300 175 -
78| Dienstieistungen far Untemehmen 4875715 6926757 9843680 12966992 17260 867
781 | Rechts- u.Steuerberatung, Wirtschaftsprifung u. -beratung 1088069 1700104 2020685 2453356 3101 991 2210855 2474 533
7811 Rechisberatung 344 027 487 122 550 062 647 868 768 997 936 054 1007 563
7814 | Stsusrberatung 393 555 501453 600 408 713979 924 084 1078 055
7817 | Wirtschafisprifung, Untemehmensberatung 103 489 124 246 152 141 187 189 256 678 } 1466 970
7813 246998 587 283 718084 904 320 1152232
784 | Technische Beratung und Planung 1024145 1425129 1730656 2360821 2722010 3138704 3117074
7841 | ArchRtekiurblros 214 549 241629 281764 381910 5§37 124
78643 | Blros beratender ingenieure 781 228 1157 629 1413712 1953 455 2137 091
7845/7] Vermessungsbires und Laboratorien 28358 25871 29180 25456 47795
787| Werbung 1588102 1813878 2733886 3296375 3752274 3485330 4491 158
7871 Werbegestaitung und ~durchfihrung 373420 361793 §75 230 813246 929 822 1136 957
7875 | Waerbeberatung und -vermittiung 1218 682 1452085 2158 756 2477 129 2822452 3354 201
789 | Dienstieistungen fir Untemehmen, a.n.g 1165399 1987646 3358343 4856440 7684 592
7833 | Vermdgensverwaltung 366 384 794 238 1152559 1534 834 2705 650
78| Dienstieistungen, an.g. 3494783 5606545 7849425 11001232 13336778
791 | Vermietung bewegiicher Sachen 437948 1082011 2262807 4471672 5171783
784 | Grundsticks- und Wohnungswesen 2939861 4471799 5408813 6019396 7634166 7945733 9356 667
7941 Wohnungsuntemnehmen 1597 613 2414 005 2543224 2359 060 2459 047
. 7945 Grundstiicks- und Wohnungsverwaltung 729 557 1044 526 1634 982 1832800 2488 833 2422 103 2339 668
7949 Sonstiges Grundstiickswesen 612691 1013 268 1230 607 1827 535 2696 285

Quelle: Statistisches Bundesamt, Fachserie 14, Reihe 8, Umsatzsteuer 1980, 1984, 1988, 1930, 1992, 1994 und Statistisches Landesamt der Freien
und Hansestact Hamburg, Statistische Berichte L. Die Umsitze und ihre Besteuerung in Hamburg 1980, 1984, 1988, 1990, 1992, 1994,1996.
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Tabelle 3/13

Steuerbarer Umsatz in Hamburg nach Dienstleistungsbereichen, von Unternehmen und

freien Berufen erbracht - Entwickiung 1980 = 100

WZ 1979 Dienstieistungsbereiche 1980 1984 1988 1990 1992 1994 1996
71| Gastgewerbe 100,0 105,4 126,6 1621 170,3 179,5 w7
711 | Beherbergungsgewerbe 100,0 1196 146,3 2813 2433 39,2 2344
713 | Gaststattengewerbe 100,0 103,5 124,89 143,1 161,6 1717 168,1
715| Kantinen 100,0 92,9 96,8 85,2 88,5 1214 136,1
72| Heime 100,0 125,6 3473 3334 42,2
75| Bildung, Wissenschaft, Kultur, Sport, Unterhaltung 100,0 192, 3357 4371 607,2
751 | Wissenschatt, Forschung, Unterricht 100,0 155,6 180,5 405,7 5278
755| Kutwur, Kunst, Sport, Unterhaltung 1000 196.6 350,1 495,2 615,0
7551 | Fimthester 100.0 1096 673 1126 4270
7552| Fumherstetung 1000 3722 7328 12625 14101 16052
7553 | Flmverielh und -vertrieb 100,0 173 4592 6654 11359 7454
7554 | Theater, Orchester, Kinstier, Schriftstelier 1000 1120 2427 2282 2922
7555| Rundfunk- und Femsehansiatten
7556 | Museen, Kunstsussielungen, Zoologische ull. Gliten } 100.0 2523 2708 2635 5635
7557 | Abgemeinbidende und unterhaltende Blchersien
7558 | Spert 1000 214 e 3692 406.7
7559 | Disnstisistungen Zur Unterhaltung. a.n.g. 100.0 145 2493 3515 4144 4782
760 | Verlagsgewerbe 100,0 164,7 1442,0 200,5 216,83 200,8 237
7601 | Buctwerisg 100,0 1570 1727 2224 2346
7605 | ZekscirBarwering 1000 195 1419 72 1945 1855 213
77| Gesundheits- und Veterinarwesen 100,0 11,9 150,0 163,9 207,5
771 | GemmndheRswesen 100,0 1094 147,1 160,3 205.2
774 | Vetermdrwesen 100,0 1477 1929 216,7 2411
73| Wascherei, Karperpllege, and. persanfiche Dienstieist. 100,0 1284 160,8 169,83 205,2
731 | Waschersi, Reinigung 100,0 109,1 1544 1321 164,2 1743
735| Fnsew- und sonstige Kdrperpfiegegewerbe 100,0 112,0 127 1279 1394
739| Sonstge persdniiche Dienstieistungen 100,0 1584 1964 278 2848
74| Gebiudereinig., Abfaltheseit., and. hygienische Einricht. 100,0 105,5 142,5 172,1 246,1
741 Reinigung von Gebauden, Raumen, inventar 100,0 1043 1285 1433 1774 177.6 2153
745 | Abtab- und Abwasserbese., sonstige hygienische Emricht. 100,0 1128 21,7 3573 4643
78| Dienstisistungen far Untemnehmen 100,0 1421 201,9 266,0 354,0
781 | Recits- uSteverberatung, Wirtschaftsprilffung u. -beratung 100,0 156,2 1857 2255 285,1 2124 274
7811 | Rechtsderstung 100.0 1416 1599 1883 235 272.1 2929
7814 | Seusrdersung . 1008 1274 1528 1814 248 2738
T817 aftsprofung. L ratung 100,0 120.1 1470 1809 2480 } 1972
7819 | Serutige Wirtschafisberatung 1000 218 290,7 366.1 4665
784 | Tectwesche Beratung und Planung 100,0 138,2 169,0 2305 2658 3065 3044
7841 | ArchiekasbOros 100,0 1126 1313 1780 2504
7843 |  BOres beratender ingenieure 100.0 82 1817 2500 ne
7848/7| vermssmungsdOros und Laboratorien 1000 912 1028 898 1685
787 | Werbung 100,0 1135 1711 2063 248 218,1 2810
7871 | Werbegestatung und ~durchfiihrung 100.0 954 1516 2159 25,1 2997
7875| Wereberstung und -vermitiung 100.0 1192 771 2033 2316 2752
789 | Dienstieistungen fir Untemehmen, a.n.g. 100,0 170,6 288,2 416,7 659,4
7833 | Vermbgensverwaltung 1000 2168 346 41839 7385
79 | Dienstieistungen, a.n.g. 100,0 1604 21,5 3148 3816
791 | Vermietung bewegiicher Sachen 1000 2471 516.7 1021.1 1180,9
794 | GrundstOcks- und Wohnungswesen 100,0 152,1 1840 2048 259,7 2703 3183
7341| Wohnungsuniemehmen 100.0 1514 1592 477 1539
7945 | GrundstOcks- und Wohnungsverwattung 1000 1432 224.1 2512 EYIR 3320 3207
7943 | Sonstiges Grundstiickswesen 1000 1654 2009 2983 4384

Quelle: Statistisches Bundesamt, Fachserie 14, Reihe 8, Umsatzsteuer 1980, 1984, 1988, 1920, 1892, 1994 und Statistisches Landesamt der Freien
und Hansestact Hamburg, Statistische Berichte L, Die Umsitze und ihre Besteuverung in Hamburg 1980, 1984, 1988, 1990, 1992, 1934,1996.
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Tabelle 3/14
Arbeitsstitten, Beschiftigte und Umsatz im Gastgewerbe in Hamburg nach
Wirtschaftszweigen

Arbeits- |Beschaftigte Umsatz 1992
statten davon davon aus
Wirtschaftszweige Anzahl insgesamt| Gast- | Verpflegung |Beherbergung
am 30.04.1993 _gewerbe |und Getrénke
Mio. DM %
Hotels, Gasthéfe, Pensionen und
Hotels garnis 209 6612 755,2 98,1 34,3 65,7
Sonstiges Beherbergungsgewerbe 42 219 18,7 100,0 18,0 82,0
Restaurants, Cafes, Eisdielen und
ImbiRhallen 2601 17 857 13347 98,1 99,9 0.1
Sonstiges Gaststattengewerbe 1464 4992 304,5 98,8 99,7 0,3
Kantinen und Caterer 347 2777 255,3 99,5 100,0 0,0
Gastgewerbe 4753 32457 | 2668,3 98,3 80,8 19,2
Quelle: Statistisches Landesamt, Handels- und Gaststéattenzahlung 1993, Tabelle 30.

e Diese Ergebnisse sind von besonderer Bedeutung, weil sie die Schnittstelle zu dem in der
VGR nicht explizit erfaBten Bereich Tourismus bzw. Fremdenverkehr darstellen, der fur die
Freie und Hansestadt Hamburg ebenfalls wichtig ist. Das erklart sich dadurch, daR zum touri-
stischen Bereich eine Vielzahl von Leistungen gehort, die von unterschiedlichen Akteuren
angeboten werden (z.B. Hotel- und Gaststittenwesen, Einzelhandel, Veranstaltungsagentu-
ren, Unterhaltungsbetriebe, Verkehrsbiiros, Rundfahrtunternehmen, PR-Agenturen). Und die-
se Akteure wiederum gehéren zu unterschiedlichen Dienstleistungsbereichen, ohne daR sie
aus den VGR-Daten unmittelbar ersichtlich sind; hier ist also ein eigenstandiger Nachweis der
zum Tourismus zdhlenden Aktivititen unumganglich. Die in diesem Zusammenhang durch-
gefiihrten Studien (vgl. auch Tabelle 3/15) gelangen zu der Aussage, dal Hamburg mit sei-
nem tourismuspolitischen Konzept'® und mit dem Marketingplan 1996 - 1998 der Tourismus-
Zentrale auf einem erfolgversprechenden Weg ist. Dies gilt fur alle relevanten Segmente des
Fremdenverkehrs wie Stadtetourismus, Geschéftsreisen und Tagesausflugsverkehr. Von be-
sonderer Bedeutung sind dabei fir Hamburg die Wechselwirkungen zwischen Messe-, Kon-
grel-, Tagungsaktivititen und Tourismus, die sich zum groBten Teil auch in der Zahl der Ho-
teliibernachtungen als einem wichtigen Indikator fiir den Fremdenverkehr widerspiegeln (vgl.
Tabelle 3/16).

' Siehe hierzu Biirgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg: Mitteilung des Senats an die Burger-
schaft, Tourismuspolitisches Konzept, Drucksache 15/4929 vom 13.02.96.
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Tabelle 3/15
Verteilung des gesamten fremdenverkehrsbedingten Umsatzes und der
Wertschdpfung in Hamburg auf einzelne Wirtschaftsbereiche 1990

Ausgabenart Nettoumsatze Anteil Wertschopfung Anteil
(ohne MWSY) -invH - 1. Umsatzstufe -invH -
- Tsd. DM - -Tsd. DM -

Beherbergung 433.691 15,1 182.092 20,0
Verpflegung

(Restaurant) 778.978 271 288.222 31,6
Lebensmittel 92.151 3,2 11.611 1,3
sonst. Einkaufe 1.067.594 371 208.180 229
Einkaufe insgesamt 1.159.745 40,3 219.791 24,2
Unterhaltung 174.946 6,1 76.975 8,5
lokaler Transport 99.499 3,5 44775 4.9
sonstiges 229.891 7.9 98.853 10,8
insgesamt 2.876.750 100,0 910.708 100,0

Quelle: Gastebefragung DWIF 1991 und eigene Berechnungen.

Entnommen aus: J. Maschke, M. Feige, M. Zeiner (Bearb.): Die qualitative und quantitative Bedeutung des
Fremdenverkehrs fur Hamburg, DWIF, Miinchen, Mai 1991, S. 59.

Tabelle 3/16
Entwicklung des Tourismus in Hamburg

Hotelubernachtungen | 1990 1991 1992 1993 1984 1995 1996 1997 1998 1999 2000 *

in Mio. 396 407 404 386 412 417 43 4,5 4,7 5.0 54
Zuwachs in 1000 170 110 -28 -84 185 50 130 200 200 300 400
% 4,5 28 07 -21 3,9 1.2 32 47 4,4 6.4 8,0
Index 100 103 102 100 104 105 109 114 119 126 136

Rechenstand Méarz '96: Bis 1995 ex post-Angaben, ab 1996 prognostizierte Daten - * EXPO 2000
Quelle: Tourismus-Zentrale Hamburg GmbH, Marketingplan 1996-1998, Erlebnis Hamburg, Marz 1996, S. 12.
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— Der Bereich Bildung, Wissenschaft, Kultur, Verlage ist einer der Dienstleistungsbereiche in
Hamburg mit den hdchsten Zuwdchsen bei der Bruttoproduktion (Index 315) und bei der
Bruttowertschopfung (Index nominal 340 und real 176) in der Beobachtungsperiode (vgl. Ta-
bellen 3/1, 3/3 und 3/4). Das bedeutet bei der Produktion eine Verdoppelung des Strukturan-
teils an allen Dienstleistungsbereichen von 3,2 % im jahr 1980 auf 6,2 % im Jahr 1995 und
bei der Wertschépfung einen Anstieg von 7,0 % auf 9,2 % im Jahr 1996. Erwerbstitig sind in
diesem Bereich knapp 41 000 Personen (vgl. Tabelle 3/6), und die Produktivitit liegt mit
165 219 DM im Jahr 1996 um 16 % uber dem Durchschnitt der Dienstleistungsbereiche ins-
gesamt (vgl. Tabelle 3/7). .

e Das Verlagsgewerbe ist mit einem Anteil von rd. 50 % der bei weitem groBte Dienstleister
innerhalb des Bereichs Bildung, Wissenschaft, Kultur, Verlage. Im Jahr 1996 hatte es einen
steuerbaren Umsatz von knapp 8,2 Mrd. DM", das bedeutet mehr als eine Verdoppelung
gegeniiber 1980 (vgl. Tabellen 3/12 und 3/13). Sozialversicherungspflichtig beschiftigt waren
im Verlagsgewerbe am 30. Juni 1997 nach der Beschéftigtenstatistik 12 600 Personen.

e Weitere wichtige Dienstleister innerhalb dieser Gruppe sind die Filmhersteller mit einem
Umsatz von 2,3 Mrd. DM sowie die Rundfunk- und Fernsehanstalten mit 759 Mio. DM steu-
erbarem Umsatz. Sie gehoren zu den Bereichen mit den hochsten Zuwiéchsen bei den Um-

sitzen im Untersuchungszeitraum (vgl. Tabellen 3/12 und 3/13).

e Eine besondere Stellung in Hamburg haben Funk und Fernsehen. Das liegt daran, dall nicht
nur die Vierlinderanstalt Norddeutscher Rundfunk (NDR) hier ihren Hauptsitz hat, sondern
ebenso einer der beiden Ende 1996 existierenden privaten Pay-TV-Anbieter sowie ein bun-
desweiter TV-Anbieter von zwei Musikspartenprogrammen. ,Hamburg ist aullerdem der
Hauptsitz eines Veranstalters von drei landesweiten Fensterprogrammen in Hamburg, Nie-
dersachsen/Bremen und Schleswig-Holstein sowie von einem bundesweiten und vier zulas-
sungsrechtlich landesweiten, allerdings de facto lokal oder zum Teil regional ausstrahlenden
privaten Horfunkanbietern“'®. Die Zahl der festen Mitarbeiter dieser Rundfunkunternehmen
lag Ende 1996 bei knapp 5 100, das entspricht einem Anteil am Bundesgebiet von 13 % (vgl.

Tabelle 3/17). Beriicksichtigt man allerdings, daB eine Reihe von Betriebsstétten - insbesonde-

7 In dieser Umsatzzahl sind u.a. auch diejenigen Umsitze des Bauer Verlags, der seinen Hauptsitz in
Hamburg hat, enthalten, die durch Titigkeiten in seinen Arbeitsstdtten in Koln erzielt worden sind.

'8 Zitiert nach: Die Landesmedienanstalten (Hrsg.): Beschiftigte und wirtschaftliche Lage des Rundfunks in
Deutschland 1996/97, Berlin 1998, S. 126.
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re beim NDR - in anderen Bundeslandern liegt, verringert sich die Erwerbstitigenzah! auf
knapp 4 100. In jedem Fall liegt der Beschiftigtenanteil Hamburgs - nach Einbeziehen der
sonstigen Mitarbeiter - im Rundfunk insgesamt, aber vor allem beim privaten Fernsehen, weit

‘iber dem Bevolkerungsanteil von 2 % und dem BIP-Anteil von 4 % am Bundesgebiet.

Tabelle 3/17
Beschiiftigte, Ertrage und Aufwendungen in der Rundfunkwirtschaft und im
privaten Fernsehen in Hamburg 1996

Rundfunkwirtschaft Privates Femsehen
Merkmale Privater Offentlich- Rundfunk | Anteil am Anteil am
Rundfunk Rechtliche insgesamt|Bundesgebiet| insgesamt |Bundesgebiet
% %
Anzahl der Anbieter 9 1 10 3.8 4 56
Erwerbstitige 2 1151 3947 5098 12,9 996 17,6
weiblich 554 1735 2289 13,1 478 18,5
mannlich 597 2212 2 809 12,7 518 16,8
Vollzeitbeschatftigte 745 3 496 4 241 12,2 616 13,0
Teilzeitbeschaftigte 376 278 654 19,1 370 534
Auszubildende 30 173 203 15,2 10 44
Sonstige Mitarbeiter 2 438 1807 2245 10,9 296 9,1
Praktikanten 100 0 100 31 49 14,5
Feste freie Mitarbeiter 146 1605 1751 13,7 86 56
Sonst. freie Mitarbeiter 192 202 394 8,7 161 11,8
Gesamtbeschiftigung 2 1589 5754 7 343 12,2 1292 14,5
Ertrage (Mio. DM) 687,0 14247 21117 10,0 639,8 8,1
darunter
Rundfunkgebihren - 11403 1140,3 12,6 - -
TV-Werbung 3 42,1 49,1 91,2 1,3 42,1 0,7
Horfunkwerbung 39,6 32,8 72,4 5,6 - -
Aufwendungen (Mio. DM) 765,9 14679 2233,8 10,2 727.4 9,1
' Rundfunkunternehmen mit Hauptsitz im Bundesland, Stand Ende 1996 - 2 Stand Ende 1996 - * Bei éffentlich-recht-
lichem Rundfunk Nettowerbeerldse der ARD-Werbettchter
Quellen: ARD, AKM-Umfrage, DIW-Umfrage, HBI, Statistisches Bundesamt.
Entnommen aus: Die Landesmedienanstalten (Hrsg.): Beschéftigte und wirtschaftliche Lage des Rundfunks in
Deutschland 1996/97. Studie des Deutschen Instituts fiir Wirtschaftsforschung in Kooperation mit dem Hans-Bredow-
Institut und der Arbeitsgruppe Kommunikationsforschung Munchen, Berlin 1998, S. 127 ff.
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Uber die Verlage und die Filmhersteller als Bestandteile der Medienwirtschaft wird von der
Handelskammer Hamburg zwar laufend berichtet'®, aber mehr amtliche Daten als die Um-
satzsteuerstatistik und die Beschiftigtenstatistik gibt es nicht. Deshalb sind diese beiden fiir
Hamburg strategisch wichtigen Dienstleister in die im Rahmen dieser Studie durchgefiihrte

Betriebsbefragung einbezogen worden; uber die Ergebnisse wird im Kapitel 4 berichtet.

Fiir den Bereich Wissenschaft, Forschung, Unterricht, dessen steuerbarer Umsatz sich von
1980 bis 1992 mehr als verfiinffacht hat (vgl. Tabelle 3/13), soll beispielhaft auf eine Input-
Output-Untersuchung aus dem Jahr 1996 Uber die sektoralen Einkommens- und Beschifti-
gungseffekte der Hamburger Hochschulen hingewiesen werden?. Um die regionalwirtschaft-
liche Bedeutung der Bildungseinrichtungen nicht isoliert, sondern unter Beachtung aller még-
lichen AnstoR-, Mitzieh- und Riickkoppelungseffekte bei den Hamburger Wirtschaftsberei-
chen nachweisen zu kdnnen, haben Pfahler, Gabriel und Voss auf den Input-Output-Ansatz
zuriickgegriffen. Ausgehend von Personalausgaben, Sachausgaben und studentischen Ausga-
ben haben sie direkte, indirekte und induzierte Einkommens- und Beschiftigungseffekte er-
mittelt. Sie kommen zu dem Ergebnis, dafl insgesamt 24 360 Arbeitspldtze von den Hambur-
ger Hochschulausgaben abhingig sind, von denen 17 569 direkte, 5 934 indirekte und 857
induzierte Beschiftigungseffekte darstellen. Die Untersuchung bedeutet - ebenso wie die er-
wihnten Wirkungsanalysen fiir den Hamburger Hafen und den Flughafen - fur sich genom-
men einen wichtigen Beitrag zur Versachlichung der Diskussion Gber die 6konomischen und
beschiftigungspolitischen Folgen bestimmter MaBnahmen dar. Solange sie aber von Pramis-
sen und Input-Output-Daten ausgeht, die mit denen anderer Studien nicht vergleichbar sind,
ist ihre Aussagekraft begrenzt. Hier kann nur die schon eingeforderte intersektorale Verflech-
tungsmatrix fur Hamburg weiterhelfen, die fiir alle Wirkungsanalysen eine gemeinsame Basis

darstellen wiirde.

Beim Dienstleistungsbereich Gesundheits- und Veterinirwesen haben sich die Produktions-
werte und die Bruttowertschopfung in jeweiligen Preisen etwa gleich entwickelt. Beide Indi-
katoren zeigen gut eine Verdoppelung der AusgangsgréRen von 1980 (vgl. Tabellen 3/1 und
3/3). Die Vorleistungsquote ist also im Beobachtungszeitraum mehr oder weniger konstant

geblieben. Entfallen auf den Gesundheits- und Veterindrbereich mit einem Produktionswert

9 Siehe A. Koch: Medienstandort Hamburg - Kammer legt Firmenzéhlung vor, und A. Koch: Erheblich
zugelegt, Medienstandort Hamburg - beim Film nach wie vor filhrend, in: Hamburger Wirtschaft, 6/97.

20 Siehe W. Pfahler, C. Gabriel, M. Voss: Hochschulbildung und Wissenschaft als Wirtschafts- und Stand-
ortfaktor, Teil 3, Die sektoralen Einkommens- und Beschiftigungseffekte der Hamburger Hochschulausga-
ben (Eine input-Output-Analyse), 1996.
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von 3,3 Mrd. DM und einer nominalen Wertschdpfung von 2,3 Mrd. DM im Jahr 1995 im
Zeitverlauf Produktionsanteile von 1,2 % bis 1,3 % und Wertschépfungsanteile von meistens
2,7 %, so sind die Erwerbstatigenanteile mit 4,3 % bis 5,6 % weitaus héher (vgl. Tabelle 3/6).
Dahinter steht eine Zunahme der Erwerbstitigenzahl von 22 000 auf 30 000 Personen, die
zu einer von 1990 bis 1996 relativ stabilen Produktivitit in der GroRenordnung von durch-

schnittlich 80 000 DM reale Wertschopfung je Erwerbstatigen gefihrt hat (vgl. Tabelle 3/7).

Ein zusitzlicher Blick auf die Umsatzsteuerstatistik, die allerdings aufgrund von Abgren-
zungsunterschieden im Jahr 1992 lediglich 11 % des Bruttoproduktionswertes des Gesund-
heits- und Veterindrwesens reprasentiert, a8t das Ubergewicht des Gesundheitswesens in-

nerhalb dieses Dienstleistungsbereichs erkennen (vgl. Tabelle 3/12).

- Der Bereich (ibrige Dienstleistungen hat sich von allen Dienstleistungsbereichen im Beob-
achtungszeitraum am stirksten entwickelt. Das gilt fir den Produktionswert und die Brutto-
wertschépfung in jeweiligen Preisen, die sich fast verfinffacht haben (vgl. Tabellen 3/1 und
3/3). Die Bruttoproduktion der Ubrigen Dienstleistungen stellt mit 45,8 Mrd. DM nach dem
GroRhandel den zweithéchsten Wert dar, das entspricht einer Verdreifachung des Strukturan-
teils von 6,4 % im Jahr 1980 auf 18,6% im Jahr 1995. Die zugehdrige nominale Wertschép-
fung ist mit 30,2 Mrd. DM - bzw. 32,4 Mrd. DM im Jahr 1996 - der bei weitem grofite Wert,
was sich im Anteil von rund 36% an der Wertschopfung aller Dienstleistungsbereiche aus-
drickt (vgl. Tabelle 3/3). Auch die Zahl von 160 000 Erwerbstdtigen im Jahr 1996 - das be-
deutet einen Zuwachs von 25% gegeniiber 1990 - und ein Anteil von knapp 30% bestdtigen
die dominierende Rolle der iibrigen Dienstleistungen (vgl. Tabelle 3/6), die mit 208 076 DM
reale Bruttowertschdpfung je Erwerbstdtigen bei der Produktivitdt inzwischen ebenfalls die

Spitzenposition einnehmen (vgl. Tabelle 3/7).

e Auf welche Dienstleistungsbereiche das starke Wachstum der tbrigen Dienstleistungen zu-
riickgeht, ist ansatzweise mit Hilfe der Umsatzsteuerstatistik und der Beschiftigtenstatistik?'
zu belegen. So 14Rt sich der Statistik Uber die steuerbaren Umsdtze in Hamburg entnehmen,
daR die personenorientierten Dienstleistungen gegeniiber den unternehmensorientierten
Dienstleistungen nur einen geringen Teil ausmachen. Auch ihre Entwicklung von 1980 bis
1992 ist unterdurchschnittlich verlaufen (vgl. Tabellen 3/12 und 3/13). Den groften Einzel-

posten bei den Dienstleistungen fiir Unternehmen - sieht man von der Position a.n.g. (anders

2! Die Beschiftigtenstatistik umfaBt nur die sozialversicherungspflichtig Beschiftigten, so daR Bereiche mit
einem hohen Anteil an Selbstandigen unvolistindig abgedeckt sind.
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nicht genannt) ab - stellt die Werbung mit einem Umsatz von 4,5 Mrd. DM im Jahr 1996 dar,
gefolgt vom Bereich Technische Beratung und Planung mit 3,1 Mrd. DM sowie der Gruppe
Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftspriifung und -beratung mit knapp 2,5 Mrd. DM. Von
diesen drei fur Hamburg wichtigen unternehmensorientierten Dienstleistern haben sich der
Bereich Technische Beratung und Planung mit einer Verdreifachung seines Umsatzes (Index

304) und die Werbung mit einer fast ebenso grofRen Zunahme (Index 281) am stirksten ent-

wickelt.

Diese Aussagen werden durch die Beschiftigtenstatistik gestiitzt, wenn auch mit anderer Ge-
wichtung (vgl. Tabelle 3/18). LaRt man den Bereich Sonstige Dienstleistungen, a.n.g. wieder
auler Betracht, erweist sich die Gruppe Rechts-, Steuerberatung und Wirtschaftpriifung und
-beratung mit 26 047 Beschiftigten im Jahr 1997 als die am stdrksten besetzte. Auf den Be-
reich Technische Beratung und Planung, iiberwiegend getragen von den Architektenbdiros;
entfallen 11 488 sozialversicherungspflichtig Beschiftigte, wahrend die Werbung 8 987 ab-
hangig Beschiftigte zahlt. Die zugehorigen Anteile an der Beschiftigtenzahl aller Dienstlei-

ster betragen fiir die drei Bereiche 24,9%, 11,0% und 8,6% im Jahr 1997.

Von der Zahl der Beschiftigten aus gesehen spielen die Dienstleister Gebdudereinigung, Ab-
fallbeseitigung, hygienische Einrichtungen einerseits und Arbeitnehmeriberlassung anderer-
seits mit Anteilen von 11,3 % und 10,0 % eine wichtige Rolle, zumal ihre Entwicklung von
1980 bis 1997 iber derjenigen fiir alle Dienstleister des Bereichs Ubrige Dienstleistungen
liegt (vgl. Tabelle 3/18). Die stirkste Zunahme bei der Beschéftigtenzahl verzeichnen die
Bewachungs- und Botendienste (Index 343), und der einzige Dienstleister mit einem kontinu-
ierlichen Beschéftigtenabbau bis 1996 ist die Gruppe Waischerei, Kérperpflege, andere per-
sénliche Dienstleistungen. Zu ihr, die im Jahr 1997 mit 6 505 Personen nur noch zwei Drittel
der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten des jJahres 1980 hatte, gehort auch das fotogra-
fische Gewerbe, das im Betrachtungszeitraum ebenfalls ein Funftel seiner Beschéftigten verlo-

ren hat.

Bei den Daten der Beschiftigtenstatistik ist allerdings zu bedenken, daR die Selbstindigen
nicht beriicksichtigt sind, die gerade bei den Dienstleistern eine groRe Rolle spielen. Das gilt
beispielsweise nicht nur fur das fotografische Gewerbe mit seinen 691 Beschéftigten im Jahr
1997, sondern zum Teil auch fir das Ausstellungs- und Messewesen mit einer Beschaftigten-
zahl von 659 Personen. Aus diesem Grunde, aber auch wegen der generell schlechten stati-
stischen Datenlage tber die iibrigen Dienstleistungen sind die erwahnten Bereiche in die ei-

gene Erhebung aufgenommen worden (vgl. Tabelle 2/1).

63



Tabelle 3/18

Beschiftigte nach Dienstleistern im Bereich Ubrige Dienstleistungen in Hamburg

Dienstleister

1980

1985

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
in Personen
Wischerel, Kérperpflege, andere
persSniiche Dienstieistungen 9738 8698 8433 8336 8087 7704 7 259 6761 6442 6505
dar. Folografisches Gewerbe 844 778 1079 1098 1087 976 835 723 661 691
Gebiudereinigung, Abfalibeseitigung.
hygienische Einrichtungen 5650 6345 8754 9923 10845 10968 12140 12135 12373 11792
Rechts-, Steuerberatung, Wirtschafts-
prifung und -beratung 11444 13793 17616 19181 20577 21703 22505 22837 24048 26047
Technische Beratung und Planung 8084 7588 S016 8752 10631 11107 11282 11223 11539 11488
dar. Architektenbiros 7593 7243 8350 9027 8840 10250 10422 103393 10675 10609
Werbung 4172 4388 6720 739 7910 7718 7645 8046 8039 8987
Aussteliungs- und Messewesen 479 470 568 548 5§62 565 s77 576 610 659
Kormrespondenz-, Nachrichtenbiros,
selbstindige Journalisten 5§52 478 593 657 678 m 720 881 851 885
Obrige Dienstielstungen fir Untemehmen 10367 10407 14237 15843 16706 15785 16459 17546 18242 19644
dar. Bewachungs-, Botendienste 1679 1937 2759 3078 3505 3785 4174 4378 5017 5760
Arbetinehmeriberiassung 5984 5099 8193 8986 9 548 8190 8614 9838 9907 10508
Sonstige Dienstieistungen, a.n.g. 14650 14867 15369 16250 17054 17319 18260 18577 18280 18585
dar. Vermietung bewegficher Sachen 2267 2302 2728 2987 324 3212 3011 2819 2749 2779
Alle Dienstleister 65136 67034 81306 87884 93050 93580 96857 98582 100424 104592
Entwickiung 1980 = 100
Wischerel, Kirperpfiege, andere
personiiche Dienstieistungen - 833 86,6 85.6 83,0 79.1 745 694 662 66,8
dar. Folografisches Gewerbe - 923 1278 130.1 1288 1156 9289 864 783 819
Gebiudereinigung, Abfalibeseitigung,
hygienische Elnrichtungen - 123 1543 1758 1919 1941 2149 2148 2190 208,7
Rechts-, Steuerberatung, Wirtschafts-
priffung und -beratung - 1205 1539 1676 1798 189.6 196.7 199.6 2101 2276
Technische Beratung und Planung - 93,3 115 1206 1315 1374 1397 1388 1427 1421
dar. ArchitekienbOros - 954 110.0 1189 1296 1350 1373 1369 1406 138.7
Werbung - 1052 161.1 1772 1896 1850 1832 1929 1927 2154
Ausstellungs- und Messowesen - 98.1 1186 1146 173 1180 1205 1203 1273 1376
Korrespondenz-, Nachrichtenblros,
sebstindige Joumalisten - 86.6 1074 1190 1228 1288 1304 159.6 1542 1603
Ubrige Dienstieistungen fir Untemehmen - 1004 1373 1528 161.1 1523 1588 1692 176,0 1895
dar. Bewachungs-, Botendienste - 1154 1643 1833 2088 2260 2486 2608 2988 3431
ArbelinehmerQberiassung - 852 1363 1502 159.6 1369 1440 1644 165.6 1756
Sonstige Dienstleistungen, a.n.g. - 1015 1049 1109 1164 1182 1246 1268 1248 1269
dar. Vermietung beweglicher Sachen - 1015 1203 1318 1427 1“7 1328 1243 1213 1226
Alle Dienstleister - 1029 1248 1349 1429 1437 148.7 1513 1542 1606
Struiduranteiie in %
Wascherel, K&rperpfiege, andere
persdniiche Dienstleistungen 15,0 13.0 104 9.5 87 82 75 6.9 64 62
dar. Fotografisches Gewerbe 13 1.2 13 12 12 1.0 03 0.7 0.7 0.7
Gebdudereinigung, Abfalibeseitigung.
hygienische Einrichiungen 8.7 9.5 108 13 1.7 1.7 125 123 123 113
Rechts-, Steuerberatung, Wirtschafts-
prifung und -beratung 176 20.6 217 218 21 232 232 232 29 249
Technische Beratung und Planung 124 13 11 1.1 14 "9 "7 114 115 10
dar. Architektenblros 1.7 108 103 103 106 110 108 10.5 10.6 10.1
Werbung 64 65 83 84 85 82 79 8.2 8.0 86
Ausstellungs- und Messewesen 0.7 0.7 0.7 06 06 06 06 0.6 0.6 0.6
Korrespondenz-, Nachrichtenbiiros,
selbstandige Journalisten 0.8 0.7 0.7 0.7 0.7 08 0.7 0.9 oe 08
l'.'lbflge Dienstieistungen fir Untemebmen 159 155 175 18,0 18.0 16.9 170 178 182 188
dar. Bewachungs-, Botendienste 26 29 34 35 38 4.1 43 44 5.0 85
Arbeitnehmeriberiassung 92 76 10.1 102 10.3 8.8 89 10.0 9.9 10,0
Sonstige Dienstleistungen. a.n.g. 225 22.2 189 185 183 185 189 188 18.2 178
dar. Vermielung beweglicher Sachen 35 34 34 34 35 34 31 29 27 27
Alle Dienstleister 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0~ 1000 100.0 100.0 100.0

Quelie: Beschiftigtenstatistik fur Hamburg.

' Sezlalversicherungspfiichtig Beschifligte. jeweils 30. Juni
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3.1.7 Dienstleistungsorientiertes Handwerk

Die Ergebnisse der VGR liefern keine getrennten Angaben i{iber das Hamburger Handwerk, das
nach Schétzungen der Hamburger Landesbank mit rund 13 % an der gesamten Bruttowertschép-
fung der Hansestadt beteiligt ist2. Das Handwerk hat ein breites Leistungsspektrum, es reicht
von der Produktion tiber Reparatur und Instandhaltung bis zu Handels- und anderen Dienstlei-
stungstatigkeiten. Informationen dariiber lassen sich den Ergebnissen der Handwerkszihlungen

entnehmen.

Vom Gesamtumsatz des Hamburger Handwerks im jJahr 1994 in H6he von 16,5 Mrd. DM ent-
fallen knapp 7 % auf Dienstleistungen fir Unternehmen - iiberwiegend Gebaudereiniger - und
auf die Ubrigen Dienstleistungen. Dieser Umsatz wird von rund einem Drittel der im Handwerk
Beschiftigten erbracht (vgl. Tabelle 3/19). Die in der Handwerkszidhlung 1995 erstmals erfalte
Absatzseite 13Rt erkennen, daR mehr an die Unternehmen geliefert wird als gemeinhin ange-
nommen, wobei die Kundenstruktur der einzelnen Handwerksbereiche sehr unterschiedlich ist
(vgl. Schaubild 3/5).

Eine Zuordnung der dienstleistungsorientierten Handwerksunternehmen zu den hier interessie-
renden Dienstleistungszweigen macht deutlich, daR das Friseurgewerbe den nach der Cebiu-
dereinigung zweitwichtigsten Zweig darstellt, wahrend das Gewicht der anderen handwerkli-
chen Dienstleister (u.a. fotografisches Gewerbe, Wiascherei und Reinigung, Softwarehiuser und

DV-Reparaturen) vom Umsatz her fast gleichrangig ist (vgl. Tabelle 3/20).

Eine Erweiterung der dienstleistungsorientierten Handwerkszweige um die Bdroinformations-
und Fernmeldeanlagenelektroniker aus dem verarbeitenden Gewerbe zeigt - insbesondere bei
einem Vergleich zwischen 1976 und 1994 -, daR diese beiden Zweige zu denen mit den hch-

sten Zuwachsraten beim Umsatz in Hamburg gehéren (vgl. Tabelle 3/21).

Die geringste Umsatzsteigerung verzeichnen die Buchbinder, Drucker und Textilreiniger: In
diesen Zweigen ist sogar ein Riickgang bei den Beschéftigtenzahlen zu konstatieren. Da sich
Umsatz und Beschiftigung im dienstleistungsorientierten Handwerk in Deutschland tendenziell
dhnlich entwickelt haben wie in Hamburg, ist der auf die Hansestadt entfallende Anteil im Be-

obachtungszeitraum nur geringfuigig zuriickgegangen. Er wiirde vermutlich sogar gleichgeblie-

22 Siehe Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Handwerk in Hamburg - Struktur und Entwicklung, Wirt-
schaftsanalysen 4/1996, S. 11.
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Tabelle 3/19
Das Hamburger Handwerk nach Wirtschaftszweigen"

Untemmehmen Beschaftigte Umsatz
Wirtschaftszweig Anteil Anteil Anteil
in vH invH Mrd DM inVvH

Produzierendes Gewerbe 5527 626 64303 51,2 9,7 58,9
davon:
Verarbeitendes Gewerbe 1920 21,7 22628 18,0 34 20,5

Baugewerbe 3607 40,8 41675 33,2 6,3 38,3
Dienstleistungsgewerbe 3304 37,4 61352 48,8 6,8 41,1
davon:

Handel und Gastgewerbe 1586 18,0 19770 15,7 5,7 34,2
Dienstleistungen far

Unternehmen 2 432 49 34200 27,2 08 49
abrige Dienstleistungen 1286 146 7382 59 03 20
Handwerk insgesamt 8831 100,0 125655 100,0 16,5 100,0

1) nur Handwerksunternehmen 1995, Beschéftigte und Umsatz 1994
2) einschl. Grundstickswesen und Vermietung beweglicher Sachen

Quellen: Statistisches Landesamt Hamburg, eigene Berechnungen

Entnommen aus: Hamburgische Landesbank (Hrsg.): Handwerk in Ham-
burg, Wirtschaftsanalysen 4/1996, S. 13.

Schaubild 3/5
Kundenstruktur des Handwerks"
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Tabelle 3/20
Handwerksunternehmen, Beschiftigte und Umsatz nach ausgewihliten
Dienstleistungszweigen in Hamburg

Zahl der Hdw.- Beschaftigte Umsatz *
WZ93 Dienstleistungszweige Unternehmen in Personen in Mio. DM
am 31.03.95 am 30.09.94 1994
72.20, Softwarehauser, Rep. und Inst. von
72.50 Buromasch. u. DV-Einrichtungen 28 142 34,8
74.20 Architektur- und Ingenieurbaros 19 39 27,5
74.70 Reinigung von Gebéuden, Inventar und
Verkehrsmitteln 304 33684 711,5
74.81 Fotografisches Gewerbe 81 335 39,5
93.01 Wascherei und chemische Reinigung 53 660 38,0
93.02 Friseurgewerbe 1233 6722 289.1
Summe 1718 41582 1140,4
Nachrichtlich: Handwerk insgesamt 8831 125655 16542,3
Anteil in vH 19,5 331 6,9
' ohne Umsatzsteuer
Quelle: Statistisches Landesamt: Handwerkszéhlung far Hamburg 1995.

ben oder sogar etwas gestiegen sein, wenn die Gebietsabgrenzung im Jahr 1976 auch schon die
neuen Bundeslinder eingeschlossen hitte. Deshalb ist die Anteilszunahme des dienstleistungs-
orientierten Handwerks am gesamten Handwerk in Hamburg von 5,7 % im Jahr 1976 auf 6,6
im Jahr 1994 aussagekréftiger als der Vergleich mit dem Bundesgebiet (vgl. Tabelle 3/21). Unter-
strichen wird diese positive Entwicklung in den dienstleistungsorientierten Handwerkszweigen
in Hamburg auch durch den Bestand an Handwerksunternehmen und Nebenbetrieben, dessen
Anteil an allen Handwerksbetrieben mit rund 17,5 % nahezu stabil geblieben ist (vgl. Tabelle
3/22).

Eine rdaumliche Differenzierung des Umsatzes nach Inland und Ausland, die auch im Zusam-
menhang mit der eigenen Betriebsbefragung von Interesse ist (vgl. Abschnitt 4.3), zeigt die
Fernmeldeanlagenelektroniker mit 14% und die Fotografen mit 3,5% ihres Absatzes als die am
starksten auslandsorientierten Handwerkszweige (vgl. Tabelle 3/23). Innerhalb Deutschlands

sind die Unternehmen die Hauptabnehmer von handwerklichen Dienstleistungen, gefolgt von
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~ Tabelle 3/21
Beschiiftigte und Umsatz in dienstleistungsorientierten Handwerksunternehmen und
Nebenbetrieben in Hamburg und Deutschland 1976 und 1994

Beschittigte in Personen Umsatz in Mio. DM
Handwerkszweige am 30.09. 1976/34 1976/94
1976 1994 invH 1976 1994 invH
Hamburg

Biiroinformationselektroniker 645 787 22,0 41,6 2547 512,3
Fermmeldeaniagenelektroniker 263 365 38,8 17,8 76,2 325,7
Fotografen 360 399 10,8 20,8 53,8 158,7
Buchbinder 367 170 53,7 144 17,8 23,6
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 424 290 -31,6 25,6 355 38,7
Friseure 6474 6731 4,0 140,7 290,0 106,1
Textilreiniger 1002 669 -33,2 28,0 38,5 375
Gebdudereiniger, Wachszieher 16013 33439 108,8 151,3 687,9 354,7
Summe 25548 42850 67,7 440,3 1454 4 230,3
Nachrichtlich: Handwerk insgesamt 106862 140672 31,6 7703,0  22071,0 186,5

Anteil in vH 23,9 30,5 5,7 6,6

Deutschiand '

BoOroinformationselektroniker * 13273 26552 100,0 843,6 5827,5 517.6
Femmeldeanlagenelektroniker * 4890 22893 368,2 2949 3653,3 1138,8
Fotografen 14308 20497 433 8824 22140 150,9
Buchbinder 8293 6860 -173 351,0 531,2 51,3
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 23989 30374 26,6 1470,2 3828,8 160,4
Friseure 197196 256862 30,3 3681,3 9375,8 154,7
Textireiniger 30884 31508 2,0 889,3 1797 4 102,1
Gebiudereiniger, Wachszieher 253329 710294 180,4 2496,9 131628 427,2
Summe 546162 1105940 102,5 11009,6  40391,0 266,9
Nachnichtlich: Handwerk insgesamt 3906532 6372414 63,1 251868,4 8474868 236,5

Anteil in vH 14,0 174 44 48

Anteile in % Hamburg/Deutschland
Baromnformationseiektroniker * 4.8 3,0 44 44
Femmeldeanlagenelektroniker ** 54 1,6 6,1 21,
Fotografen 2,5 1.8 24 24
Buchbinder 44 25 4.1 34
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 1.8 1,0 1,7 0,8
Friseure 3,3 2,6 3,8 3,1
Textilreiniger 3,2 2,1 3,1 21
Gebdudereiniger, Wachszieher 6,3 4,7 6,1 52
Summe 4,7 39 4,0 36
Nachrichtlich: Handwerk insgesamt 2,7 2,2 31 26
' 1976 Friiheres Bundesgebiet
* 1976 Buromaschinenmechaniker - ** 1976 Femmeldemechaniker
Quelle: Statistisches Landesamt: Handwerkszihlungen fur Hamburg 1977 und 1995; Statistisches Bundesamt:
Handwerkszihlungen 1977 und 1995.
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Tabelle 3/22

Dienstleistungsorientierte Handwerksunternehmen und Nebenbetriebe

in Hamburg 1980 bis 1995

Handwerkszweige 1980 1990 1994 1995 | Entwicklung
Anzahl 1995/1980
Buroinformationselektroniker 92 84 68 67 72,8
Fernmeldeanlagenelektroniker 25 33 39 38 1562,0
Fotografen 104 108 102 94 90,4
Buchbinder 41 28 22 23 56,1
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 70 46 40 37 52,9
Friseure 1398 1352 1288 1285 91,9
Textilreiniger 84 61 57 54 64,3
Gebaudereiniger, Wachszieher 176 182 183 190 108,0
Summe 1990 1894 1799 1788 89,8
Nachr: Handwerksbetriebe insgesamt 11289 10534 10300 10249 90,8
Anteil in vH 17,6 18,0 17,5 17,4
Quelle: Handwerkskammer Hamburg.

Tabelle 3/23
Umsatz nach Absatzrichtungen fiir dienstleistungsorientierte Handwerksunternehmen
in Hamburg 1994
davon entfallt auf Abnehmer
innerhalb Deutschlands auBerhalb
Handwerkszweige Umsatz * private Unter- Staat? | Deutsch-
Haushalte nehmen lands
in Mio. DM in %
Buaroinformationselektroniker 110,6 21,0 75,2 3,7 0,1
Femmeldeanlagenelektroniker 71,5 43 66,4 15,2 14,0
Fotografen 50,3 17,0 78,0 1,5 3,5
Buchbinder 11,4 7,0 77,2 15,0 0,8
Buchdrucker, Schriftsetzer, Drucker 35,5 12,2 83,1 47 -
Friseure 289,1 99,8 0.2 0.0 0.0
Textilreiniger 38,0 56,0 419 2,0 0.1
Gebaudereiniger, Wachszieher 684,1 8,9 65,6 254 -
Summe 1290,5 31,8 52,2 15,0 1,0
Nachrichtlich: Handwerk insgesamt 16542,3 36,2 50,2 10,3 3.3
' ohne Umsatzsteuer - 2 Bund, Lander, Gemeinden u.a. &ffentliche Auftraggeber.
Quellen: Statistisches Landesamt: Handwerkszéhlung fur Hamburg 1995.
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den privaten Haushalten und vom Staat. Sechs Handwerkszweige liefern mindestens zwei Drit-
tel ihres Umsatzes an Unternehmen, zwei Handwerkszweige haben in den privaten Haushalten
die wichtigsten Kunden: Die Friseure erbringen ihre Leistungen ausschlieRlich fiir private Haus-
halte, die Gebaudereiniger erreichen zwei Drittel ihres Umsatzes durch Unternehmen und ein
Viertel durch den Staat. In der Summe weicht die Absatzstruktur der dienstleistungsorientierten
Handwerksunternehmen von denjenigen des Handwerks insgesamt vorwiegend durch eine Er-

h6hung des Staatsanteils zu Lasten der privaten Haushalte ab (vgl. Tabelle 3/23).

3.1.8 Produktivititen von Dienstleistungsbereichen im Liandervergleich

Anhand der Daten aus dem Arbeitskreis ,VGR der Lander” ist fiir die zusammengefalten Dienst-
leistungsbereiche Handel und Verkehr einerseits und Dienstleistungsunternehmen andererseits
ein intertemporaler Vergleich der Produktivitidt nach Bundeslandern fir die Jahre 1991 bis 1996
moglich?. Dadurch kann die Stellung Hamburgs im Verhéltnis zu den anderen Bundeslindern,

aber auch in Bezug auf West- und Ostdeutschland insgesamt analysiert werden.

Es zeigt sich, daR das Produktivitdtsniveau im Handel und Verkehr in Hamburg mit 116 517 DM
realer Bruttowertschépfung je Erwerbstétigen im Jahr 1996 am hdchsten ist, nur Bremen erreicht
noch eine dhnliche GroRenordnung (vgl. Tabelle 3/24). Damit liegt die Produktivitit um mehr
als die Hilfte Gber dem Vergleichswert fur das frilhere Bundesgebiet. Auch die Entwicklung auf
der Basis 1991 = 100 zeigt an, daR Hamburg innerhalb der alten Bundeslinder ebenfalls zu den
Spitzenreitern gehort, daR aber die neuen Bundesléander im Bereich Handel und Verkehr wegen

des wirtschaftlichen Aufholprozesses einen starkeren Produktivitdtsanstieg aufweisen.

Fur den Bereich Dienstleistungsunternehmen zeigt sich ein etwas anderes Bild. Zum einen ist
das Produktivititsniveau im Durchschnitt aller Bundeslander rund doppelt so hoch wie beim
Bereich Handel und Verkehr, zum anderen liegt Hamburg mit einem erheblichen Abstand ge-
geniiber Hessen an zweiter Stelle der Produktivitdtsskala (vgl. Tabelle 3/25). Das gilt auch fur die

Produktivititsentwicklung, bei der von den alten Bundesldndern Bayern an der Spitze steht.

Die Unterschiede erkldren sich durch das jeweilige Gewicht und die Bedeutung der einzeinen

Dienstleister in den zusammengefaBten Dienstleistungsbereichen der Bundeslinder. Wihrend

2 Diese Zahlen enthalten noch nicht die im Zusammenhang mit der Berechnung 1997 vorgenommenen
Revisionen, die in den Tabellen 3/1 bis 3/6 flir Hamburg bereits beriicksichtigt sind.
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Tabelle 3/24
Bruttowertschopfung in Preisen von 1991 je Erwerbstitigen im Bereich Handel
und Verkehr nach Bundesldandern

1991 1992 1993 1994 1885 1996

DM je Erwerbstatigen

Baden-Wiirttemberg 66 885 65 033 64 376 66 158 67 534 69 625
Bayem 68 728 68 425 68 221 69 076 70 983 72 692
Berfin 44 873 46 944 50 193 51 368 53 137 56 158

Berlin-West 59 035 57 576 60 660 61794 63423 66 589

Berlin-Ost 22 442 25619 28 221 28 851 30 741 33 161
Brandenburg 22 244 26 046 29 706 30 941 32176 33528
Bremen 91 319 93 019 96 320 998 916 104 391 107 428
Hamburg 100920 100614 103444 108033 112567 116517
Hessen 77 608 77 062 79 400 82.607 87 174 89 911
Meckienburg-Vorpommem 24 035 28 115 33536 37 218 39 267 40 451
Niedersachsen 58 534 58867 68 315 59 252 60 403 61412
Nordrhein-Westfalen 68 455 69 441 68 251 68 409 72624 74 042
Rheinland-Pfalz 69 225 71 193 70 440 72176 73 070 73435
Saariand 65 800 66 300 64 718 65 724 67 138 67 908
Sachsen 25 202 26 357 29 131 31443 32863 33570
Sachsen-Anhalt 22750 26 238 30 700 33237 35213 38112
Schieswig-Holstein 68 730 68 821 69 366 70 845 72 546 73725
Thiiringen 23918 28 872 32 661 33 891 35 946 37594
Deutschland 61277 62416 63 021 64 555 66 811 68 550

Friheres Bundesgebiet 69 692 68 632 69 569 71124 73 533 75278

Neue Bundeslédnder 23 666 26 789 30478 32529 34 226 35749

Entwickiung 1991 = 100

Baden-Wirttemberg - 97,2 96,2 98,9 101,0 104,1
Bayem - 99,6 99,3 100,5 103,3 105,8
Berfin - 1046 1119 114,5 1184 125,1

Beriin-West - 87,5 102,8 104,7 107,4 112,8

Beriin-Ost - 114,2 125,8 128,6 137,0 147.8
Brandenburg - 1171 1335 138,1 144,7 150,7
Bremen - 1019 105,5 109,4 114,3 1176
Hamburg - 99,7 102,5 107,0 1115 115,5
Hessen - 99,3 102,3 106,4 112,3 115,9
Mecidenburg-Vorpommem - 117,0 139,5 154,89 1634 168,3
Needersachsen - 100,6 99,6 101,2 103,2 104,9
Nordrhein-Westfalen - 1014 99,7 1014 106,1 108,2
Rheintand-Pfatz - 102,8 101,8 104,3 105,6 106,1
Saartand - 100,6 98,2 99,7 101,9 103,0
Sachsen - 104,6 115,6 124,8 1304 133,2
Sachsen-Anhatt - 1153 1349 1461 154.8 167,5
Schieswig-Holstein - 100,1 100,89 103,1 105,6 107,3
Thiiringen - 1207 136,6 1417 150,3 157,2
Deutschiand - 101,8 102,8 105,3 109,0 111,9

Friiheres Bundesgebiet - 99,9 99,8 102,1 105,5 108,0

Neue Bundesldnder - 113,2 128,8 1375 144,6 151,1

Quelle: Arbeitskreis "Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen der Lander”, Ergebnisse der
Berechnungen des Bruttoinlandsprodukts nach Bundeslandem 1891 bis 1996.




Tabelle 3/25

Bruttowertschopfung in Preisen von 1991 je Erwerbstétigen im Bereich
Dienstleistungsunternehmen nach Bundesléndern

1881 1992 1993 1994 1985 1986
DM je Erwerbstatigen

Baden-Wiirttemberg 143536 142 031 143258 146339 148670 152526
Bayem 154804 157840 160537 162782 166382 170408
Berlin 92 666 94 137 94 213 85 213 97432 100 285
Berlin-West 103 573 97 711 97 856 98436 101810 104 784
Berfin-Ost 71278 85 888 86 079 86 148 88 243 88 765
Brandenburg 43 939 47 455 46 530 47 246 47 876 49 438
Bremen 119993 118897 118618 115238 1174685 121735
Hamburg 167753 155213 157498 159682 164066 169 437
Hessen 181910 195640 197880 197666 201749 204 857
Mecklenburg-Vorpommem 42 615 48 360 46 105 46 592 45 184 44 403
Niedersachsen 124530 126273 126813 129302 131419 134 166
Nordrhein-Westfalen 128007 127522 128893 130436 132298 134 118
Rheinland-Pfalz 118740 117330 117684 117915 119713 122573
Saarland 130555 130488 130561 130259 130353 131782
Sachsen 45 009 50 087 49 377 48783 48 934 50 283
Sachsen-Anhait 46 862 49 601 46 795 44 793 44 733 45 022
Schleswig-Holstein 123646 122904 125368 127214 128422 128742
Thiringen 48 670 51 564 47 956 46 544 47 245 48 057
Deutschiand 128082 128569 128821 129291 130861 133 337
Fritheres Bundesgebiet 141271 141493 142977 144657 147184 150 213
Neue Bundeslénder 48 948 53 749 52088 51 406 51 603 52476

Entwicklung 1981 = 100

Baden-Wiirttemberg - 99,0 99,8 102,0 103,6 106,3
Bayem - 102,0 103,7 105,2 107,5 110,1
Berlin - 101,6 101,7 102,7 105,1 108,2

Berlin-West - 94,3 84,5 96,0 98,3 101,2

Beriin-Ost - 120,5 120,8 120,89 1238 127,3
Brandenburg - 108,0 105,9 107,5 109,0 112,5
Bremen - 99,1 98,9 96,0 97,9 101,5
Hamburg - 98,4 99,8 101,2 104,0 1074
Hessen - 101,9 103,1 103,0 105,1 106,7
Mecklenburg-Vorpommem - 113,5 108,2 109,3 106,0 104,2
Niedersachsen - 1014 101,8 103,8 105,5 107,7
Nordrhein-Westfalen - 99,6 100,7 101,9 1034 104,8
Rheinland-Pfalz - 98,8 99,1 89,3 100,8 103,2
Saarland - 89,9 100,0 99,8 99,8 100,9
Sachsen - 1113 108,7 108,4 108,7 11,7
Sachsen-Anhalt - 105,8 99,9 95,6 95,5 96,1
Schleswig-Holstein - 984 1014 102,8 103,9 104,1
Thiiringen - 105.8 98,5 95,6 97.1 98,7
Deutschiand - 100,4 100,6 100,9 102,2 104,1

Friiheres Bundesgebiet - 100,2 101,2 1024 104,2 106,3

Neue Bundeslander - 109,8 106,4 105,0 1054 107,2

Quelle: Arbeitskreis "Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen der Lander”, Ergebnisse der
Berechnungen des Bruttoinlandsprodukts nach Bundeslindem 1991 bis 1996.




sich im Handel und Verkehr die herausragende Stellung Hamburgs in diesem Bereich wider-
spiegelt, ist bei den Dienstleistungsunternehmen eine solche eindeutige Aussage nicht moglich.

Hier kommt eher die dominierende Rolle der Kreditinstitute in Hessen bzw. Frankfurt a.M. zum

Tragen.
3.2 Starken und Schwachen Hamburgs im regionalen Vergleich
3.2.1 Vorbemerkungen

Im vorangegangenen Abschnitt sind Struktur und Entwicklung des Dienstleistungssektors in
Hamburg bereits ausfuhrlich diskutiert worden. Dabei wurde auch ein Quervergleich zu Dienst-
leistungsbereichen in anderen Bundeslandern gezogen. In diesem Abschnitt sollen die Analysen
ergianzt werden um einen Vergleich zwischen Hamburg und anderen Stidten bzw. Stadtregio-
nen. Die Analyseebene Stadte wird als Bezugsbasis deshalb gewahlt, weil vor allem die Bedeu-
tung uberregionaler Dienstleistungen abgeschatzt werden soll, die fur die weitere Entwicklung

der Hamburger Wirtschaft eine Schliisselrolle einnehmen diirften.

Fir den Stadtevergleich werden hier in Anlehnung an vergleichbare iltere Studien® die Gro8-
stadte mit mehr als 400 000 Einwohnern herangezogen. Die 15 Stadte in Deutschland, auf die
dieses GroRenkriterium zutrifft, sind fur eine ubersichtliche Darstellung zu finf Gruppen zu-
sammengefalRt worden. Die Stidtegruppen, mit denen Hamburg verglichen wird, sind die fol-

genden:

Nord-Stadte: Bremen, Hannover

Ruhr-Stadte: Essen, Dortmund, Duisburg, Bochum
West-Stadte: Kéln, Disseldorf

Sud-Stadte: Miinchen, Frankfurt a.M., Stuttgart
Ost-Stadte:  Berlin, Leipzig, Dresden.

Fiir die Bewertung der Position Hamburgs im interregionalen Vergleich ist aufgrund der engen
Stadt-Umland-Verflechtung tiber den Stidtebezug hinaus auch die Stadtregion Hamburg als

ganzes heranzuziehen. Dabei geht es vor allem um die Frage, welche Funktionsiiberschiisse der

24 vgl. Gornig, M. u.a.: Entwicklungsperspektiven fiir Stadtregionen. Bundesforschungsanstalt fiir Landes-
kunde und Raumordnung (Hrsg.), Materialien zur Raumentwicklung, Heft 58, Bonn 1993.

% vgl. z.B. Gornig, M. und P. Ring: Dienstleistungsstandort Bremen - Position, Entwicklungschancen und
regionalpolitische Ansatzpunkte. Bremer Ausschufl fiir Wirtschaftspolitik (Hrsg.), Regionalwirtschaftliche
Studien, Nr. 12, Bremen 1992.
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Dienstleistungssektor Hamburgs zusammen mit seinem Umland im Vergleich zu anderen Stadt-
regionen entwickeln konnte. Ergdnzend zum Stéddtevergleich sind daher fiir die vier Dienstlei-
stungsbereiche Handel, Verkehr, Kreditinstitute und Versicherungen sowie Sonstige Dienstlei-
stungen quantitative Vergleiche auf der Ebene von Stadtregionen vorgenommen worden. Die
raumliche Abgrenzung der Stadtregionen erfolgte fir Hamburg und die fiinf Stidtegruppen an-

hand von Raumordnungsregionen?:

Stadtregion Hamburg: Hamburg, Schleswig-Holstein Siid, Hamburg-Umland-Siid

Nord-Stadtregionen: Bremen, Bremen-Umland, Hannover

Ruhr-Stadtregionen: Duisburg/Essen, Dortmund, Emscher-Lippe, Bochum/Hagen
West-Stadtregionen: Dusseldorf, Koln, Bonn

Siid-Stadtregionen: Rhein-Main, Stuttgart, Miinchen

Ost-Stadtregionen: Berlin?, Havelland-Flaming, Oderland-Spree, Westsachsen, Oberes

Elbtal, Osterzgebirge

Mit dem Bezug auf Stiadte bzw. Stadtregionen sind allerdings im Vergleich zur Landerebene
auch Einschrankungen hinsichtlich der Aussagekraft verbunden (Abschnitte 3.2.2 und 3.2.3). So
kénnen insbesondere keine Leistungsindikatoren wie Umsatz, Wertschopfung und Produktivitit
betrachtet werden, sondern nur Umfang und Entwicklung der Beschéftigung. Zudem beschrin-
ken sich die Analysen auf die sozialversicherungspflichtig Beschéftigten, die im Rahmen der
Strukturberichterstattung des DIW aufbereitet wurden. Dies bedeutet, daR Selbstindige und ge-
ringfiigig Beschdiftigte, die gerade im Dienstleistungsbereich eine gewichtige Rolle spielen, au-
Ber Betracht bleiben miissen. Lediglich fir einzelne strategisch wichtige tiberregionale Dienstlei-
stungsbereiche liegen dariiber hinausgehende Informationen zur Gesamtbeschaftigung, zur Zahl

der Betriebe und zum Umsatz vor (Abschnitt 3.2.4).

3.2.2 Beschiftigte und Beschiftigtenbesatz 1996

In der Stadt Hamburg waren 1996 rund 420 000 Personen bei Dienstleistungsunternehmen so-
zialversicherungspflichtig beschéftigt; in der Stadtregion Hamburg waren es gut 580 000 Perso-
nen. Gemessen an der Zahl der Beschéftigten im Dienstleistungssektor wird damit Hamburg nur

von Berlin tibertroffen (vgl. Tabelle 3/26). Dort lag die Beschaftigtenzahl 1996 bei 550 000 fiir

% Vgl. zur Abgrenzung der Raumordnungsregionen u.a. Bundesforschungsanstalt fiir Landeskunde und
Raumordnung, Mitteilungen und Informationen der BfLR, Nr. 3, 1996.

27 Zuziglich der Umlandkreise Barnim, Oberhavel und Dahme-Spreewald.
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die Stadt und knapp 760 000 fiir die Stadtregion. Deutlich niedriger sind die Beschiftigtenzah-
len des Dienstleistungssektors in den anderen GroRstidten. Auf Hamburg folgen mit groBem
Abstand Minchen, Frankfurt/Main, Kéln und Dusseldorf.

Tabelle 3/26
Beschiftigte im Stddte- und Stadtregionenvergleich
Beschaftigte” im Anteil des Dienstleistungssektors
Dienstleistungssektor an der Gesamtbeschaftigung®
in 1000 Pers. in %
Stadt Stadtregion Stadt Stadtregion

Hamburg 420 583 56,6 51,7
Hannover 137 229 48,0 453
Bremen 115 167 47,7 454
Dusseldorf 194 500 57,7 449
Duisburg 71 440

294 426
Essen 107 48,1
Kéln 230 446 53,8 44,0
Bochum 50 37,4

408 35,8
Dortmund 94 47,3
Frankfurt/M. 283 577 61,6 53,1
Stuttgart 159 391 46,7 38,0
Muanchen 346 511 54,1 51,5
Berlin 550 757 454 427
Dresden 97 156 43,9 38,1
Leipzig 92 171 46,2 40,5

1) Sozialversicherungspflichtig Beschéaftigte 30.6.1996.
Quelle: Strukturberichterstattung des DIW.

Dieser Abstand verringert sich allerdings spurbar, wenn man die jeweiligen Stadtregionen be-
trachtet. Beschéftigtenzahlen im Dienstleistungssektor zwischen 500 000 und 600 000 Personen
erreichen neben der Stadtregion Hamburg auch das Rhein-Main-Gebiet und die Regionen Miin-
chen und Dusseldorf. FaRt man die Stadtregion Disseldorf mit der rdumlich direkt angrenzen-
den Region Kéln zusammen, kommt man dort sogar auf ein rdumlich konzentriertes Beschafti-

gungsvolumen im Dienstleistungssektor von nahezu einer Million Personen.
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Die Bedeutung der Dienstleistungsunternehmen fiir die Beschiftigung insgesamt ist sowohl in
der Stadt als auch in der Region Hamburg besonders hoch. Mit 57 % bzw. 52 % lag der Anteil
der Dienstleistungen an der Gesamtbeschéftigung 1996 deutlich Gber dem Durchschnitt der
jeweiligen Vergleichsgebiete. Eine noch stirkere Ausrichtung der Beschiftigung auf den Dienst-

leistungssektor ist nur in der Stadt Frankfurt/Main bzw. der Region Rhein-Main erkennbar.

Fur eine Einschdtzung der Position Hamburgs als Dienstleistungsmetropole kénnen allerdings
weder die absoluten Beschaftigungszahlen des Dienstleistungssektors insgesamt noch deren
Anteil an der Gesamtbeschiftigung innerhalb der Region allein herangezogen werden. So ist
zum einen selbstverstandlich der Bedarf an lokalen Dienstleistungen und damit der Beschifti-
gungsumfang um so hoher, je groRer die Stadt bzw. die Stadtregion ist. Zum anderen eignet sich
der Beschéftigungsanteil innerhalb der Region als Indikator fur die Position im interregionalen
Wettbewerb nur bedingt, weil zum Beispiel ein hoher Dienstleistungsanteil nicht unbedingt auf
eine Stirke hinweist, sondern auch Ausdruck von Schwichen in anderen Wirtschaftsbereichen
sein kann. Fir die Bewertung insbesondere der Position Hamburgs als tiberregionales Dienstlei-
stungszentrum ist es daher erforderlich, die Zahl der Beschiftigten in den verschiedenen Dienst-
leistungsbereichen und -zweigen in Beziehung zu setzen zu einer GroRe, die Ausdruck des re-
gionalen Dienstleistungsbedarfs ist, um so im regionalen Vergleich Funktionsiberschiisse bzw.
-defizite aufzuzeigen. Eine GroRe, die dies ndherungsweise gewibhrleistet, ist die Einwohnerzahl.
Die folgenden Analysen stiitzen sich daher vor allem auf den Indikator Beschiftigte je 10 000

Einwohner (Beschiftigtenbesatz).

Der Beschiftigtenbesatz des Dienstleistungssektors insgesamt im Jahr 1996 fillt in den betrach-
teten Stadten bzw. Stadtegruppen sehr unterschiedlich aus (vgl. Tabelle 3/27). Hamburg liegt mit
rund 2 500 Beschiftigten je 10 000 Einwohner deutlich vor den Ruhrgebietsstidten und den
Ost-Stadten mit etwa 1 500 bzw. knapp 1 700 Beschéftigten je 10 000 Einwohner. Die anderen
Nord-Stadte erreichen mit einem Beschiftigtenbesatz von 2 350 eine dhnliche Bedeutung wie
Hamburg. Deutlich zuriick bleibt Hamburg jedoch gegeniiber den West-Stadten und insbeson-
dere den Sud-Stidten. Im Dienstleistungssektor insgesamt sind dort im Durchschnitt 2 700 bzw.
fast 3 200 Beschéftigte je 10 000 Einwohner tatig.

Gemessen an den Beschéftigten je Einwohner stellen sich vor allem Frankfurt a.M. und Dissel-

dorf als die Uberregionalen Dienstleistungszentren in Deutschland dar. Der Spitzenwert in

Frankfurt a.M. liegt mit fast 4 400 Beschaftigten je 10 000 Einwohner um gut 75 % hoher als in
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Hamburg. Bei der Besatzkennziffer des Dienstleistungssektors insgesamt nimmt Hamburg hinter
Frankfurt a.M., Dusseldorf, Munchen, Stuttgart und Hannover den sechsten Rangplatz von 15

GroRstidten ein. Hannover und Kdin liegen mit Hamburg etwa gleichauf.

Starken besitzt Hamburg im Vergleich zu den anderen Grofstidten insbesondere in den tradi-
tionellen Dienstleistungsbereichen Handel und Verkehr. Im Handel ist die Zahl der Beschiftig-
ten je 10 000 Einwohner in Hamburg mit rund 750 dhnlich hoch wie in den anderen Nord-
Stidten und in den Siid-Stadten. Lediglich die West-Stidte erreichen eine deutlich hdhere Be-
satzkennziffer. Im Verkehrssektor erreicht Hamburg mit rund 440 Beschiftigten je 10 000 Ein-
wohner etwa gleich hohe Werte wie die filhrenden Nord-Stadte und Siid-Stidte.

Im Handels- und Verkehrssektor weist Hamburg jeweils den vierthéchsten Beschiftigtenbesatz
auf. Die besonderen Funktionsschwerpunkte der Stadt sind dabei der GroRhandel und der Ver-
sandhandel sowie das Schiffahrts- und Speditionswesen. Die Besatzkennziffern liegen dort fiir
Hamburg deutlich hoher als im Durchschnitt der Stadtegruppen. Beim GroRhandel und beim
Versandhandel erreicht Hamburg bezogen auf die Beschiftigten je Einwohner jeweils den zwei-
ten Rang unter den 15 GroRstadten. Der Abstand zur Stadt mit dem jeweils hochsten Beschiftig-
tenbesatz ist im Bereich Handel allerdings betrachtlich. Die Besatzkennziffer ist beim GroRhan-
del in Dusseldorf um etwa 50 %, die des Versandhandels in Frankfurt sogar um fast 90 % hoher
als in Hamburg. Beim Schiffahrts- und Speditionswesen dagegen liegt Hamburg mit Bremen

zusammen weit vor den anderen Stidten.

Eine weitaus schiechtere Position nimmt Hamburg im Bereich Kreditinstitute und Versicherung
ein. Mit rund 300 Beschéftigten je 10 000 Einwohnern liegt die Beschaftigtenziffer lediglich tiber
dem Durchschnitt der Ruhrgebietsstadte und der Stiadte in Ostdeutschland. Im Vergleich zum
Finanzzentrum Frankfurt a.M., wo der Beschéftigtenbesatz mehr als dreimal so hoch ausfillt,
aber auch zu den anderen Stidten in Studdeutschland, zu Disseldorf und Koéln, sowie zu Han-

nover liegt Hamburg deutlich zuriick.

Ebenfalls schlechter als im Durchschnitt aller Dienstleistungen ist die Position Hamburgs im Be-
reich Sonstige Dienstleistungen. Im groRten und zugleich heterogensten Bereich der Dienstlei-
stungen erreicht Hamburg nur den achten Rang unter den 15 Grofstadten. Allerdings liegen hier
die Beschiftigtenzahlen bezogen auf die Einwohner der verschiedenen Stidte weitaus naher
zusammen als bei den anderen drei Dienstleistungsbereichen. Mit fast 980 Beschiftigten je

10 000 Einwohner erreicht Hamburg etwa den Durchschnitt aller GroRstadte.
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Bei mehreren Zweigen innerhalb der sonstigen Dienstleistungen bestehen nur geringe regionale
Unterschiede in den Besatzkennziffern. Insbesondere konsum- bzw. haushaltsnahe Dienstlei-
stungen weisen hiufig kaum Differenzen auf. In Branchen allerdings, in denen iiberregionale
Absatzpotentiale bestehen, sind auch starke regionale Spezialisierungen zu erkennen. Zu den
Zweigen mit ausgepragten Unterschieden in den Besatzkennziffern zwischen den Stidten zih-

len

e das Verlagsgewerbe,

¢ die Wirtschaftsberatung,
e die Werbewirtschatt,

¢ die Filmwirtschaft,

¢ das Messewesen,

¢ das Ingenieurwesen,

e das Leasinggewerbe.

Betrachtet man den Beschiftigtenbesatz Hamburgs im Vergleich zu den anderen GroRstidten,
so schneidet die Stadt in den meisten dieser Félle sehr gut ab. Bei der Filmwirtschaft belegt
Hamburg den zweiten Rang, in den Zweigen Verlagsgewerbe, Werbewirtschaft und Leasingge-
werbe den dritten Rang, und in der Wirtschaftsberatung wird der fiinfte Rang eingenommen.
Lediglich in den Branchen Messewesen und Ingenieurwesen ist Hamburg mit dem neunten

bzw. zehnten Rang vergleichsweise schwach vertreten.

Hamburg nimmt also in fast allen Zweigen mit Uiberregionaler Bedeutung eine fiihrende Position
in Deutschland ein. Eine dhnlich starke Haufung vorderer Rangplatze erreichen nur Frankfurt
a.M. und Ddsseldorf. Die Bedeutung Hamburgs als Dienstleistungsmetropole wird auch am
Uberdurchschnittlichen Beschiftigtenanteil der iiberregional orientierten Dienstleistungszweige
deutlich. Er betrigt in Hamburg knapp 35 % und ist nur in Frankfurt a.M., Dusseldorf und Miin-

chen noch hoher.

Allerdings sind die Abstinde im Beschiftigtenbesatz zu den jeweils filhrenden GroRstidten be-
trachtlich. In der Filmwirtschaft ist der Beschéftigtenbesatz je 10 000 Einwohner in Miinchen um
20 % hoéher als in Hamburg, im Verlagswesen betragt die Differenz gegeniiber Stuttgart und in
der Werbewirtschaft gegeniiber Dusseldorf jeweils 50 %. Beim Leasinggewerbe sind es gegen-
Uber Dresden 25 %, und bei der Wirtschaftsberatung erreicht Hamburg gerade einmal den hal-
ben Wert des Beschiftigtenbesatzes in Frankfurt a.M.
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Fuhrt man den interregionalen Vergleich auf der Basis der Stadtregionen durch, schneidet Ham-
burg deutlich besser ab als beim Vergleich der Kernstidte. Das ist der Zahl der Beschiftigten je
10 000 Einwohner in den Stadtregionen zu entnehmen, die fiir die vier Bereiche Handel, Ver-
kehr, Kreditinstitute und Versicherungen sowie Sonstige Dienstleistungen ermittelt worden ist
(vgl. Tabelle 3/28).

Tabelle 3/28
Beschaftigtenbesatz im Vergleich der Stadtregionen 1996
Stadtregion Nord- Ruhr- West- Sud- Ost-
Dienstleistungsbereiche Hamburg Stadt- Stadt- Stadt- Stadt- Stadt-
regionen regionen regionen regionen regionen
Beschiftigte je 10 000 Einwohner”

Alle Dienstleistungen 1847 1612 1134 1591 1938 1503
Handel 633 569 438 581 591 415
Verkehr 289 267 151 199 247 254
Kreditinstitute,

Versicherungen 197 173 88 177 297 929
Sonstige
Dienstleistungen 728 603 458 633 803 736

1) Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte am 30.6.1996.
Quelle: Statistisches Bundesamt; Strukturberichterstattung des DIW.

Wihrend die Stadt Hamburg beim Beschéftigtenbesatz aller Dienstleistungen den sechsten Rang
unter 15 Grolstadten erreicht, liegt die Stadtregion Hamburg unter den 13 Stadtregionen auf
dem dritten Rang. Lediglich die Regionen Rhein-Main und Miinchen weisen einen héheren Be-
schiftigtenbesatz auf. Dagegen fallen Dusseldorf, Stuttgart und Hannover hinter Hamburg zu-
riick. Der wesentliche Grund dafiir, daB Hamburg im Vergleich der Stadtregionen weit besser
abschneidet als im Vergleich der Kernstidte liegt in der relativ groRen administrativen Abgren-
zung des Stadtgebiets in Hamburg. Ein weit groRerer Anteil der Bevolkerung der Region als z.B.
in Frankfurt a.M. oder Diisseldorf wohnt daher in der Kernstadt. Dies |48t sich beispielsweise an
der im Vergleich zur Gesamtbeschaftigung geringen Zahl von Berufspendlern aus dem Umland
festmachen. Entsprechend geringer fillt im reinen Stddtevergleich der Funktionsuberschuf von
Dienstleistungen bezogen auf die Einwohnerzahl! aus. Hinzu kommt, daR im Vergleich z.B. zu
Hannover oder den Weststidten das Hamburger Umland eine hohe Dienstleistungsdichte auf-

weist.
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Bezogen auf die vier Dienstleistungsbereiche ergeben sich allerdings fiir die Stadtregion ahnli-
che Strukturen wie fur die Stadt Hamburg. In den traditionellen Bereichen Hande! und Verkehr
belegt die Stadtregion Hamburg hinter den Regionen Koln und Rhein-Main bzw. Bremen jeweils
vorderste Rangplitze. In den beiden anderen Dienstleistungsbereichen schneidet Hamburg im
Vergleich der Stadtregionen ebenfalls besser ab als im reinen Stidtevergleich, die Stadtregion
erreicht dennoch jeweils nur den fiinften Rangplatz. Bei den Kreditinstituten und Versicherun-
gen liegen in der Rangfolge neben den Stadtregionen Miinchen und Frankfurt auch die Stadtre-
gionen Hannover und Stuttgart, bei den sonstigen Dienstleistungen auch Berlin und Dresden

vor der Hamburger Region.
3.2.3 Beschiftigungsentwicklung zwischen 1978 und 1996

Die Zahl der Erwerbstdtigen im Dienstleistungssektor Hamburgs hat in den achtziger und neun-
ziger Jahren deutlich zugenommen. Insgesamt erhohte sich die Zahl der Erwerbstitigen in die-
sem Sektor zwischen 1978 und 1996 um iiber 14 %. Die Zahl der sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten ist allerdings im gleichen Zeitraum nur um 8 000 Personen bzw. knapp 2 % ge-
stiegen. In Hamburg, dhnlich wie im Bundesgebiet insgesamt, verliert also die sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung im Dienstleistungssektor zugunsten der Selbstindigen und gering-

fugig Beschiftigten stark an Bedeutung.

Im Stédtevergleich - der nur fur die sozialversicherungspflichtig Beschaftigten méglich ist - zeigt
sich, daR die schlechtere Position Hamburgs im Beschaftigtenbesatz im Jahr 1996 wesentlich
Folge einer unterdurchschnittlichen Beschaftigungsentwicklung in den achtziger und neunziger
Jahren ist (vgl. Tabelle 3/29). Die Beschaftigungszuwachse zwischen 1978 und 1996 in den
Stadtegruppen Siid und West liegen mit 22 % bzw. 23 % deutlich hoher als die in Hamburg mit
durchschnittlich 2 %.

Die Beschéftigungsverdnderungen sind dabei in den verschiedenen Dienstleistungsbereichen
sehr unterschiedlich. Wihrend die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Han-
del um 16 % und im Verkehrssektor um 28 % zuriickging, ist das Beschiftigungsniveau der Kre-
ditinstitute und Versicherungen in Hamburg nahezu unverdndert geblieben. Starke Zuwéchse
verzeichnete der Bereich Sonstige Dienstleistungen. Dort war die Beschiftigtenzahl 1996 um
67 % hoher als 1978.

Der Dienstleistungssektor weist damit in Hamburg ein dhnliches sektorales Entwicklungsmuster

auf wie in anderen Grofstiddten. In allen Stadtegruppen ist zwischen 1978 und 1996 in den
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Tabelle 3/29
Beschiftigungsentwicklung im Stidtevergleich 1978 bis 1996

Hamburg| Nord- Ruhr- West- Sad-
Zeitraum Dienstleistungsbereiche stadte stadte stadte stadte
Beschaftigungsveranderung ' in %

1978 |Alle Dienstleistungen -1,9 0,5 3,2 111 16,4
bis

1989 |Handel -10,1 94 -9,2 2,3 4,0

Verkehr, Nachrichtentibermittiung | -14,8 -10,1 -7,8 8,9 15,8

Kreditinstitute, Versicherung -0,4 9,3 12,3 8,8 23,1

Sonstige Dienstleistungen 21,5 21,4 26,5 31,1 36,6

1989 |Alle Dienstleistungen 3.9 6,8 10,8 10,6 44
bis

1996 |Handel 6,0 -9,0 2,6 1,2 -12,6

Verkehr, Nachrichteniibermittiung | -15,7 2,2 41 6,0 -10,8

Kreditinstitute, Versicherung 1,1 7.1 3,3 1,2 11,1

Sonstige Dienstleistungen 28,8 311 30,9 26,2 21,7

1978 ]Alle Dienstieistungen 1,9 7.4 14,3 22,8 21,6
bis

1996 |Handel -15,5 -17,6 -11,6 -1,1 -16,1

Verkehr, Nachrichtentibermittiung | -28,2 -12,1 4,0 15,4 3,3

Kreditinstitute, Versicherung 0,7 17.1 16,1 10,1 36,9

Sonstige Dienstleistungen 56,5 59,2 65,5 65,4 66,3

' Sozialversicherungspflichtig Beschattigte, jeweils zum 30. 6. .
Quelle: Strukturberichterstattung des DIW.

Bereichen Handel und Verkehr eine negative oder zumindest unterdurchschnittliche Beschafti-

gungsentwicklung zu beobachten. Die Bereiche Kreditinstitute, Versicherungen und Sonstige

Dienstleistungen weisen demgegeniiber in allen Grofstidten Beschiftigungsgewinne aus, wobei

die Entwicklungsdynamik der sonstigen Dienstleistungen mit Abstand am starksten ist.

Der Entwicklungsriickstand Hamburgs zwischen 1978 und 1996 zieht sich durch alle Dienstlei-

stungsbereiche. Im Verkehrssektor, bei Kreditinstituten, Versicherungen und bei den sonstigen

Dienstleistungen ist die Beschéftigungsentwicklung Hamburgs schlechter als in allen anderen
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Stadtegruppen. Besonders groR sind die Unterschiede im Verkehrs- und Finanzsektor. Im Be-
reich Verkehr steht einer Schrumpfung um 28 % in Hamburg beispielsweise ein Zuwachs in den
West-Stadten von 15 % entgegen. Bei den Kreditinstituten und Versicherungen nahm die Be-
schaftigung bei den Std-Stadten um 37 % zu, wahrend sie in Hamburg nahezu konstant geblie-

ben ist.

Betrachtet man die Entwicklungsprozesse im Dienstleistungssektor getrennt fiir die achtziger und
die neunziger Jahre, wird allerdings deutlich, daRB es Hamburg gelungen ist, den Riickstand in
der Entwicklungsdynamik spirbar zu verringern. Im Zeitraum 1978 bis 1989 ging die Beschifti-
gung in Hamburgs Dienstleistungssektor insgesamt um 2 % zuriick. Die Stadtegruppe Siid mit
dem groRten Beschaftigungswachstum verzeichnet im gleichen Zeitraum eine Steigerung von
16 %. Von 1989 bis 1996 nahm dagegen auch in Hamburg die Beschiftigung des Dienstlei-
stungssektors insgesamt mit 4 % zu. Der Abstand zu den Stadtegruppen West und Ruhr mit den

héchsten Zuwéchsen sank von 18 Prozentpunkten auf nur noch 7 Prozentpunkte.

In den neunziger Jahren verbesserte Hamburg seine Stellung in der Entwicklungshierarchie vor
allem im Handel und bei den Sonstigen Dienstleistungen. So blieben die Beschiftigungsent-
wicklung im Hamburger Handelssektor zwar auch zwischen 1989 und 1996 mit -6 % negativ;
sie war aber deutlich besser als bei den Stid-Stadten (-13 %). Bei den sonstigen Dienstleistungen
zihlte Hamburg sogar zu den wachstumsstarksten Grofstidten. Dalk Hamburg in den neunziger
Jahren nicht auch im Dienstleistungssektor insgesamt besser abschneidet, lag vor allem an den
weiterhin starken und Uberdurchschnittlichen Beschiftigungsverlusten im Verkehrssektor. In
diesem Bereich sank die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten zwischen 1989 und
1996 um 16 %.

3.24 Ausgewidbhlte Dienstleistungsbranchen im Stadtevergleich

Die Einschidtzung, daB Hamburg bei vielen Uberregionalen Dienstleistungen zu den fithrenden
Standorten gehort, aber in der Regel nicht die Spitzenposition einnehmen kann und teilweise in
der Entwicklungsdynamik zuriickbleibt, bestitigt sich bei der Betrachtung anderer Indikatoren
wie Zahl der Betriebe, Umsatz und Zahl der Gesamtbeschiftigten. So zahlt Hamburg beim Ver-
gleich der groRen Werbeagenturen eindeutig zu den fuhrenden deutschen Standorten: elf der
funfzig groRten deutschen Werbeagenturen haben ihren Sitz in der Hansestadt (vgl. Tabelle
3/30). Gemessen an den Honorareinnahmen wie an der Zahl der Beschiftigten nimmt Hamburg
nach Frankfurt a.M. und Disseldorf den dritten Rang unter den deutschen Stadten ein. Mit er-

heblichem Abstand folgt Miinchen; die tbrigen Standorte sind von nachrangiger Bedeutung.
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Sowohl die Honorareinnahmen als auch die Beschiftigtenzahlen liegen allerdings in Frankfurt

a.M. nahezu doppelt so hoch wie in Hamburg.

Tabelle 3/30
Raumliche Verteilung der 50 groRten Werbeagenturen in Deutschland 1997
Zahl der Agenturen| Honorare in Mio. DM Zahl der
Beschaftigten

Frankfurt a.M. 14 947 4.000
Dusseldorf 9 787 3.700
Hamburg 11 506 2.200
Minchen 6 162 700
ubrige Stadte 10 156 600
Insgesamt 50 2558 11.200
Quelle: GWA Gesamtverband Werbeagenturen

Ein heterogenes Bild zeigt die Standortentwicklung im Verlagswesen. Nach Miinchen und Stutt-
gart ist Hamburg - gemessen an der Zahl der Beschiftigten - die drittgrofite Verlagsstadt in
Deutschland. Im Bereich der Publikumszeitschriften nimmt die Hansestadt sogar eine Spitzen-
position ein; 14 der 20 TOP-Zeitschriften kommen aus Hamburg. Weniger stark vertreten sind
dagegen Buchverlage. Von den 100 groRten Unternehmen sind lediglich fiinf in Hamburg ange-

siedelt; gemessen am Umsatz steht die Stadt an funfter Stelle (vgl. Tabelle 3/31).

Tabelle 3/31

Raumliche Verteilung der 100 gréRten Buchverlage” im deutschsprachigen Raum 1997
Verlagsort Zahl der Verlage Umsatz in Mio. DM Zahl der

Beschéftigten

Miinchen 26 3.201
Stuttgart 13 1.420 .
Kéin / Bonn 13 868 1675
Berlin 6 475 1203
Frankfurt a.M. 5 318 .
Hamburg 5 277 368
Dusseldorf 4 213
Andere Orte 28 3.184
Insgesamt 100 9.958
1) Verlage und Verlagsgruppen.
Quelle: Buchreport Nr. 14/1998
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Im Bereich der Datenverarbeitung und Telekommunikation nimmt Hamburg unter den groBen
Medienstandorten eine mittlere Position ein. Umsatz und Beschiftigung der Betriebe in diesem
Bereich sind in Hamburg dhnlich hoch wie in KéIn, gegeniiber Munchen - dem wegen des Sit-
zes von Siemens fihrenden Standort der Datenverarbeitung und Telekommunikation in
Deutschland - ist der Abstand allerdings betrachtlich. Zahl der Betriebe, Umsatz und Beschifti-
gung sind dort jeweils mehr als doppelt so hoch wie in Hamburg (vgl. Tabelle 3/32).

Tabelle 3/32
Betriebe der Datenverarbeitung und Telekommunikation an groRen deutschen Medien-
standorten nach dem Umsatz 1995

Standort Zahl der Betriebe Umsatz in Mio. DM Zahl der

Beschaftigten
Minchen 2.653 10.309 50.147
Koin 2.427 6.324 28.625
Hamburg 1.147 5.066 21.115
Berlin 1.648 3.617 15.790
Insgesamt 7.875 25.316 115.677
Quelle: Berechnungen des DIW.

Betrachtet man aber nur die DV-Dienstleistungen, so fallt Hamburg noch mehr zuriick. Schit-
zungen des DIW zufolge gab es 1996 knapp 1 200 Betriebe mit 9 200 Beschaftigten - in Koin
waren es zur gleichen Zeit doppelt, in Miinchen sogar viermal so viele. Dabei konnte der Riick-
stand Hamburgs gegeniiber Minchen zwischen 1990 und 1996 nur wenig abgebaut werden,
gegeniiber Koln ist er sogar erheblich gréRer geworden. Diese Situation kann in Anbetracht del"
Basisfunktion der Datenverarbeitung fiir alle Bereiche der Wirtschaft, der zunehmenden Integra-
tion des DV-Bereichs in die Medienwirtschaft und der wachsenden Bedeutung kooperativer
Netzwerke zwischen Consulting- und DV-Unternehmen zu einem empfindlichen Wachstums-

engpal werden.

In der Filmwirtschaft belegt Hamburg - zumindest gemessen an der Zahl der beschiftigten Per-
sonen - hinter Miinchen den zweiten Platz. Allerdings ist der Abstand zwischen den beiden
Standorten beachtlich: Wahrend nach Schatzungen des DIW 1996 in Miinchen 8 300 Personen
in der Filmwirtschaft titig waren, hatte Hamburg in diesem Zweig 4 900 Beschéftigte. Auf den
nichsten Platzen folgen Berlin (4 600 Beschdftigte) und Koln (2 900 Beschaftigte). Allerdings
zeigt ein interregionaler Vergleich der Beschiftigtenentwicklung zwischen 1990 und 1996 ein

anderes Bild: Hier rangiert Hamburg mit einem Zuwachs von 53% vor Munchen (+25%), aber
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deutlich hinter KoIn (+153%); fiir Berlin ergibt eine entsprechende Zeitreihenbetrachtung auf-

grund des Strukturbruchs nach der Wende keine sinnvollen Ergebnisse.

Mit den traditionellen Zeitschriften- und Musikverlagen, wichtigen Trendsettern wie der Ver-
lagsgruppe MilchstraBe sowie verschiedenen gréReren Providern hat Hamburg mehrere Moto-
ren fur die Entwicklung des Multimedia-Sektors. Diese Standortvorteile haben sich bis Mitte der
neunziger Jahre allerdings noch nicht in einem entsprechenden Vorsprung im Besatz mit Multi-
media-Unternehmen niedergeschlagen. Nach Angaben des Multimedia-Jahrbuchs nahm Ham-
burg 1995 mit 8% aller dort erfaBten Unternehmen in Deutschland nach den Regionen Miin-
chen (20%) und Rhein-Ruhr (15%) den dritten Rang ein.

Bei der Bewertung dieses Ergebnisses ist aber zu beachten, daB Multimedia - dhnlich wie Wer-
bung - kein ausgesprochenes Platzgeschift ist, sondern zu einem wesentlichen Teil tiberregional
funktioniert. Die Prasenz wichtiger Auftraggeber vor Ort fiihrt mithin nicht automatisch zu ei-
nem entsprechend starken lokalen Angebot. Davon abgesehen ist in den letzten Jahren - nicht
zuletzt aufgrund gezielter wirtschaftspolitischer Initiativen - eine groRere Zahl von Agenturen
bzw. Produzenten in Hamburg neu entstanden. Ein interregionaler Vergleich dieser rapide
wachsenden, statistisch allerdings noch nicht klar abgegrenzen Branche ist deshalb auf der Basis

der vorliegenden, meist dlteren Informationen nur begrenzt méglich.

Betrachtet man allein die zur Medienwirtschaft gehorenden Dienstleistungen, so belegt Ham-
burg hinter Miinchen und vor Kéln den zweiten Rang unter den fithrenden deutschen Standor-
ten. Allerdings verlief die Entwicklung zwischen 1950 und 1996 in Kdln wesentlich dynami-
scher als in Hamburg: Dort stieg die Zah<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>