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Vorwort

Im Dezember 1996 hat die Freie und Hansestadt Hamburg, vertreten durch die Wirtschaftsbe-
horde, dem Deutschen Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW) den Auftrag erteilt, in Zusammen-
arbeit mit REGIOCONSULT ein Gutachten zum Thema "Dienstleistungssektor in Hamburg.
Stand, Verflechtung, Qualifikation und Entwicklungschancen - ein Beitrag zum Strukturkonzept
Wirtschaft Hamburg" zu erstellen. Das Projekt ist aus Mitteln des Europiischen Sozialfonds (ESF)
kofinanziert worden, die von der Behdorde fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (BAGS) bereitge-
stellt und verantwortlich verwaltet wurden; die Johann Daniel Lawaetz-Stiftung leistete techni-

sche Unterstiitzung. Der hier vorgelegte Bericht enthilt die Ergebnisse der Studie.

Ziel der Untersuchung war es, die Informationen iber ausgewidhlte Zweige des Dienstlei-
stungssektors in Hamburg, Uber deren Zulieferer- und Abnehmerverflechtungen, iiber Entwick-
lungschancen sowie Qualifizierungspotentiale bei der Beschiftigung zu verbessern. Dieses Ziel
ist erreicht worden, u.a. durch die Mitwirkung einer Vielzahl von Hamburger Institutionen; ih-

nen soll an dieser Stelle gedankt werden.

Neben der Wirtschaftsbehorde, die vor allem durch Materialbereitstellung und kontinuierlichen
Informationsaustausch zum Gelingen der Studie beigetragen hat, ist dem Arbeitsstab Medien-
wirtschaft der Senatskanzlei der Freien und Hansestadt Hamburg fiir seine Unterstiitzung bei der
schriftlichen Befragung der Hamburger Unternehmen zu danken. Die Befragung wiederum wire
ohne die Handelskammer Hamburg und die Handwerkskammer Hamburg nicht moglich gewe-
sen; von der Handelskammer ist insbesondere Bernd Reichardt, dem Geschiftsfiihrer und Leiter
des Geschiftsbereichs Handel und Dienstleistungen, und von der Handwerkskammer Klaus
Fischer, dem Vertreter des Bereichs Volkswirtschaft und Bezirksangelegenheiten, fiir ihre Hilfe

Dank auszusprechen.

Auch die amtliche Statistik hat Gber die Veroffentlichungen hinaus mit weiteren Daten aus den
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen (VGR) zum Erfolg der Untersuchung beigetragen.
Hierfur gilt es dem Statistischen Landesamt Hamburg zu danken, und zwar insbesondere Hilde-
gard Lohse und Joachim Miller aus dem Arbeitsbereich VGR. Dankenswerte Unterstiitzung er-
hielt das Projekt ebenfalls von Ulrich Werner Kuske und Karlheinz Tews aus der Volkswirtschaft-
lichen Abteilung der Hamburgischen Landesbank hinsichtlich der Branchenanalysen und von

Bernhard Meyer beim Testen der Fragebogen in ausgewahlten Dienstleistungsbereichen.
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Ein besonderer Dank geht an die Firmen, die bei der schriftlichen Befragung und bei den miind-
lichen Interviews von DIW und REGIOCONSULT zum Thema "Dienstleistungssektor in Ham-
burg" durch freiwillige Auskunfterteilung zur Realisierung der hier vorgelegten Studie beigetra-

gen haben.

Die Autoren der Studie wurden bei den datenintensiven statistischen Arbeiten im DIW von
Ingrid Ludwig und Gerda Noack unterstiitzt. Fur die Datenverarbeitung war Nicole Haase ver-
antwortlich, in deren Handen auch die endgtultige Gestaltung dieser Veroffentlichung lag. Ihnen

allen sei fiir die Mitarbeit gedankt.

Die Autoren
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1 Einleitung

1.1 Ausgangslage und Zielsetzung der Studie

Die wirtschaftliche und gesellschaftliche Bedeutung der Freien und Hansestadt Hamburg hingt
zunehmend von ihrem Potential an modernen und innovativen Dienstleistungen ab. Diese
Schliisseldienstleistungen sind wichtig als Standortfaktor und als Gradmesser fiir den Wohnwert
einer Kernregion. Gleichzeitig schaffen bzw. sichern sie die Beschiftigung von qualifizierten
Arbeitskrdften mit Uberdurchschnittlich hohen Einkommen. Dienstleistungen bestimmen somit

entscheidend die Entwicklungschancen von Hamburg und seinem Umland.

Die Anerkennung dieses Sachverhalts und seine Nutzung fir die Erarbeitung von Strategien zur
Stirkung der Wirtschaftskraft Hamburgs sind Elemente des von der Wirtschaftsbehorde der Frei-
en und Hansestadt Hamburg im Friihjahr 1995 vorgelegten Strukturkonzepts "Wirtschaft Ham-
burg". Auch die jingste Grundlagenvereinbarung {ber eine Koalition zwischen SPD
- Landesorganisation Hamburg - und Biindnis 90/Die Grinen (GAL) - Landesverband Hamburg -
fur die Legislaturperiode 1997 - 2000 zielt in diese Richtung. Im Rahmen der Ausfiihrungen zur
innovativen Wirtschaftspolitik heift es unter Punkt 2.1.3: "Der Entwicklung des Dienstlei-
stungssektors in Hamburg kommt eine hohe Bedeutung zu. Dafir ist ein nach Lage, GréRe und
Standortqualitit breit gefichertes Flichenangebot vorzusehen und die ErschlieBung neuer

Dienstleistungsfelder ... zu unterstitzen".

Hierzu soll die Studie "Der Dienstleistungssektor in Hamburg" einen Beitrag leisten, indem fiir
ausgewihlte strategische Dienstleister Aktionsfelder fur die regionale Strukturpolitik aufgezeigt
und Handlungsempfehlungen fir eine regionale Beschaftigungspolitik gegeben werden. Dabei
bilden die Fragen zu Qualifikationsstruktur und Qualifikationsbedarf der Hamburger Dienstlei-
stungsbetriebe einen besonderen Schwerpunkt des Projekts. Sie stehen somit im Einklang mit
der Initiative des Bundesministeriums fur Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie
(BMBF) Uiber Dienstleistungen fir das 21. Jahrhundert (Projekt "Dienstleistung 2000plus"), das
auch von einer weiter wachsenden Bedeutung der Dienstleistungen fir den Wettbewerb und
den Arbeitsmarkt ausgeht und durch Forschungsvorhaben den Handlungsbedarf im Dienstlei-

stungsbereich zu evaluieren sucht'.

! Siehe z.B. Dienstleistungs-Headquarter Deutschland, Gesamtkoordination: DIW (Frank Stille),

1. Newsletter, November 1997.
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Voraussetzung fur die Unterstiitzung der innovativen Wirtschaftspolitik und der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik des Hamburger Senats ist jedoch eine Verbesserung der Informationsbasis iiber
die Dienstleistungszweige in der Region. Zwar ist bekannt, daB die Hamburger Wirtschaft den
hochsten Anteil des Dienstleistungssektors unter den deutschen GrofRstidten aufweist und vor
allem bei den Medien und Versicherungen eine fihrende Stellung einnimmt; aber Informatio-
nen Uber weitere Schwerpunkte bei den sonstigen Dienstleistungen und insbesondere iiber die
Zulieferer-Abnehmerverflechtungen sind kaum vorhanden. Es gibt weder Daten iiber die Ver-
netzung der Aktivitidten in der Kernstadt Hamburg noch Uiber Bezugs- und Abnehmerverflech-
tungen mit dem Umland, dem ubrigen Bundesgebiet und dem Ausland. Neben der riumlichen
Gliederung fehlt ebenso eine sektorale Unterteilung der Zulieferer- und Abnehmerstréme von
Waren und Dienstleistungen. Hier ist mit der vorliegenden Studie "Der Dienstleistungssektor in
Hamburg" ein Schritt nach vorn gemacht worden, insbesondere was die selten gesondert nach-
gewiesenen strategischen Dienstleistungszweige aus dem Bereich der sonstigen produktions-

orientierten Dienstleistungen betrifft.

Seit Jahren ist eine Dienstleistungserhebung in der Bundesrepublik Deutschland geplant, die die
sporadisch vorhandenen Informationen iiber diesen Sektor aus den mehrjahrlichen Kostenstruk-
turerhebungen, den zweijdhrlichen Umsatzsteuerstatistiken und der Arbeitsstattenzéhlung 1987
erweitern und vertiefen soll. Aber Uiber die Vorlage von Entwiirfen zu einem Dienstleistungssta-
tistikgesetz sind die Aktivititen nicht hinausgekommen, sieht man von der Dienstleistungstest-
stichprobe iber moderne unternehmensorientierte Dienstleistungen von 1988 und der Piloter-
hebung im Dienstleistungsbereich von 1990 ab, die beide vom Statistischen Bundesamt durch-
gefuhrt wurden. Neu gestartete Bemiihungen sind im vorletzten Jahr wiederum gestoppt wor-
den, weil man erst auf die kurz bevorstehende Verabschiedung der Ratsverordnung tber die
strukturelle Unternehmensstatistik warten wollte, die auch Erhebungen fur Dienstleistungsbran-
chen vorsieht. Das bedeutet, dal amtlich erhobene Daten iiber den Dienstleistungssektor, wenn

tiberhaupt, nicht vor der Jahrtausendwende vorliegen werden.

Aus den genannten Griinden ist in der hier prasentierten Untersuchung die Frage nach dem
Stand und den Entwicklungschancen von Dienstleistungsbereichen und Dienstleistungszweigen
in Hamburg anhand einer sekunddrstatistischen Auswertung vorhandener Unterlagen und im

Wege einer eigenen Betriebsbefragung beantwortet worden.
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1.2 Abgrenzung des Dienstleistungssektors

Bei der Abgrenzung des Dienstleistungssektors geht es nicht um eine Definition von Dienstlei-
stungen?, sondern um eine Klassifizierung von wirtschaftlichen Tétigkeiten und Dienstleistungs-
produkten. Ein GroRteil der statistischen Informationen der Volkswirtschaftlichen Gesamtrech-
nungen (VGR) und anderer Statistiken, die fur die Untersuchung von Bedeutung sind, ist in er-
ster Linie institutionell nach Wirtschaftsbereichen gegliedert (Unternehmen, Organisationen
ohne Erwerbszweck und Private Haushalte, Gebietskérperschaften und Sozialversicherung) und
erst in zweiter Linie funktional nach Waren und Diensten. Der institutionelle Ansatz liegt so-
wohl der Systematik und der Klassifikation der Wirtschaftszweige von 1979 und 1993 des Stati-
stischen Bundesamtes (WZ 79 und WZ 93) als auch dem Wirtschaftszweigschliissel der Bundes-
anstalt fur Arbeit (WS 73) zugrunde. Dabei wird die Gliederung nach Sektoren als Obergliede-
rung aufgefalt, so daR gleiche oder dhnliche Dienstleistungen in verschiedenen Sektoren anfal-
len kénnen; insbesondere Leistungen im Gesundheits- und Bildungsbereich verteilen sich auf

Dienstleistungsunternehmen, Organisationen ohne Erwerbszweck und Staat.

Selbst bei der kleinsten Position einer Wirtschaftszweigsystematik ist eine klare Trennung von
Waren und Dienstleistungen nicht méglich, da auf 6rtlicher Ebene bei den erfalten Betrieben
die Produktionsbreite immer noch sehr unterschiedlich sein kann. Deshalb wird dieses Problem
der Kombination oder Mischung von Waren- und Dienstleistungsproduktion, das sich um so
bedeutender darstellt, je groRer das Unternehmen ist bzw. je hoher man aggregiert, von der
amtlichen Statistik dadurch gelost, daB die institutionellen Einheiten grundsétzlich nach dem
Schwerpunkt ihrer wirtschaftlichen Tatigkeit einem Wirtschaftszweig zugerechnet werden. Da-
bei kann der Schwerpunkt nach dem Umsatz, der Wertschopfung oder der Beschiftigtenzahl

festgelegt werden.

In Anlehnung an die amtlichen Wirtschaftszweigsystematiken 148t sich der Dienstleistungssektor
in Hamburg durch die in Ubersicht 1/1 angegebenen Bereiche definieren. Er stellt eine Sammel-
kategorie ganz unterschiedlicher Institutionen und Wirtschaftszweige dar, deren Heterogenitit
aus der Auflistung unmittelbar ersichtlich ist. Zum einen handelt es sich um die Distributi-
onssphidre (Handel, Verkehr und Bundespost, wobei alle anderen Formen der Nachrichten-

tbermittlung in den jeweiligen Wirtschaftszweigen erfallt werden). Der Handel umfaft den

2 Siehe hierzu z.B. Stille u.a.: Strukturverschiebungen zwischen sekundirem und tertiirem Sektor, DIW-
Beitrdge zur Strukturforschung, Heft 107, Berlin 1988, S. 16 ff.
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Ubersicht 1/1
Bereiche des Dienstleistungssektors

Nummem der
Bereiche WzZ79 Wz 93 WS73
Hande!
GroBhandel 40/41 T.a.50; 5§1.2.61.7 620
Handeisvermittiung 42 51.1 821
Enzethandel 43 T.a.50:52 *) 622-625
Verkehr, NachrichtenGbermitiung
Eisenbahnen 511 60.1 -]
Schiffatrt, WasserstraBen, Hifen 513514 61.0: .22 66
Schiffalt, Wasserstraien
Hifen
Deutsche Bundespost 517 64 64
Obriger Verkelr
StraBenverkehr 512 €0.2; 63.21 65
Transport in Rohrieitungen 516 60.3 681
Spedition, Lagerei 551 63.1; 63.40.1 67
Verkehrsvermittiung 555 63.3; 63.40.2: 63.40.3 682-683
Luftfairt, Flugplatze 515 62.0;63.23 680
Kredtinstiite, Versicherungsurtemnehmen ™)
Kreditinstiute 60 65 690
Versicherungnutemehmen 61 68 691
Wohmngsvermietung ex 79411 ex 70.20.2 T.a.810
(Denstissstngen. von Urternehnen und freien Berufen erbracht)
Gastgewerbe. Heime R 55.0; ex 85.3
Beherderpungsgewerbe "1 §5.1:55.2 700
Gaststiftengewerbe 3 55.3;554.555 703
MHesme 2 ex85.3 . 710
Sldung. Wissenschaft. KuRur, Vertagsgewerbe
Wisssmactet. Forschung, Unterricht 751 73.0. 80 740,743,748,7.2.750,753
iy, Kamat, Sport, Unterhaktung 755 71.40.4; 92 (0h.92.4) T.a.750.756.760,763.764,765,771,860,864
Veraggewerbe 76 20 770
Gesundhats- und Veterinirwesen n 85 780,781,785
Oonge Denstiestungsunternehmen
Waschera. Karperpflege, andere perstniiche Dienstieistungen 73 74.81.1:74.84.3:93.0 720.73,83,840,.844.7.2.850
Gebaudereswgung, Abfalibeseitigung, hygienische Einrichtungen 74 74.7, 90 721,722,842
Rectesperaung. Steuerberatung. Wirtschaftsprifung und -beratung 781 74.11; 74.12 79
Tectrmche Beratung und Planung 784 742:74.3 80
Wertug 787 744 820
Ma dem Kredit- und Versicherungsgewerbe verbundene Titigkeiten €5 67 T.2.850
Andere Denstiesstungen fiir Untemehmen 789
Anstehngs- und Messewesen 7895 74.84.1 821
Korrespondenz- und Nachrichtenbiros, selbstindige Journalisten 7894 924 774
Datenverarbeung 7882 72.0
Ovnge Dienstieistungen flir Unternehmen T.a.789 74.13,74.14;74.5;74.6T.2.74.8 T.2.810:861,862,863,865
Sonstige Dienstieistungen, a.n.g. 79 (oh.78411) 70 (ohne T.a2.70.20.2);71;74.15 T.2.810:851
Staat, prvate Haushakte, private Organisationen ohne Erwerbsaweck
Staat 9 (ohne 99) 75 702.712.742.745,748.752.755,758,762,
773.783,784.822,841,843.845,91.92,83
Gebietskdrperschaften 9. 75.14:75.2 T.2.702.T.2.712,7.2.742;745,748,752,755,
758,762,773.783,822,841,843,845,91,92
Soziaiversicherung 98 75.3 T.2.702,T.2.712,T.2.742; 784,93
Private Haushake, Organisationen ohne Erwerbszweck 81:85 91.2:91.3; 95 701.711.741,744,747.751.754,757.761,
772,782.68,80.90
Private Haushake 85 95 90
Organisationen ohne Erwerbszweck, nicht for Unternehmen titig 81 91.2:91.3 701.711.741.744.747.751.754,757.761,

772,782,88.89

*) einschl. Reparatur von Kraftfahrzeugen und von Gebrauchsgtem - “*) ohne mk dem Kred- und Versicherungsgewerbe verbundene Tatigkeiten

|_WS 73: Witschatsaweigschissel der Bundesanstak fr Arbet

WZ 79: Statistisches Bundesamt, Systematik der Wirtschaftszweige, Ausgabe 1978
WZ 93: Statistisches Bundesamt, Klassifiation der Wistschaftszweige, Ausgabe 1993

18




GroRB- und Einzelhandel sowie die Handelsvermittlung. Zum Verkehr zdhlen die Eisenbahnen,
der fiir Hamburg wichtige Bereich Schiffahrt, WasserstraBen und Héfen sowie der ibrige Ver-
kehr. Die Bundespost ist nicht nur in der Nachrichtentubermittlung titig, sondern auch in der
Abwicklung des Postgiro- und Postsparkassendienstes, der seit 1990 wirtschaftszweigsystema-

tisch zu den Kreditinstituten gehort.

Zum anderen handelt es sich um die "typischen" Dienstleistungsunternehmen wie Kreditinstitu-
te, Versicherungen und die sonstigen privaten Dienstleistungen (Gastgewerbe, Bildung, Ge-
sundheit und die Ubrigen Dienstleistungen). Die tbrigen Dienstleistungen sind ublicherweise
ein Residualbereich; ihm wird aber in dieser Untersuchung besondere Beachtung geschenkt,
weil er fur Hamburg strategische Dienstleister umfaBt. Dazu gehoren die freien Berufe wie Steu-
erberater, Wirtschaftspriifer, Unternehmensberater, aber auch Werbeagenturen und Datenverar-
beiter sowie Teile des Handwerks im Messewesen und im fotografischen Gewerbe. Von beson-
derer Bedeutung fiir Hamburg ist das Verlagswesen, das nach der WZ 79 noch zum Dienstlei-
stungsbereich gehorte (Nummer 76), nach der neuen europakonformen WZ 93 aber zum Druk-
kerei- und Vervielfiltigungsgewerbe umgesetzt worden ist (als DE 22.1). Trotz dieser Umsetzung
werden die Verlage in dieser Studie als wichtiger Bestandteil des Dienstleistungssektors angese-

hen.

Die Ubersicht 1/1 zeigt weiter, daB auch die Gebietskérperschaften und die Sozialversicherung
Teil des Dienstleistungssektors bzw. des tertidren Sektors sind. Sie werden aber ebenso wie die
Privaten Haushalte und die Organisationen ohne Erwerbszweck, die u.a. im Gesundheits- und
Sozialbereich titig sind und dabei i.d.R. mit staatlicher Férderung operieren, in der Studie nicht

explizit behandelt.
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2 Vorgehensweise bei der Durchfiihrung der Studie
2.1 Ablaufplan zur Projektbearbeitung

Das Projekt, fur das eine Bearbeitungszeit von Dezember 1996 bis Februar 1998 vorgesehen
war, wurde in mehreren Schritten realisiert. Die Schritte, die im Ablaufplan der Ubersicht 2/1

wiedergegeben sind, zeigen, wann welche Teile der Untersuchung bearbeitet wurden.

Ubersicht 2/1
Ablaufplan zur Dienstleistungsstudie Hamburg

1. Schritt (Dezember 1996 - Madrz 1997)

— Festlegung der Dienstleistungsbereiche fiir den sekundarstatistischen (dokumentarischen) Teil
und fur den primdrstatistischen (mit Fragebogen zu erhebenden) Teil der Studie

— Suche nach und Beschaffung von Materialien fiir den dokumentarischen Teil

—~ Vorstellung des Projekts bei Organisationen der Wirtschaft und bei potentiellen Kooperati-
onspartnern in Hamburg (Handelskammer, Handwerkskammer, Statistisches Landesamt,
Hamburgische Landesbank, Arbeitsstab Medien in der Senatskanzlei)

— Beschaffung von Anschriftendateien fiir die Fragebogenaktion

N

. Schritt (April - Mai 1997)

— Aufbereitung der erhaltenen Anschriftendateien fur die Durchfiihrung der Fragebogenaktion

Entwurf des Fragebogens fiir die freiwillige schriftliche Erhebung

Test des Fragebogens bei ausgewahlten Hamburger‘Dienstleistungsbetrieben

Uberarbeitung des Fragebogens nach erhaltenen Verbesserungsvorschliagen

W

. Schritt Juni - Juli 1997)

— Information der Verbande und der Offentlichkeit in Hamburg iiber die bevorstehende Frage-
bogenaktion

— Durchfiihrung der Fragebogenaktion

— Implementierung der Ergebnisse aus den eingehenden Fragebdgen auf einem Personalcom-

puter im DIW

4. Schritt (August 1997)
~ Vervollstandigung der Ergebnisimplementierung aus der ersten Fragebogenaktion
— Durchfiihrung einer zweiten begrenzten Fragebogenaktion zur Erhéhung des Reprisentati-

onsgrades der Ergebnisse in ausgewahlten Dienstleistungszweigen

20



1%

. Schritt (September - Dezember 1997)

— Auswertung der Fragebogen und telefonische NachfaBaktion zur Beseitigung von Widersprii-
chen

— Durchfithrung von personlichen Interviews zur Vertiefung, Erweiterung und Ergdnzung der
Ergebnisse aus der Fragebogenaktion

— Auswertung des inzwischen ergdanzten dokumentarischen Materials

— Auswertung der Beschéftigtenstatistik im Hinblick auf Qualifikationsbedarf und Qualifikati-
onsstruktur der Hamburger Dienstleistungsunternehmen

— Verarbeitung der Informationen aus der amtlichen Statistik (Volkswirtschaftliche Gesamtrech-

nung, Umsatzsteuerstatistik und Handwerkszahlung)

[))

. Schritt (Januar - Februar 1998)

Projektspezifische Aufbereitung und Interpretation der Befragungsergebnisse

Uberpriifung der verschiedenen Ergebnisse auf innere Konsistenz

Zusammenfiigen der Untersuchungsergebnisse und Gestaltung des Gutachtens

N

Schritt (Mérz - Juni 1998)
— Aktualisierung der Informationen aus der amtlichen Statistik

— Ergdnzung und endgiiltige Erstellung des Gutachtens
2.2 Bestandsaufnahme und Auswertung der vorhandenen Arbeiten

Die Bestandsaufnahme der vorhandenen Studien und Analysen iiber Dienstleistungsbereiche in
Hamburg war der umfangreichste Teil der dokumentarischen Arbeit. Sie erfolgte im ersten Bear-
beitungsschritt und konzentrierte sich auf die Sichtung und projektbezogene Evaluierung der
Aussagen zu den in Ubersicht 1/1 aufgefiihrien Bereichen des Dienstleistungssektors. Dabei
wurden Untersuchungen der Hamburgischen Landesbank, Befragungsergebnisse der Handels-
kammer und der Handwerkskammer Hamburg zum Themenkomplex "Zulieferwirtschaft und
Auftraggeber" sowie Arbeiten von Forschungsinstituten (IfW und NIW) zur Wirtschaft im nordli-
chen und stdlichen Hamburger Umland ebenso herangezogen wie von der Wirtschaftsbehorde
vergebene Studien, z.B. Uber die Bedeutung der Medien, des Fremdenverkehrs, des Hafens und
des Flughafens fur die Region. Auch andere Untersuchungen (z.B. Giber "Entwicklungschancen
deutscher Stidte") und eigene Arbeiten des DIW (z.B. Uber "Entwicklungsperspektiven von
Stadtregionen") wurden auf ihre Relevanz fiir die Fragestellung "Dienstleistungssektor in Ham-

burg" abgeklopft.
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Die letztlich fiir die Untersuchung herangezogenen Arbeiten sind den Ubersichten 2/2 und 2/3
zu entnehmen. Ubersicht 2/2 enthilt das Ergebnis der Bestandsaufnahme von vorhandenen Stu-
dien Uber Dienstleistungsbereiche in Hamburg, Ubersicht 2/3 gibt einen Uberblick iiber Analy-
sen und Studien allgemeiner Art mit einem speziellen Dienstleistungsbezug. Beide Ubersichten
informieren in der letzten Spalte tUber die fiir das vorliegende Projekt wichtigen Anhaltspunkte,
die bei den Ausfuhrungen zur Bedeutung der Dienstleistungsbereiche beriicksichtigt wurden
(vgl. Abschnitt 3.1).

23 Auswertung der amtlichen Statistik iiber den Dienstleistungssektor in Hamburg

In der Einleitung ist darauf hingewiesen worden, daR es keine in sich geschlossene amtliche
Dienstleistungsstatistik fir die Bundesrepublik Deutschland gibt. Weder das Statistische Bundes-
amt noch das Statistische Landesamt Hamburg verfiigen iber umfassende und aktuelle Daten
zum Dienstleistungssektor. Eine Untersuchung tber Stand, Verflechtung, Qualifikation und Ent-
wicklungschancen dieses fur die Freie und Hansestadt Hamburg so wichtigen Sektors muf sich
deshalb auf die Informationen tber Dienstleistungen aus anderen amtlichen Statistiken stiitzen.
Hierzu gehoren die

- Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen,

- Umsatzsteuerstatistik,

- Beschiftigtenstatistik und die

- Handwerkszahlung.

Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen als "Zusammenfassung mehrerer gesamtwirtschaftlicher
Strom- und Bestandsrechnungen, die quantitativ das Wirtschaftsgeschehen eines Wirtschaftsge-
bietes fiir eine abgelaufene Periode darstellen", sind die wichtigste amtliche Datenquelle. Von
den "Ergebnissen der Berechnungen des Bruttoinlandsprodukts nach Bundeslandern", die vom
Arbeitskreis "VGR der Lander" in einer Gliederung nach sieben Wirtschaftsbereichen vorgelegt
werden, interessieren vorrangig die Angaben Uber die aggregierten Dienstleistungsbereiche
"Handel und Verkehr" sowie "Dienstleistungsunternehmen". Sie liegen jedoch nur teilweise bis
zum Berichtsjahr 1997 vor, weil sich die traditionelle Abstimmung der Linderergebnisse mit
den bundesdeutschen VGR-Daten im Gefolge der Berechnung der Konvergenzkriterien verzo-

gert hat. Dies wirkt sich auch auf die Zusatzinformationen aus, die der Arbeitsbereich VGR des

3 Zitiert nach D. Briimmerhoff/H. Liitzel: Lexikon der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen, Miinchen-
Wien 1994, S. 416.
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